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HACIA UN CAMBIO SOCIAL EN LA POLITICA CULTURAL:

uropa y el mundo han experimentado

cambios fundamentales en los ultimos

treinta afios. Las desigualdades

sociales y econdmicas han aumentado
constantemente; las nuevas tecnologias
digitales han abierto vastas posibilidades,
pero también han generado nuevos desafios
en la comprension, produccion, difusiéon vy
consumo de la cultura; la globalizacion vy
las migraciones han sacudido las visiones
homogeneizadas de la cultura y han puesto
a prueba los limites del multiculturalismo.
Aunque estos cambios son criticos para
la formulacién de politicas culturales, las
practicas no han cambiado mucho; todavia
estan alineadas con los limites nacionales y
se orientan hacia una comprension estrecha
de la cultura como las Artes. En muchos
casos, las politicas culturales atienden a
las necesidades de los ciudadanos de clase
media.

La convocatoria Horizon 2020 sobre El Valor
Societal de la Cultura y el Impacto de las
Politicas Culturales en Europa tuvo como
objetivo visibilizar el potencial de la cultura
para aumentar el bienestar de los ciudadanos
europeos, desarrollar sus identidades vy
sentido de pertenencia, promover la inclusion
y la tolerancia, y contribuir a la cohesion
social, cultural y politica en las sociedades
europeas. El desafio era desarrollar nuevas
perspectivas y metodologias mejoradas para
capturar el valor social de la cultura en un
sentido mas amplio, incluyendo, pero también
yendo mas allda de su impacto econdmico,

INTRODUCCION

y crear politicas institucionales eficaces e
inclusivas que ofrezcan una visién decisiva
para ayudar a los ciudadanos a enfrentar
las transformaciones culturales y sociales
actuales.

Este fue el punto de partida del proyecto
Inventario Europeo de Valores Sociales de la
Cultura como Base para Politicas Culturales
Inclusivas en un Mundo Globalizado -
INVENT (2020- 2023). La premisa basica
del proyecto fue que, para ayudar a realizar
los objetivos abordados por la convocatoria
del programa Horizon 2020, las politicas
culturales en la Union Europea, y en otros
lugares, no pueden enfocarse solo en las artes
y en las industrias creativas y sus efectos
beneficiosos. Ademas, nuestra vision afirma
que para que los ciudadanos puedan hacer
frente a las transformaciones culturales
y sociales actuales solo puede realizarse
mediante un analisis integral de los cambios
sociales y culturales que afectan el estilo de
vida de los ciudadanos europeos en el siglo
XXI. Asimismo, nuestra posicion fue que, para
capturar el valor social de la cultura en las
sociedades contemporaneas, es necesario
aplicar métodos adecuados para el analisis de
nuevos modos de produccion y participacion
cultural.

En resumen, en el proyecto INVENT, nuestro
objetivo fue repensar algunos postulados de
la actual formulacion de politicas culturales
e investigacion europeas. Consideramos los
factores sociales que influyen en la creacion y
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practicade politicas culturales, parareconectar
la formulacién de politicas culturales con
como los ciudadanos perciben y experimentan
la cultura y su papel social. Nuestra intencion
fue contribuir a lo que entendemos como un
'giro social' muy necesario en las politicas
culturales.

Con estos objetivos en mente, nos propusimos
estudiar como los ciudadanos en nueve paises
europeos (los Paises Bajos, Espafia, Francia,
Dinamarca, Finlandia, Croacia, Serbia, Suiza
y el Reino Unido) perciben y comprenden los
cambios que la globalizacion, la integracion
europea, la creciente digitalizacién, asi como
las migraciones masivas y las crecientes
desigualdades sociales, han traido a sus vidas
cotidianas, cultura cotidiana y participacion
cultural. Nuestro objetivo era obtener una
vision cotidiana, de abajo hacia arriba,
de multiples, a menudo contradictorios,
conceptos de la cultura y sus valores sociales
de los diversos grupos sociales dentro y entre
las sociedades europeas. Esta comprension ha
de servir como fundamento para el desarrollo
de politicas culturales socialmente relevantes
que se enfrenten a los desafios geopoliticos,
socioecondmicos y tecnoldgicos actuales.

Ademas de los métodos cuantitativos vy
cualitativos que se aplican habitualmente enla
investigacion de la participacion y las politicas
culturales, como encuestas, entrevistas vy
grupos focales, también utilizamos diferentes
técnicas exploratorias, asi como metodologias
digitales innovadoras, como el acceso a las
narraciones sociales y culturales publicadas
en internet (raspado de datos) y estudios
de estimulos experienciales. Los resultados
obtenidos por estos estudios se presentan en
monografias tedricas y articulos publicados
en revistas cientificas.

En esta publicacion, destinada a ser una
guia para la formulacion de politicas,
ofrecemos una seleccion que esperamos
sean Utiles para todos aquellos que tratan

con politicas culturales en el contexto
europeo contemporaneo. Estos aportes se
basan en nuestros hallazgos, uno de los
cuales fue que, en los documentos politicos
europeos, los valores sociales de la cultura se
invocan con frecuencia de manera bastante
abstracta. Esto significa que se presentan
como ideales normativos, sin instrumentos e
indicadores utilizados en la practica cotidiana,
pero también frecuentemente sin definicidn
detallada y contextualizacion.

Por eso dedicamos la parte central de esta
publicacion a los relatos de nueve valores
societales de la cultura (diversidad, inclusion,
participacion,bienestar, tolerancia, solidaridad,
igualdad, identidad y creatividad), cuyas
descripciones y contextualizaciones estan
acompanadas de conjuntos de instrumentos
e indicadores que podrian facilitar su
integracion en politicas culturales. Los valores
enumerados han cobrado protagonismo
en el ultimo cuarto de siglo, en respuesta
a los cambios sociales instigados por las
megatendencias (globalizacion, migraciones,
digitalizacion y crecientes desigualdades
sociales) cuyos efectos estudiamos dentro
del proyecto Invent.

No se debe olvidar que el contenido de este
Manual debe leerse junto con las entradas
del Inventario Europeo de Valores Sociales
de la Cultura basado en la web (https://
inventory.inventculture.eu/). Ademas de las
descripciones y contextualizaciones mas
extensas de los valores sociales de la cultura,
asi como de conceptos, instrumentos e
indicadores relacionados con su aplicacion
en politicas culturales, este dinamico
e-diccionario cuenta con enlaces a numerosas
publicaciones (textuales, de video y de audio)
y ofrece multiples posibilidades de busqueda.
La secciéon final del Manual proporciona
instrucciones sobre cdmo utilizar esta
plataforma para elaborar politicas culturales,
que se ampliara continuamente en el futuro.
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Eneltextoquesigue, primero analizamos como
se presentan los valores en los documentos
relevantes de la UE. Luego esbozamos lo
que entendemos como un giro social en la
politica cultural. La parte principal del libro
comprende el analisis y la contextualizacién
de los nueve valores sociales de la cultura
enumerados antes, mientras que, en el
ultimo capitulo, explicamos el vinculo entre
los principales resultados del proyecto /Invent
y esta publicacion.

W La concepcion de la
cultura en los documentos
relacionados con la
politica cultural de la UE

La politica cultural, al igual que cualquier otra
politica publica, esta forma por un conjunto
de medios con unos fines: iniciativas politicas,
instrumentos, esquemas de financiacion,
implementados para alcanzar los objetivos
sociales, culturales, econdomicos o politicos
disefiados. El apoyo institucional formal que
ofrecen las politicas publicas se encuentra en
las normativas publicadas. Por eso, en primer
lugar, mostramos brevemente la vision de los
impactos sociales y los valores de la cultura
en los documentos relacionados con la politica
cultural de la UE.

Antes de embarcarnos en nuestro breve
analisis, debemos mencionar que, siguiendo
el principio de subsidiariedad en el campo
de la cultura, y respetando las diferencias
culturales entre los Estados miembros de
la UE, la Comision Europea ha sido reacia a
establecer su propia politica cultural explicita
durante mucho tiempo. Sin embargo, a
principios del cambio de siglo, como parte
del proceso de integracion europea, los
responsables politicos de la UE recurrieron
a la educacion vy la cultura como medios de
apoyo al proyecto europeo.

El primer documento de politica cultural de la
UE es la Agenda de la UE para la Cultura en
un Mundo Globalizado de 2007 (CE, 2007).
Este también es nuestro punto de partida
para el analisis. Tres planes de trabajo
posteriores siguieron a la agenda (CE, 2007,
2010, 2014). En 2018, la Comisidon publicé
una Nueva Agenda Europea para la Cultura,
buscando promover aun mas la politica
cultural como una parte mas del arsenal
de politicas de la UE. Dos planes de trabajo
(CE, 2018b y CE, 2022) siguieron de nuevo
a este documento. Los textos de estos siete
documentos constituyen la base de nuestro
analisis que se complementan con otros
documentos especificos, como los informes
del trabajo conjunto de expertos de los
Estados miembros (OMC, o Método Abierto
de Coordinacion).

Dentro de este conjunto de textos, buscamos
patrones emergentes de percepcion del valor
social de la cultura en la UE. Para este fin,
utilizamos el analisis tematico como método
de investigacion cualitativa para analizar
patrones en datos cualitativos (Braun & Clarke,
2006). Todos los textos fueron codificados.
Después, estos codigos se agruparon e
interpretaron como temas, considerando
nuestro objetivo de investigacion y el contexto
en el que los textos analizados se produjerony
circularon. A continuacion, presentamos estos
temas con algunos ejemplos ilustrativos.
Hemos identificado ocho temas en los que
se considera que la cultura es socialmente
valiosa: (1) diversidad; (2) cohesion social;
(3) construccion de la paz; (4) diplomacia; (5)
innovacion y economia; (6) inclusiéon social;
(7) bienestar; y (8) la crisis climatica.

La cultura significa diversidad

En el Articulo 167 de la Version consolidada
del Tratado de Funcionamiento de la Unién
Europea (Tratado, 2008), un documento
constitucional de la UE, se expresa claramente
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el papel complejo y desafiante que se espera
que desempefie la cultura en las sociedades
europeas:

La Comunidad contribuira al
florecimiento de las culturas de los
Estados miembros, respetando su
diversidad nacional y regional vy, al
mismo tiempo, poniendo de relieve su
patrimonio comun.

Podemos ver aquique el respetoy elapoyoala
diversidad cultural se posicionan en el centro
del proyecto cultural de la UE. Esto es visible
en practicamente todos los documentos de
planificacion de la UE referentes a la cultura
y mas alla. Por ejemplo, en la Declaracion de
Roma (2017), adoptada en el sexagésimo
aniversario del Tratado de Roma donde los
lideres de los Estados miembros de la UE
declararon que se comprometen a trabajar
hacia una Unidn que preserve nuestro
patrimonio cultural y promueva la diversidad
cultural (CE, 2017). Del mismo modo, en el
Plan de Trabajo para la Cultura 2019-2022
(CE, 2018b), se afirma que 'la diversidad
cultural y linglistica es un activo clave de la
Unidn Europea y su proteccién y promocion es
fundamental para la politica cultural europea’.
Esta afirmacion se repite en muchos otros
documentos de la UE.

Al mismo tiempo, los autores de estos
documentos son conscientes de que la
diversidad cultural, dejada a su libre albedrio,
puede ser potencialmente divisiva. Por lo
tanto, siempre se acompafia de lo comun vy
la unidad. El temor a la inestabilidad politica
alimentada por wuna diversidad -cultural
totalmente descontrolada esta presente en
la primera Agenda de la UE para la Cultura.
Hablando de los nuevos cambios tecnoldgicos
globales y las migraciones, los autores
sugieren un enfoque cauteloso hacia la
diversidad (CE, 2007):

Esto ha agudizado nuestra curiosidad
y capacidad para intercambiar vy
beneficiarnos de otras culturas vy
ha contribuido a la diversidad de
nuestras sociedades. Sin embargo,
esto también ha planteado preguntas
sobre la identidad de Europa y su
capacidad para garantizar sociedades
interculturales y cohesionadas.

Esta versién europea del antiguo concepto
de 'unidad en la diversidad' significa que la
diversidad es buena siempre y cuando no
amenace la unidad y la estabilidad. Por eso,
la fuerza cohesionadora de la cultura es tan
importante para los responsables politicos de
la UE.

La cultura une a las personas

Teniendo en cuenta que la UE como proyecto
politico trata de acercar estados-nacion
diversos, no es de extrafar que la unidad, la
unién y la cohesion social se invoquen con
frecuencia en el vocabulario politico de la
Unidn. Junto con otras areas de politica como
transporte, educacion o turismo, la cultura se
encarga de una tarea importante. Vincular la
cultura con la cohesidn social es uno de los
temas mas comunes en estos documentos.
'Unir a las personas' como un valor social
importante de la cultura aparece en la
mayoria de ellos en muchas variaciones.

Aqui hay dos ejemplos:

Es lo que une a las personas, al
fomentar el didlogo y despertar
pasiones, de una manera que une en
lugar de dividir. (CE, 2007)

Une a las personas, incluidos los recién
llegados, refugiados y otros migrantes,
y nos ayuda a sentirnos parte de una
comunidad. (CE, 2018a)
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Los autores de las frases citadas parecen
estar guiados por una fuerte creencia de que
la cultura es una practica social que produce
diversas formas de sociabilidad. Con sus
propias palabras, un papel importante de
la politica cultural es 'aprovechar el poder
de la cultura y la diversidad cultural para la
cohesion social' (CE, 2018a). Sin embargo,
el mecanismo que transforma la diversidad
cultural en cohesion social no se explica
con detalle. Como en el siguiente ejemplo,
se espera que la cultura funcione incluso a
través de profundas divisiones sociales, como
en el caso de los migrantes (CE, 2018a):

La participacion cultural une a las
personas. La cultura es un medio
ideal para comunicarse a través de
las barreras linglisticas, empoderar
a las personas vy facilitar su cohesion
social, incluso entre refugiados,
otros migrantes, y las poblaciones
anfitrionas.

La cultura como fuerza cohesionadora
también se proyecta en el pasado: a pesar
de la abundancia de ejemplos histdricos
opuestos, al explicar el surgimiento de una
Europa unificada, los autores de la primera
Agenda de la UE para la Cultura afirman (CE,
2007): "Fue la cultura la que unié a todos los
paises de Europa".

Resolucion de conflictos y
construccion de la paz

Relacionado con la cohesion social, la
resolucion de conflictos y construccion de
la paz también esta muy presente en los
documentos de la UE. Existe la creencia de
que no solo en tiempos de paz y estabilidad,
sino también en tiempos dificiles, la cultura
puede unir a las personas y evitar una mayor
escaladade conflictos. Enlaprimera Agenda de
la UE para la Cultura, los autores afirman que
"La cultura es esencial para evitar conflictos

y para la resoluciéon de conflictos" (CE, 2007)
y citan al gran violinista Yehudi Menuhin,
quien ve el poder del arte para "estructurar la
personalidad de los jévenes con miras a abrir
sus mentes, inculcar el respeto por los demas
y el deseo de paz'".

Viéndose a si misma como un buen ejemplo
de asegurar la paz a través de la integracion,
la UE participa en muchas negociaciones de
paz y reconciliaciones en todo el mundo. En
esos esfuerzos, la cultura y el arte también
se consideran que desempefian un papel
importante. En la Nueva Agenda de 2018,
se espera que proyectos culturales, eventos
artisticos e incluso una mayor proteccion
del patrimonio cultural se desplieguen en
"zonas afectadas por conflictos, para proteger
y rehabilitar el patrimonio cultural dafiado,
promover la creacién de empleo y medios de
vida mejores".

La capacidad de la cultura para favorecer la
construccion de la paz se expresa nuevamente
de manera abstracta. Sin embargo, podemos
suponer que reunir a las personas en torno
a proyectos culturales vy sitios del patrimonio
se espera que promueva la paz, como sugiere
esta cita (CE, 2018a):

LaNueva Agenda permite que la cultura
se promueva como vector de identidad
y cohesion, motor de desarrollo
socioeconémico y factor que nutre
directamente las relaciones pacificas,
incluso mediante la interaccion entre
personas.

UE, unejemplo de poder blando

Los responsables politicos de la UE declararon
en la primera Agenda para la Cultura que
"La UE es, y debe aspirar a ser aun mas, un
ejemplo de 'poder blando'." (CE, 2007). La
diplomacia cultural y el papel de la cultura
en las relaciones exteriores esta casi siempre
presente en los documentos relacionados con
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la politica cultural de la UE. Es uno de los tres
objetivos estratégicos tanto de las agendas de
2007 como de 2018, y también esta presente
en la mayoria de los planes de trabajo.

En la Nueva Agenda, se afirma que la cultura
es "un elemento indispensable para alcanzar
los objetivos estratégicos de prosperidad,
solidaridad y sequridad de la UE, al tiempo
que garantiza una presencia mas fuerte en
la escena internacional" (CE, 2018a). Se
espera que esta 'presencia en la escena
internacional" sea precisamente lo que las
artes, el patrimonio y la cultura europeos
deben proporcionar. El resultado, argumenta,
es que las personas que viven fuera de Europa
valoraran positivamente a la UE y sus Estados
miembros. Como revela la siguiente cita, la
cultura europea se ve como una inspiracion
para que otros la sigan (CE, 2007):

[Los europeos] disfrutan y valoran una
rica diversidad cultural y linglistica,
que es inspiradora y ha inspirado a
muchos paises de todo el mundo.

De nuevo, los mecanismos reales mediante
los que se debe lograr la influencia cultural
deseada no estan definidos. Sin embargo, un
vistazo a las medidas politicas reales podria
ofrecer algunas pistas: se espera que invertir
en festivales, turismo cultural y la gira de
artistas europeos ofrezca oportunidades para
difundir las culturas europeas.

Aparte de la eficacia de tales encuentros
culturales, no se discuten los desafios para
la diplomacia cultural de la UE. Estos estan
representados por la reputacion de Europa
en el mundo, que no esta exenta de manchas
de colonialismo, asi como por nuevas
formas de hegemonia cultural y acuerdos
internacionales asimétricos. A pesar de eso,
se espera que las practicas culturales de la
UE "transmitan mensajes importantes” a otros
paises y aseguren que la imagen europea se
asocie con la paz. Aqui hay una ilustracién de
tal comprension de la cultura (CE 2007):

Recientemente, la Comisién también
ha comenzado a reforzar su diplomacia
publica, incluyendo eventos culturales,
a menudo en cooperacion con y entre
las instituciones culturales de los
Estados miembros, para transmitir
mensajes importantes a terceros
paises sobre Europa, su identidad vy
su experiencia en la construccion de
puentes entre diferentes culturas.

La cultura significa innovacion

El giro de los responsables politicos hacia
las industrias creativas ha sido ampliamente
conocido y debatido en circulos académicos
y profesionales en muchos paises europeos.
Por lo tanto, no sorprende que la innovacion
y el crecimiento econdmico sean temas
prominentes en los documentos relacionados
con la politica cultural de la UE analizados.

Hay dos formas distintivas en las que se ve
la cultura como generadora de crecimiento
economico. Por un lado, la cultura se percibe
como un sector econdmico, una industria
(conocida como “industrias culturales”, "el
sector creativo" o ‘"industrias culturales vy
creativas'). Como tal, genera ingresos, paga
impuestos, exporta y emplea. Muchos estudios
encargados por la UE se han esforzado en
medir dicho impacto. Tales mediciones son la
columna vertebral de declaraciones como las
siguientes (CE, 2007):

Las industrias culturales y el sector
creativo contribuyen sustancialmente
al PIB, al crecimiento y al empleo
europeos. (CE, 2007)

La cultura y las industrias creativas
también tienen el poder de mejorar
vidas, transformar comunidades,
generar empleo y crecimiento, y crear
efectos secundarios en otros sectores
economicos. (CE, 2018a)
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La cultura contribuye directamente
al empleo, crecimiento y comercio
exterior. (CE, 2018a)

Por otro lado, una narrativa que va mas alla de
las industrias culturales y las empresas que
se denominan creativas o culturales afirma
que la cultura, al ser cuna de la creatividad,
es esencial para la innovacioén, que a su vez
es un activo econémico muy valioso. Las
siguientes citas son buenas ilustraciones de
esta narrativa:

Se debe explorar y promover el papel
de la cultura en el apoyo y el fomento
de la creatividad y la innovacion.
La creatividad es la base para la
innovacion social y tecnologica v,
por lo tanto, un importante motor de
crecimiento, competitividad y empleo
en la UE. (CE, 2007)

[La politica cultural] tiene como
objetivo aprovechar todo el potencial
de la cultura para ayudar a construir
una Unién mas inclusiva y justa,
apoyando la innovacion, la creatividad,
empleo y crecimiento sostenibles. (CE,
2018a)

Como se puede ver, la formula politica para
vincular la cultura con la economia es la
siguiente: la cultura ayuda a la creatividad,
la creatividad ayuda a la innovacion, la
innovacion ayuda al crecimiento econdémico
y el crecimiento econémico ayuda al empleo.
Esta relacion causal esta lejos de ser simple,
cada paso esta siendo cuestionado. Sin
embargo, en lo que respecta a las creencias
politicas, uno de los valores sociales mas
importantes de la cultura es su capacidad
para generar crecimiento economico.

Cultura e inclusion social

Aunque es un tema menos desarrollado
en comparacion con los previamente
analizados, el apoyo a la inclusiéon social
sigue desempefiando un papel importante
en muchos programas culturales de la UE.
Cuando se trata de documentos de politica, se
menciona en varios planes (CE, 2010, 2014,
2018b, 2022) y en la primera Agenda de la UE
para la Cultura (CE, 2007). Como se puede ver,
la inclusion social a menudo se combina con
la lucha contra la pobreza: "Las actividades
culturales también ayudan a promover una
sociedad inclusiva y contribuyen a prevenir y
reducir la pobreza y la exclusion social".

Este tema se explora con mas detalle en el
informe encargado a un grupo de expertos en
2017 (OMC, 2017), titulado De la inclusion
social a la cohesion social - papel de la
politica cultural. Aqui, los autores son bastante
criticos con el uso de la cultura como medio
para combatir la pobreza. Su razonamiento
principal se basa en que la exclusion
social es un problema estructural, muchas
veces fuera del alcance de los programas
culturales. También sostienen que la cultura
y el sector cultural en si mismos no siempre
son campeones de la inclusion. Los autores
sefialan muchas practicas de exclusion:

"Al promover el papel de la cultura para
la inclusion social, no debemos olvidar
los mecanismos de exclusion que
también existen en el campo cultural:
como jerarquias artisticas y habitus
exclusivos, practicas de programacion,
tradiciones y barreras simbdlicas; y
aquellos que son mas concretos, como
barreras econdémicas e informativas,
asi como discriminacion pura”.
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La cultura contribuye al
bienestar de las personas

La introduccion del bienestar como resultado
de la participacion cultural es el resultado de
la investigacion acumulada y argumentacion
por parte de muchos profesionales culturales.
Las primeras afirmaciones las han realizado
académicos como Kant o incluso Aristoteles,
por lo que la evidencia se ha acumulado
durante bastante tiempo. Los responsables
politicos de la UE también estan respaldando
estas afirmaciones a través de investigaciones
recientes (UE, 2018a):

"La participacion cultural también
mejora la salud y el bienestar. El
71% de los europeos encuestados
recientemente estuvieron de acuerdo
en que 'vivir cerca de lugares
relacionados con el patrimonio cultural
de Europa puede mejorar la calidad
de vida'. Y la investigacion confirma
que el acceso cultural es el segundo
determinante mas importante del
bienestar psicolégico, precedido solo
por la ausencia de enfermedad".

Este tema se explora mas extensamente en
informes especiales sobre cultura y bienestar
(por ejemplo, CE, 2022). En la introduccion
a la publicacién Cultura - impulsora de
la salud y el bienestar en Europa, Mariya
Gabriel, Comisaria Europea de Innovacion,
Investigacion, Educacion, Cultura y Juventud,
afirma que:

"Participar en la cultura puede
ayudarnos a reducir la ansiedad y la
depresion, y puede mejorar nuestras
capacidades para regular emociones.
La cultura también tiene la capacidad
de unirnos, y asi mejorar nuestro
bienestar fisico y social, asi como
ayudarnos a enfrentar enfermedades
degenerativas’.

Cultura y medio ambiente

Recientemente ha aparecido en los
documentos politicos la referencia a
cuestiones ambientales, como la conciencia
ambiental o el desarrollo sostenible. Aqui se
espera que participar en eventos culturales
pueda inspirar a las personas a desempefiar
un papel mas activo en la atencidon de
cuestiones ambientales, como el consumo
excesivo, la contaminacion, o la proteccion de
la naturaleza.

"La cultura, incluidas las artes y el
patrimonio cultural, puede desempenar
un papel clave en desencadenar la
accion climatica y promover patrones
de consumo y produccion sostenibles.
La cultura puede desempefiar un papel
activo enlaaccién climaticay estimular
un cambio de mentalidad hacia la crisis
climatica. Nuestro patrimonio cultural
puede salvaguardarse mediante el
intercambio de mejores practicas sobre
medidas de proteccion especificas
y, a la vez, puede ser una fuente de
buenas practicas y conocimientos
sobre adaptacion al cambio climatico.

Valores intrinsecos de la
cultura

Finalmente, se puede encontrar una breve
mencion del "valor intrinseco de la cultura" en
los dos documentos politicos mas recientes:
los planes de trabajo sobre la cultura para
los periodos 2019-2022 y 2023-2026 (CE,
2018b, CE, 2022). Estos planes sefialan como
el primer "principio rector" la nocion de valor
intrinseco. En el primero de ellos, se afirma
que "la cultura tiene un valor intrinseco" (CE,
2018b) y en el segundo, se afirma que 'la
cultura, incluido el patrimonio cultural, tiene
un valor intrinseco y contribuye a fortalecer la
identidad europea" (CE, 2022).
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Enfatizar el valor intrinseco del arte es un
requerimiento muy comun de las escenas
artisticas en toda Europa. Forma parte de una
narrativa de larga tradicién que se remonta
al discurso del ['art pour l'art del siglo XIX. La
premisa basica es que el arte (y, mas tarde,
la cultura) no debe ser valorado con métricas
ajenas a los principios artisticos, como el
ingreso, el numero de visitas o ventas, o
su contribucion a la identidad nacional vy
similares.

Valores sociales de la cultura

Como hemos mostrado, los documentos
relacionados con la politica cultural de la
UE mencionan el papel de la cultura en
la contribucién a un conjunto de valores
sociales. Hemos identificado al menos ocho
de esos valores. Una gama tan amplia de
valores sociales de la cultura habla tanto de
la complejidad de la cultura como concepto y
sector, como de la estrategia particular de los
responsables politicos en cultura para crear
una imagen muy compleja del papel de la
cultura en la sociedad, incluso si eso significa
ambigliedad y vaguedad (Gray, 2015).

Sin embargo, un numero tan grande de valores
y objetivos también sefiala las dificultades de
ejecutar una politica cultural coherente. En el
siguiente ejemplo, los autores de la Nueva
Agenda para la Cultura (CE, 2018a) reunen
muchos de los valores mencionados, a pesar
de su diversidad y, en algunos casos, de ser
opuestos entre si:

"El rico patrimonio cultural de Europa
y los dinamicos sectores culturales
y creativos fortalecen la identidad
europea, creando un sentido de
pertenencia. La cultura promueve
la ciudadania activa, los valores
comunes, la inclusién y el didlogo
intercultural dentro de Europa y en
todo el mundo. Une a las personas,
incluidos los refugiados recién llegados

y otros migrantes, y nos ayuda a
sentirnos parte de las comunidades.
La cultura y las industrias creativas
también tienen el poder de mejorar las
vidas, transformar las comunidades,
generar empleo y crecimiento, y crear
efectos secundarios en otros sectores
econdmicos".

En otros casos, es la vaguedad del mecanismo
real de impacto de las politicas culturales y
las circunstancias sociales de su aplicacién
lo que hace que establecer objetivos e
implementar instrumentos de politica sea una
tarea desalentadora, como en el caso de la
cohesidn social o la diplomacia cultural.

W Funcionamiento de la
politica cultural

Ademas de identificar los valores sociales
de la cultura, analizamos los documentos de
politica cultural en busca de los mecanismos
causales, implementaciones y programas
a través de los cuales se podrian realizar
los valores sociales de la cultura. Asimismo,
intentamos identificar a quien se le reconoce
como agente en cultura. En concreto, esto
ayuda a revelar quién es responsable vy
a realizar las acciones que llevan a la
realizacion de los valores sociales de la
cultura mencionados en las Agendas y Planes
de Trabajo.

/Quiénes son los interesados
en la cultura y la politica
cultural?

En las agendas de 2007 y 2018 y los Estados
miembros y los organismos de la Comision
Europea, los interesados en los documentos
pertenecen a los sectores culturales
tradicionalmente definidos: organizaciones
profesionales, fundaciones y redes europeas.
Los ciudadanos se situan como beneficiarios
y audiencias que consumen cultura,
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principalmente en el sentido restringido de
obras de arte, y de esta manera se vuelven
mas abiertos, cohesionados, interculturales,
pacificos y creativos.

La primera Agenda de la UE para la Cultura
establece que suprogramatiene como objetivo
‘ayudar a miles de organizaciones culturales
a crear e implementar proyectos culturales
y artisticos’ (CE, 2007: 4), reconociendo
que ‘para los interesados en el campo de la
cultura, como organizaciones profesionales,
instituciones culturales, organizaciones
no gubernamentales, redes europeas,
fundaciones, etc, esto [la implementacion
de la Agenda] significaria un compromiso en
el didalogo con las instituciones de la UE vy
el apoyo al desarrollo de nuevas politicas y
acciones de la UE, asi como el didlogo entre
las insituticiones’ (CE, 2007: 8).

También se menciona que se estan
estableciendo medios para promover
‘el fortalecimiento del sector cultural’, y
‘la cooperacion entre el sector cultural y
otros sectores’ (CE, 2007: 8), mientras
que el ‘sector cultural deberia continuar
organizandose, en la medida de lo posible,
para permitir la identificacion de interlocutores
representativos’ (CE, 2007: 11).

Una Nueva Agenda Europea para la Cultura de
2018, por otro lado, ofrece un espectro mas
amplio de agentes interesados, incluyendo
‘abrirse a organizaciones relevantes fuera
de los sectores culturales y creativos si es
necesario’ y propone ‘un papel mas activo
para la sociedad civil en la preparacion de los
foros culturales europeos bienales’ (CE, 2018:
9). Fuera de estas organizaciones formales y
actores culturales, la mayoria de los agenes
mencionados son referidos como ‘personas’,
‘ciudadanos’ y ‘audiencias’.

Cuando se refiere al acceso a la cultura
dentro de la UE, la primera Agenda de 2007
utiliza el término ciudadanos para significar
beneficiarios, quienes necesitan tener

acceso a la cultura y obras culturales para
que se puedan lograr los valores sociales
de la cultura. Sin embargo, las personas,
ciudadanos y audiencias mencionadas se ven
como receptores pasivos o consumidores de
cultura. Del mismo modo, practicas como la
legislacion para la proteccidn de los derechos
de los autores o la movilidad de artistas y
obras de arte se legitiman como formas de
ampliar el acceso a la cultura. Este acceso,
a su vez, se entiende como fomentar la
diversidad, la empleabilidad, la promocién
de la creatividad y el dialogo intercultural.
‘Llegar’, ‘difundir’ y ‘promover’ son los verbos
habituales que van de la mano con la cultura
y los ciudadanos como audiencias.

Asi, el objetivo 3.1. de diversidad cultural
y dialogo intercultural reconoce que los
ciudadanos son beneficiarios que necesitan
tener acceso a obras culturales para conocer
la variedad cultural y la desarrollar una
predisposicion hacia la diversidad social:
‘Dado que los ciudadanos son uno de los
principales beneficiarios del desarrollo de la
diversidad cultural, necesitamos facilitar su
acceso a la cultura y a las obras culturales’
(CE, 2007: 5). Del mismo modo, ‘la legislacion
protege los derechos de autores, productores
y artistas para garantizar que reciban una
remuneracion adecuada por sus obras al
tiempo que permite una amplia difusion de
obras protegidas o fonogramas, promoviendo
asi el acceso de los ciudadanos al rico vy
diverso patrimonio cultural de Europa’ (CE,
2007:5).

Por otro lado, la Nueva Agenda de 2018
menciona a ciudadanos y ciudadania solo
en el parrafo introductorio (CE, 2018a: 1) al
afirmar que la cultura favorece una ciudadania
activa. No menciona ciudadanos o audiencias
en ningun otro lugar del documento. Sin
embargo, menciona la palabra ‘comunidad’,
al afirmar que ‘la cultura encabeza la lista
de factores mas favorece la creacién de un
sentido de comunidad’ (CE, 2018a: 1) o que
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‘la cultura es una fuerza transformadora para
la regeneracion comunitaria’ (CE, 2018a:
3) como se ve a través del programa de
Capitales Europeas de la Cultura, sin mucha
mas elaboracidon sobre cémo y por qué esto
es asi.

Sin embargo, la Nueva Agenda usa el
término personas de una manera nueva para
significar aquellos que deberian ser alentados
a descubrir, comprometerse con y participar
en, tanto el ‘uso las artes asociativas para
promover la comprensién de la cultura,
empoderar a las personas y aumentar la
autoconfianza’ (CE, 2018a: 3) como en
el patrimonio cultural y natural donde ‘la
gestion asociativa anima a las personas a
descubrir y comprometerse con ambos’ (CE,
2018a: 5). Por lo tanto, podemos ver un ligero
movimiento desde la vision mas pasiva de
las personas y los ciudadanos hacia una mas
participativa.

W El giro social en la
politica cultural

A la luz de los resultados de nuestra
investigacion dentro del proyecto Inventario
Europeo de Valores Societales de la Cultura
como Base para Politicas Culturales Inclusivas
en un Mundo Globalizado (INVENT), nuestro
analisis de documentos de politica cultural de
la UE y trabajos tedricos previos que tratan
sobre valores sociales de la cultura, ahora
estamos en condiciones de ofrecer nuestra
propuesta sobre cémo formular politicas
propicias para un giro social en la politica
cultural mas alla de los postulados de los
intentos ya existentes de hacerlo.

El giro social en la politica cultural deberia
invitarse a un nuevo enfoque epistémico,
tedrico y metodoldgico de la investigacion
culturaly la formulacién de politicas culturales.
Ese giro social reconoce que diversos actores
y problemas sociales afectan a las politicas

culturas y provocan variaciones en cémo
se entiende, practica y crean las politicas.
Nos gustaria enfatizar que hay aspectos
importantes de las practicas culturales que son
pasados por alto y marginados en la produccion
y recepcion cultural. Estas practicas pueden
influir significativamente a los beneficios
sociales que aporta la cultura.

En primer lugar, es importante aclarar que no
abogamos por un ‘giro social en el arte y la
cultura’, en el que habria una expectativa tacita
de los artistas y practicantes culturales de
producir obras que crearian beneficios sociales
para la comunidad. Especificamente, como
argumentan Matarasso y Landry (1999), los
impactos y las consecuencias del desarrollo
de las politicas surgen inevitablemente de
cualquier actividad cultural. Ademas, la
evidencia histérica muestra que los dictados
explicitos a artistas y practicantes culturales
para producir arte socialmente beneficioso
resultan con mayor frecuencia en arte deficiente
privado de cualquier relevancia social.

Sin embargo, abogamos por un 'giro social en
la politica cultural’, que brinde apoyo discursivo,
financiero y organizativo a multiples actores,
programas y practicas, si pueden ayudar a
promover valores sociales, incluso si no tienen
valor comercial o no tienen valor en términos
artisticos canonicos.

Ademas, nos gustaria enfatizar que abogamos
por una politica cultural pluralista que surge
de una multiplicidad de actores sociales,
multiples entendimientos de la cultura y una
politica cultural inclusiva que responda y apoye
dicho pluralismo. Nuestro enfoque reconoce la
existencia de una multitud de culturas en las
sociedades, incluidas las culturas minoritarias,
marginales, asi como las culturas cotidianas
ordinarias.

Sin embargo, debemos dejar claro que no
apoyamos la desprofesionalizaciéon de la
cultura ni el populismo en la politica cultural.
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Argumentamos que el valor cultural no
puede eliminarse del campo cultural ni como
criterio en la politica cultural. Esto no significa
que el valor cultural se use para distinguir
entre cultura de élite y todas las demas,
supuestamente valiosas desde el punto de
vista artistico canodnico. En cambio, en nuestro
enfoque, el valor cultural se busca en todas
las formas de cultura, incluida la cultura de
élite, popular y cotidiana. En otras palabras,
la excelencia puede existir en varias formas
de cultura.

Del mismo modo, debemos enfatizar que
para un giro social en la politica cultural que
defendemos, el populismo es tan peligroso
como el elitismo. El populismo tiende a
la homogeneizacion en términos étnicos,
religiosos y raciales, mientras que nosotros
abogamos por una politica cultural pluralista
e inclusiva, aspirando a construir sociedades
mas democraticas, justas, equitativas vy
pluralistas.  Desafortunadamente, hasta
ahora, el disefio y discusion de las politicas
para abordar los problemas y las luchas
sociales tienen un origen mas populista que
democratico. Por ello, han simplificado la idea
de lo que la cultura puede ser, reduciéndola
a una perspectiva ideoldgica especifica que
servia a sus propositos. Si la politica cultural
democratica quiere mantener su relevancia,
debe alejarse de la concepcion de la cultura
como una herramienta para alcanzar
objetivos econémicos. En cambio, las politicas
culturales deberian abordar cuestiones
sociales a través de multiples formas, actores
y formas de practicar la cultura. El objetivo de
tales politicas culturales deberia ser favorecer
la solidaridad civica en lugar de la solidaridad
circunscrita a grupos étnicos o religiosos.

El giro social en la politica cultural exige
establecer un equilibrio entre los diferentes
paradigmas que dan formaala politica cultural
en el mundo contemporaneo y reinterpretar
el concepto de industrias creativas. Estamos
de acuerdo con la tesis presentada en el

libro Politicas Culturales en Europa: ;Un Giro
Participativo? (Dupin-Meynard & Négrier,
2020) que sostiene que, en el campo de la
politica cultural, la aparicion de un nuevo
paradigma no elimina los anteriores y que
en las politicas culturales contemporaneas
coexisten paradigmas superpuestos de
excelencia cultural, democratizacion de la
cultura, democracia cultural y economia
creativa. Sin embargo, creemos que favorecer,
organizativa y financieramente, la concepcion
de la cultura como una industria creativa no
contribuye al desarrollo cultural.!

Esto no niega la importancia vital e
indiscutible de las industrias creativas para
una economia y sociedad impulsadas por
la innovacion. Simplemente argumentamos
que, en las concepciones actuales, las
dimensiones econdémicas de las industrias
creativas (rentabilidad y la empleabilidad, en
particular) esta fuera de lugar. Siguiendo lo
que Pierre Luigi Sacco y sus colegas defienden
en su informe Cultura 3.0 (2011), en lugar
de fijarse en los efectos estrictamente
financieros directos de las industrias
creativas, el énfasis deberia colocarse en la
construccion de competencias y habilidades
de abajo (los ciudadanos) hacia arriba (las
instituciones). Segun Sacco, de esta manera,
las industrias creativas, que representan un

1 En nuestro estudio sobre cémo los ciudadanos
'ordinarios' que viven en Europa entienden la cultura,
se muestra que un pequefio numero de personas
percibe la cultura a través del concepto de industrias
creativas a pesar de su dominio politico durante mas
de un cuarto de siglo. Para los ciudadanos de Europa, la
cultura no solo incluye lo que generalmente se considera
cultura 'legitima', la alta cultura, como monumentos
histéricos (90.7%), 6pera (80.7%) y literatura (79.4%),
sino que segun la opinién mayoritaria de las personas
que viven en Europa, la cultura incluye otras formas de
cultura cotidiana, como las danzas folcldricas (82.2%),
festivales gastrondmicos y ferias de alimentos (57.6%),
peregrinaciones (53.8%), y las antigliedades (52.6%). Sin
embargo, solo un pequefio porcentaje de ellos considera
que los reality shows de television (15.8%), los videojuegos
y juegos de computadora (18.6%), la ropa de disefiador
(28.2%), e incluso las peliculas de éxito de Hollywood
(43.5%) pertenecen a la cultura (cf. Purhonen, 2023).
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sector relativamente menor de la economia,
se transformarian en un ecosistema que
establece relaciones complejas con otros
sectores de la economia. La participacion
cultural activa de los ciudadanos, asi
habilitada, probablemente tendria efectos
macroeconomicos positivos superiores a las
ganancias econdmicas directas generadas
por las industrias creativas.

Dado que la reciente revolucion tecnologica
posibilita que practicamente todo el mundo
tenga acceso a las tecnologias digitales
de producciéon que permiten a cualquier
ciudadano el tratamiento profesional de
texto, sonido, fotografia, video y multimedia,
es importante crear las condiciones sociales
para una participacion cultural activa. Es
decir, eliminar las barreras sociales para la
participacién cultural y aumentar la creacion
activa de contenido cultural nos llevaria a
aumentar mucho el nimero de productores
creativos.

Ademas, es crucial entender que la
participacion no puede ser compartimentada.
Es imposible esperar que un bajo nivel de
participacion cultural, asi como un bajo nivel
de participacion en practicas educativas o
planificacion urbana, resulten en un alto nivel
de participacidon politica, tan buscado en la
politica contemporanea. En otras palabras,
si la participacion no tiene lugar en todas
dimensiones de la vida social, el déficit
democratico siempre estara presente.

Finalmente, el giro social invita a la politica
cultural a reconocer que los problemas
estructurales de las sociedades no pueden
superarse solo con cambios en la politica
cultural. Una participacion cultural mas
igualitaria e inclusiva requiere la sinergia de
medidas de politica cultural con medidas de
politica educativa, mediatica, econdmica vy
social. Solo en tal contexto, la politica cultural
puede contribuir a la creacion de sociedades
mas inclusivas, justas y pluralistas. Aunque

esto requiere la inversion de recursos
significativos, las politicas inclusivas vy
participativas que fomentan la diversidad
cultural existente en las sociedades europeas
contemporaneas ayudan a construir un
baluarte contra el aumento de la xenofobia,
el radicalismo y el fascismo.
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VALORES
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a ciudadania activa o comprometida

se reflere a la participacion de un

ciudadano en la vida politica y social.

Esta participacion puede adoptar
diversas formas, desde votar y defender
causas sociales hasta hacer trabajo voluntario
y postularse para cargos politicos. La
ciudadania activa va mas alla de participar en
estas actividades, para desarrollar un sentido
de pertenencia a una comunidad, mostrar
solidaridad con los demas y desear mejorar
la sociedad.

La participacion cultural de los ciudadanos ha
sido una dimension importante de las politicas
culturales contemporaneas desde los afios
60 y 70. En un sentido estricto, el término se
refiere a las diferentes formas y maneras en
que los ciudadanos acceden o crean bienes
y experiencias culturales. Las descripciones
iniciales de la participacion cultural incluian
discusiones sobre la participacion y pasiva,
refiriendose la primera a actividades como
actuaciones y producciones aficionadas, y la
segunda a la asistencia al teatro, cine o visitas
a museos. Sin embargo, es dificil definir un
limite preciso entre estas dos dimensiones,
especialmente cuando se trata de actividades
como leer libros, escuchar musica o jugar
videojuegos. Estas practicas incluyen alguna
actividad de los individuos. Ademas, ciertas
formas digitales de cultura (por ejemplo,
plataformas abiertas) estan fusionando

PARTICIPACION

la produccion y el consumo de cultura de
nuevas maneras, cambiando el significado de
la creacion colaborativa.

Estos nuevos medios y realidades sociales
y culturales representan un desafio para
los responsables de las politicas culturales
en el sentido de que necesitan repensar
los mecanismos tradicionales de financiar
la produccién cultural, asi como la manera
de evaluar de los resultados obtenidos.
Adicionalmente, han aparecido nuevas
formas de participacion politica, surgidas en
el siglo XXI como respuesta a la percepcion
de un '"déficit democratico" en la politica
contemporanea, dirigidas a una renovacion
democratica de las instituciones en un
sentido mas amplio. Tales iniciativas de abajo
(ciudadanas) hacia arriba (instituciones)
han renovado el interés en promover la
participacion cultural, demandando un papel
activo de los ciudadanos en la gobernanza de
las instituciones y la programacion cultural.

Mientras tanto, esta nueva agenda
participativa se ha convertido en parte de
numerosas estrategias gubernamentales
e institucionales. Sin embargo, todavia se
necesitan desarrollar nuevos estandares en
el campo. Mientras que algunos han acogido
con agrado y promovido intensamente este
"giro participativo" en la politica cultural, otros
han cuestionado "el mito de la participacion”.
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Artes participativas

Las artes participativas son practicas artisticas
queinvolucran alas audiencias en la concepcion
y realizacionde obras de arte. Aunque el término
en si mismo ha visto su auge en la década de
1990, sus raices pueden rastrearse hasta las
vanguardias europeas, la politica participativa
del feminismo y los movimientos de derechos
civiles de la década de 1960, o incluso mas
atrds en la historia. Dado que forman parte de
tradiciones artisticas y sociales emancipatorias,
las artes participativas estan ampliamente
relacionadas con intentos de descentralizacion,
participacion de aficionados y no profesionales,
descolonizacion y superacion del monopolio de
las instituciones de arte contemporaneo. Tales
practicas potencialmente abren y expanden
mundos artisticos para nuevos conocimientos,
regimenes, transformaciones estéticas,
politicas y éticas, de constelaciones sociales,
comunidades y espacios de nueva articulacion.
Las artes participativas pueden ser especificas
de un tipo de arte, como el teatro participativo
o las artes visuales, pero también pueden ser
interdisciplinarias.

Las artes participativas son muy importantes
para cualquier tipo de politica cultural
emancipatoria. Estan a la vanguardia de
la experimentacion con la participacion
ciudadana y la democracia cultural, y muchos
problemas planteados en los proyectos de arte
participativo son también cruciales para el
desarrollo de una politica cultural democratica.

Herencia participativa

La herencia participativa, con sus aspectos
multifacéticos, es un concepto introducido en
la politica cultural a principios de la década
del 2000. El término adquirid prominencia
en la politica cultural con la Convencion de la
UNESCO para la Salvaguardia del Patrimonio
Cultural Inmaterial (2003) y la Convencion del
Consejo de Europa sobre el Valor del Patrimonio
Cultural para la Sociedad (Faro Convention,

2005). Sin embargo, las discusiones sobre
la participacion de los ciudadanos en el
patrimonio han estado presentes en la practica
y los estudios de museos y patrimonio durante
mucho mas tiempo, especialmente desde los
arfos 60y 70.

Basicamente, el término significa que el
patrimonio no es y no deberia ser solo una
cuestion de instituciones y profesionales
expertos, sino un asunto del compromiso de
los ciudadanos comunes en la preservacion,
recoleccion,  salvaguardia, interpretacion
y presentacion del patrimonio. Algunos
enfoques utilizan el término en un sentido
muy estricto, como ‘consumo participativo
del patrimonio". En la practica, esto significa
que las instituciones y los profesionales
mantienen toda la autoridad para la
valorizacion, seleccidn y tutela del patrimonio
e involucran a los ciudadanos en la medida en
que utilizan nuevas tecnologias para explorar,
reaccionar o comentar sobre el contenido
ofrecido. Otros enfoques ven el patrimonio
participativo como diverdad formas y métodos
en los que las instituciones y los profesionales
comparten derechos y responsabilidades con
los ciudadanos, involucrandolos activamente
y animandolos a participar en la co-tutela,
archivado, preservacion y salvaguardia del
patrimonio.

Otros enfoques se basan en la reclamacion
de derechos sobre el patrimonio por parte
de los ciudadanos. Estos enfoques tratan el
patrimonio como un bien comun en el que los
ciudadanos se organizan para cuidar, valorar
y salvaguardar aspectos de la memoria social
y cultural, el patrimonio y la historia que
consideran importantes. Estos enfoques son
relevantes para grupos sociales migrantes
o marginados, ya que mediante practicas
de herencia participativa pueden proteger
y comunicar un patrimonio marginado o
descuidado por las instituciones dominantes
y la politica de memoria.
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Las practicas de herencia participativa
plantean nuevos desafios, asi como nuevas
oportunidades para los responsables de
politicas, especialmente en lo que respecta
a preguntas sobre cémo reconocer, fomentar
y apoyar la participacion en la gestion del
patrimonio. En cuanto a las oportunidades, se
debe sefialar que la herencia participativa, en
susentidomas amplio, alientaalos ciudadanos
a ser actores activos en la salvaguardia del
patrimonio. Contribuye a la proteccion social
del patrimonio y a un sentido de cohesién
entre las comunidades. También amplia el
alcance del patrimonio para incluir aquellos
aspectos, practicas, identidades, narrativas
y conocimiento del pasado descuidado por
las instituciones publicas y los profesionales.
Por otro lado, los aspectos problematicos del
patrimonio participativo radican en el refuerzo
de identidades de grupos sociales que son
exclusivas y en el fracaso para salvaguardar
el patrimonio segun los estandares legales y
profesionales.

Presupuesto participativo

El presupuesto participativo es una forma de
toma de decisiones sobre la distribucion de
fondos publicos, con el objetivo de hacer este
proceso mas inclusivo. La idea es que todos
los residentes afectados puedan participar
activamente en el desarrollo y seleccion
de propuestas de politicas. Por lo tanto, el
presupuesto participativo esta relacionado

con la democracia participativa, la democracia
directa y la participacién ciudadana.

El concepto de presupuesto participativo fue
desarrollado a fines de la década de 1980
por el Partido de los Trabajadores de Brasil.
Se implementd por primera vez en la Ciudad
de Porto Alegre. Desde entonces, el concepto
se ha extendido principalmente en América
del Sur, pero también ha sido adoptado en
Ameérica del Norte y varios paises europeos,
especialmente a nivel comunitario.

Como en otras formas de democracia
participativa, el principal desafio del
presupuesto  participativo es  movilizar
una gran participacion ciudadana en la
deliberacion y toma de decisiones. Esto
forma participativa debe superar a los grupos
sociales que ya estan comprometidos con la
democracia representativa y la participacion
ciudadana, especialmente aquellos formados
por hombres altamente educados y de altos
ingresos conectados a organizaciones de la
sociedad civil.

El desarrollo del presupuesto participativo
es muy importante en politica cultural.
Podria responder a muchos desafios
sociales contemporaneos provocados por
la globalizacién, la migracién, una mayor
diversidad cultural, la digitalizacion y las
demandas de una mayor participacion vy
proximidad a los ciudadanos. Ademas, dada
la estabilidad de las ofertas culturales, el
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desarrollo del presupuesto participativo y preferencias de los ciudadanos. Ademas
podria llevar a una mayor inclusion de grupos de alcanzar mejores resultados politicas, el
antes marginados, y a una mayor innovacion presupuesto participativo también podria
y diversidad en el campo cultural. Se basa en aumentar la legitimidad de la politica cultural.
las contribuciones a la discusion con ideas

Hacia una mayor participacion ciudadana
e inclusion: El ejemplo del presupuesto
participativo en la ciudad de Zirich

En este estudio de caso, el enfoque se centra en un ejemplo de presupuesto participativo
en la ciudad de Zurich que se llevo a cabo en 2021 y 2022. Este fue el proyecto Stadtidee
(Ideas para Zurich), en el que se invitd a los residentes a contribuir con sus sugerencias de
eventos, infraestructuras y otros cambios en su vecindario durante el verano de 2021. Este
proyecto piloto buscaba una mayor participacion de los residentes de la ciudad y la inclusion
de grupos marginados.

En cuanto al objetivo de participacion e inclusion, el proyecto debe ser juzgado
ambivalentemente. Que muchas personas hayan presentado ideas interesantes y se hayan
realizado con gran compromiso puede considerarse un éxito. El presupuesto participativo
sirve asi para conocer la diversidad de necesidades y preferencias de las personas que viven
en la ciudad de Zurich. Por otro lado, si observamos el niumero de personas que participaron
en la votacion, no resulto ser tan alto.

Los grupos mds propensos a participar en tales proyectos son aquellos involucrados de otras

maneras: principalmente, personas con educacion superior y orientacion politica de izquierda.
Si bien generalmente son hombres de mayor edad los mds propensos a ser voluntarios, en
dreas urbanas pueden ser individuos mds jévenes con un perfil de género mds equilibrado
(Lamprecht et al., 2020). En el contexto del proyecto piloto, surgieron los temas tipicos del
dambito académico, como la sostenibilidad ecoldgica, cuestiones de género y LGBT, mientras
que los grupos desfavorecidos recibieron poca consideracion. Esto muestra claramente las
posibilidades y limites del presupuesto participativo en una democracia directa.

El proyecto piloto mostré claramente que cualquier forma de presupuesto participativo,
donde las necesidades y preferencias de los ciudadanos surjan creativamente de abajo a
arriba, debe incorporarse a las rutinas y regulaciones de la administracion municipal. En la
responsabilidad o clasificacion de los proyectos no participan quienes ofrecen las ideas. En
este sentido, debemos tener en cuenta que lo que se entiende por cultura estd determinado
por las regulaciones administrativas y modelos politicos y no solo por las propuestas que las
personas comprometidas aportan al discurso.

Por favor, lea mds sobre esto en el estudio de caso realizado por J6rg Réssel y Larissa
Fritsch de la Universidad de Zurich.
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Desarrollo de las
audiencias

El "desarrollo de las audiencias" surgio en los
debates de politicas culturales en la década
de 1990, originariamente en el Reino Unido.
Desde entonces, se ha convertido en una
forma dominante de describir los intentos
de instituciones culturales, organizaciones vy
responsables de politicas para hacer que las
artes, la culturay el patrimonio sean accesibles
para una mayor variedad de ciudadanos en
toda Europa. El desarrollo de las audiencias
describe las actividades emprendidas para
atraer, apoyar y comprometer a las audiencias
con las organizaciones culturales y hacer que
sus programas y actividades sean accesibles
y deseables. Esta entrelazado con una amplia
gama de otras practicas dentro del campo
de la cultura, como el marketing, la inclusion
social, la mediacion cultural, el dialogo
intercultural y las artes participativas. Dado
que se utiliza ampliamente y en muchos
entornos culturales diferentes, el significado
y la practica del desarrollo de las audiencias
puede diferir ampliamente. Sin embargo, hoy
dia es dificil encontrar un organismo que
formule politicas culturales en Europa y que
no esté promoviendo y apoyando activamente
el desarrollo de las audiencias.

Como empresa compleja, el desarrollo de
las audiencias puede incluir la comunicacion,
investigacion,  programacién, mediacion,
educacion, y las relaciones con el cliente y
otros agentes. Cada variacion en el enfoque

del desarrollo de las audiencias prioriza
diferentes métodos vy actividades. Estos
dependen de la comprension de las audiencias
y su comportamiento (por ejemplo, activo
0 pasivo); de su relaciéon con el contenido o
la obra de arte (por ejemplo, espectador o
contribuidor); o los objetivos de la organizacion
(por ejemplo, obtener beneficios, educacion o
divulgacion publica).

En el caso de las instituciones culturales
y artisticas publicas, el desarrollo de las
audiencias busca llegar a audiencias mucho
mas amplias que las que se definirian como
"demanda” habitual (es decir, aquellas que
tienen un deseo y medios para comprar).
En estos casos, los enfoques a menudo
involucran la presentacion en espacios
publicos abiertos y accesibles (calles, parques,
mercados, plazas y transporte publico);
ampliar el horario de apertura (como en el
caso de las Noches de Museos); o colaborar
con otras instituciones cuyo alcance es mas
amplio que el de las instituciones culturales
(por ejemplo, escuelas, fabricas, television y
radio). Finalmente, para muchos profesionales
culturales, el desarrollo de audiencia trata
de eliminar barreras para la participacion
cultural de grupos marginados o de interés
especial. Estos podrian ser audiencias rurales
o suburbanas, personas con discapacidades o
personas con bajos ingresos. En estos casos,
el desarrollo de las audiencias implicaria
proporcionar un transporte mas facil hacia los
centros urbanos, guias de audio, exposiciones
donde los objetos se pueden tocar, descuentos
o entradas gratuitas, y similares.
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El tiempo como factor
estructurante de la
participacion cultural

Los resultados de la investigacion INVENT
sefalan la nueva importancia del tiempo
como factorestructurante de la participacion
cultural, especialmente en dos aspectos
interrelacionados: la disponibilidad de
tiempo libre y la edad de los encuestados.
Nuestros hallazgos de investigacion indican
que el impacto del capital econémico
en las prdcticas culturales hoy en dia se
manifiesta principalmente a través de la
disponibilidad de tiempo libre. Aquellos que
trabajan largas horas o aquellos obligados
a trabajar dos o tres empleos para
sobrevivir simplemente no tienen tiempo
para participar en actividades culturales.
Por otro lado, las personas de mediana
edad empleadas también parecen no tener
tiempo para actividades culturales debido
a que necesitan cuidar de nifios pequefios
o atender a los padres. Nuestros resultados
indican que los encuestados de entre 28 y
44 afos participan menos que cualquier otro
grupo de edad en prdcticas relacionadas con
el arte. Lo mismo ocurre con la generacion
de encuestados de entre 45 y 65 afos para
prdcticas culturales cotidianas. Esto sefiala
la relacién entre la fase de vida y el nivel de
participacion cultural. Esto podria, en gran
medida, también explicar el surgimiento
de una nueva audiencia masiva en Europa
de aquellos mayores de 65 afos que
tienen recursos y tiempo suficientes para
actividades culturales. Ellos, junto con la
mayor audiencia de aquellos de entre 18 y
27 afos, representan una audiencia a la que
la politica cultural deberia prestar especial
atencion.

Mas en el capitulo del libro: "Diferenciacion
Social enlaParticipacion Cultural en Europa”
por Predrag Cveticanin, Tally Katz-Gerro,
Frédéric Lebaron y Lucas Page Pereira.

Amateurismo

A pesar de entrar y salir del discurso politico
dominante, el amateurismo ha estado
presente desde los primeros dias de la politica
cultural. Los aficionados son aquellos que
disfrutan y practican una habilidad o actividad
sin ser remunerados por ella, muchas veces
sin recibir una educaciéon formal al respecto.
En ocasiones, los aficionados abren nuevas
disciplinas artisticas y culturales antes de que
se profesionalicen.

En los primeros dias de las politicas culturales
nacionales, los aficionados jugaron un papel
importante. Esos fueron los tiempos en
que en toda Europa los nuevos estados-
nacion institucionalizaban las practicas
culturales para solidificar la cohesién social e
identidad nacional. Se reconoci¢ a los clubes,
asociaciones e individuos aficionados y se
les invitd a contribuir a la formacién de las
primeras instituciones culturales nacionales.
Estos desarrollos tuvieron lugar en diferentes
paises, desde la segunda mitad del siglo XIX
hasta las primeras décadas del siglo XX. Le
siguié un periodo de profesionalizacién vy la
formulacion de politicas para la creacion de
marcos profesionales: academias, licencias y
otras instituciones.

A finales de los afios 1960 y 1970, la
profesionalizacion  fue  cuestionada, vy
resurgid la demanda de un mayor apoyo
para los actores no profesionales, como en
el caso de Michel de Certeau, quien intenté
orientar la politica cultural francesa hacia
practicas cotidianas mads mundanas de
"bricoleurs". Sin embargo, con el surgimiento
de politicas culturales neoliberales a finales
de los afios 1980 y 1990, los aficionados
perdieron frente a los profesionales creativos
que ganaron protagonismo. Sabiendo que
las politicas culturales que fomentan las
industrias creativas estan mas preocupadas
por su impacto econdmico, no es de extrafiar
que los aficionados no hayan desempefiado
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ningun papel en ese discurso. Finalmente, Las peticiones

recientemente, es evidente que los

aficionados estan acaparando la atencion y las redes sociales

de los formuladores de politicas culturales

interesados en renovar la participacion en defensa de la

cultural, las audiencias y los impactos no

econdmicos de la cultura. Cultura

En la mayoria de los paises, el contenido de las "peticiones en linea" estd
fuertemente fragmentado y comprende plataformas comerciales, sin fines
de lucro y (semi) gubernamentales. Al examinar los datos recopilados en la
encuesta INVENT, aparece una disparidad en la participacion de los ciudadanos
en las peticiones relacionadas con la cultura. En Croacia, Dinamarca y Suiza,
las peticiones relacionadas con la cultura fueron menos frecuentes en
comparacion con las peticiones en general. Por el contrario, las peticiones
relacionadas con la cultura generaron, en promedio, mds solicitudes en
Finlandia, Francia y los Paises Bajos. Los temas mds solicitados en los nueve
paises estudiados son los siguientes: 1) nifios y educacion, 2) igualdad social/
cultural y derechos humanos, 3) patrimonio y cultura en disputa, 4) conflictos
nacionales/internacionales, 5) cambio climdtico/sostenibilidad, 6) pandemia
de COVID-19 y 7) cultura popular. Las formas en que los ciudadanos sugirieron
abordarlos diferian entre paises.

La diversidad de temas, desde problemas politicos tradicionales hasta cultura
popular, demuestra las diferentes dreas cubiertas a través de las peticiones
en linea. Si se entiende el activismo en un sentido estricto, podria parecer que
los ciudadanos estan realmente desvinculados de la politica. Sin embargo, si
el activismo comprende también las peticiones a boicotear o revivir artistas
o contenido de cultura popular, entonces parece que las peticiones en linea
sirven a multiples causas y diversos tipos de activismo.

Existe una gran brecha entre la popularidad de las peticiones en linea en
Facebook y el "éxito" en lograr su objetivo manifiesto. Esto apunta a un uso
alternativo de las peticiones en linea. En lugar de lograr un cambio concreto
(legal) de las decisiones y politicas publicas, estas peticiones parecen tener
el propdsito de crear una conciencia social, crear un espacio para expresiones
de insatisfaccion y frustracion, o construir una comunidad en torno a un
problema o causa especificos.

Mas en el capitulo del libro: Amplifying Voices through Petitions: Studying
Trending Culture-related Petitions on Facebook, Neta Yodovich, Sylvia Holla,
Eva Myrczik and Lucas Page Pereira
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Participacion cultural digital

La participacion en las expresiones culturales
digitales se refiere a la participacion e
interaccion de individuos con actividades y
recursos culturales a través de plataformas
y medios digitales. Engloba diversas formas
de expresion creativa, consumo cultural vy
esfuerzos colaborativos facilitados por la
tecnologia digital y entornos en linea.

La investigacion sobre la influencia de la
digitalizacion en la participacion cultural de
los ciudadanos se ha expandido mediante
disciplinas y ha revelado cdmo los medios
digitales y las tecnologias de comunicacion
han reconfigurado las practicas culturales
de las personas. La participacion cultural
digital ha transformado el panorama cultural,
brindando oportunidades para que las
personas se involucren, creen y se conecten
con diversas formas de cultura. Ha mejorado
las oportunidades de acceso, empoderado a
los creadores y enriquecido las experiencias
culturales de personas de todo el mundo. La
investigacion también ha demostrado que la
digitalizacion ha ampliado y complejizado
l[a nocidon de participacion cultural. A medida
que la tecnologia continia avanzando, las
plataformas digitales desempefiaran un papel
cada vez mas significativo en la conformacion
y evolucién de la participacion cultural en el
futuro. Sin embargo, la investigacion empirica
también sugiere que lo digital reproduce vy
quizas incluso refuerza las desigualdades que
ya existen en la sociedad.

No participacion

¢Qué es la no participacion cultural? Uno de
los principales desafios del debate académico
sobre la no participacion cultural ha sido que
existen definiciones diferentes, aunque en
parte superpuestas, para ello. La mayoria de
las operacionalizaciones de la no participacion
cultural han estado vinculadas a formas
mas institucionalizadas de cultura: un no

participante seria una persona que nunca
asiste, por ejemplo, al teatro, conciertos o
museos, ya sean elitistas o populares.

Este enfoque ha sido criticado por varios
académicos por ser peyorativo, ya que
las practicas culturales mds informales,
especialmente las de grupos sociales
localizados abajo en jerarquia social, han
sido en gran medida invisibles en muchos
estudios. Tales prdcticas incluyen actividades
como artesanias, jardineria, ver programas
de concursos, y similares. Sin embargo,
estudios recientes a menudo han intentado
utilizar conceptualizaciones mas amplias de la
participacidon que antes. Esto significa que han
incluido un mayor nimero de indicadores para
medir la participacion cultural.

Los prosperos debates sobre la "participacion
cotidiana", que han puesto mas énfasis en
el valor de los pasatiempos mundanos de
muchas personas, han desempeinado un papel
significativo en este contexto.

Entonces, équién es un no participante cultural?
Segln estudios en diferentes contextos
nacionales, la no participacién cultural y la
escasa participacion cultural son muy comunes.
Los factores predictivos de una escasa o0 no
participacién cultural son la educacion, la
baja competencia cultural, una ocupacién en
trabajos de clase trabajadora o posiciones
intermedias, el género masculino, no tener
lugares adecuados a una distancia razonable,
o no tener suficiente dinero para participar
en la cultura. Ademas, parece ser una forma
de comportamiento que se retroalimenta:
una baja preferencia y una elevada diferencia
cultural se refuerzan con la no participacion y
viceversa.

La no participacidon cultural es un fendmeno
complejo que no puede ser explicado, pero,
en el mejor de los casos, se puede predecir
a través de ciertos factores. Recientemente,
los investigadores han prestado mas atencion
al hecho de que la no participacién cultural
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también podria estar relacionada con la
desafectacién moral y la ira relacionada con
la movilidad social descendente o la falta de
movilidad ascendente. La investigacion ha
demostrado que los grupos con bajos niveles
de capital abrazan mas facilmente ideas contra
las instituciones (anti-stablishment) y creencias
sobre no beneficiarse adecuadamente del
estado del bienestar.

Problemas con la participacion

En muchas areas de las politicas y actividades
culturales, pero también en educacion,
desarrollo local vy planificaciéon urbana,
los procesos participativos se consideran
deseables hasta tal punto que son prescritos
por instituciones, gobiernos o donantes. Esto,
a su vez, crea muchas tensiones que han sido
debatidas ultimamente en la literatura sobre

politicas culturales.

Los problemas con la
participacion incluyen:

B La "pseudo-participacion’, que representa
actos democraticos vacios de contenido en
los que la toma de decisiones participativas
se relega a decisiones superficiales y
marginales.

B La “apariencia de participacion”
(“Participation-washing’), que es una practica
de legitimar ciertas acciones y programas de
instituciones con mala reputacion a través
de una aparente interaccion con la audiencia,

B La "fatiga de participacion’, que se
refieren a la desilusion con los procesos
participativos y la renuencia a involucrarse
en ellos, por experiencias previas frustrantes
debidas a los dos problemas anteriores.

B La 'tirania de la participacion”, que se
refiere a casos en los que el publico o los
participantes son obligados a participar
en procesos de participacion para obtener
apoyo o mantener un cierto estatus.

En todos estos casos, los procesos de
participacion no son deseados o iniciados por
los ciudadanos. En cambio, se utilizan para
lograr objetivos institucionales, privados o
politicos. En otras palabras, los participantes
y su tiempo, esfuerzo y contribuciones
son instrumentalizados en la produccion
de resultados que no van en su propio
interés. No se produce un empoderamiento
0 emancipacién de los ciudadanos, lo que
va en contra de la promesa tedrica de la
participacion.

Las nociones enumeradas anteriormente
representan una valiosa critica de las practicas
y politicas participativas. Arrojan luz sobre
algunos puntos débiles pero importantes en
muchos procesos participativos, incluidas
las razones y motivaciones clave para
iniciar procesos participativos, asi como el
desequilibrio de poder entre los participantes
y los iniciadores de estos procesos. Los
desequilibrios de poder también incluyen los
entornos institucionales en los que tienen lugar
los procesos participativos. Nos preguntamos,
hasta qué punto los participantes son
conscientes del proceso y sus resultados, y
qué tipo de contribucidon y comportamiento
se desea de ellos. Finalmente, es importante
determinarcémo se representan las posiciones
y declaraciones de los participantes en los
procesos participativos.

Si bien es dificil argumentar en contra de la
participacion ciudadana en de la politica y la
gestion cultural, preocupa que muchosintentos
de involucrar a los ciudadanos en procesos
creativos o en la gobernanza estén fallando.
Esto significa que se necesita un debate
continuo, aprendizaje y experimentacion para
avanzar en los estandares y métodos de
participacion en las artes vy la cultura.
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El impacto del nivel de desarrollo
socioeconomico en la participacion cultural
de élite en los paises de la Union Europea.

Usando dos conjuntos de datos de
encuestas del Eurobardémetro realizadas
antes y después de 2008, mostramos
que el nivel de desarrollo socioeconémico
del pais es un predictivo y significativo
del nivel de participacion -cultural de
los ciudadanos. La concepcion de que la
posicion social, determinada por el capital
economico, cultural y social, tiene una
influencia crucial en la participacion en la
cultura, se ve matizada por la afirmacion
de que la influencia de la posicion social en
la participacion cultural disminuye en las
naciones de la UE con puntajes mas altos
en el Indice de Desarrollo Humano (HDI,
siglas en inglés). Para probar esta idea,
los autores plantearon la hipdtesis de que
la crisis econdmica global de 2008 tuvo
un impacto diferente en la participacion
cultural segun el desarrollo socioeconémico
de los paises y que "cuanto mas robusto
sea el estado de bienestar (mayor nivel
de recursos y mejor redistribucion), menor
sera el impacto de una crisis econdmica en
la participacion cultural”.

Diferenciando los paises de la UE segun
indicadores de desarrollo socioecondmico,
se identificaron tres grupos. En el Grupo A
(por ejemplo, Dinamarca, Suecia, Finlandia,
Paises Bajos), que se caracteriza por el indice
mas alto de desarrollo socioecondmico,
la participacion cultural, elitista y

contemporanea, estda menos influenciada

por el capital econémico y cultural, y su
participacion a penas se vio influida por la
crisis de la deuda de 2008. En el Grupo B,
paises con indicadores socioecondomicos
ligeramente peores (por ejemplo, Alemania,
Espafia, Irlanda, Austria, Eslovenia,
Republica Checa), el capital econdmico
y el capital cultural institucionalizado
influyeron fuertemente en la participacion
cultural elitista. Finalmente, en el Grupo
C, que consiste en paises con un nivel mas
bajo de desarrollo socioeconémico (por
ejemplo, Portugal, Grecia, Bulgaria, Hungria,
Rumania, Eslovaquia), la influencia del
capital cultural institucionalizado, el bagaje
cultural de la personay el capital econémico
en la participacion cultural elitista fue
mayor y sus ciudadanos sufrieron en mayor
medida una reduccion en la participacion
cultural. Los resultados indican que un
mayor grado de desarrollo socioeconémico
reduce la influencia del capital econémico
y cultural en la participacion cultural y por
tanto reduce las desigualdades.

More in the book chapter: Cultural
participation and inequality in EU countries
between 2007 and 2013, Jordi Ldpez-
Sintas, Giuseppe Lamberti, J6rg Rossel,
Zeljka zdravkovi¢
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Instrumentos de politica
cultural relacionados con la
participacion

La participacion cultural incluye tres grupos
de actividades que son bastante diferentes
entre sii la participacion cultural publica,
al aire libre o en eventos organizados por
instituciones culturales; la participacion
cultural privada (en interiores), que ocurre
con mayor frecuencia en el hogar a través de
los medios de comunicacion (computadoras,
teléfonos inteligentes, television, radio, etc.)
y la produccion cultural amateur, que incluye
practicas artisticas creativas o participacion
en algun pasatiempo creativo.

La investigacion sobre la participacion cultural
europea (2007), el acceso y la participacion
cultural (2013) y EU-SILC (2015) muestra
una tendencia de disminucién en el nivel de
participacion cultural publica en Europa. Las
razones de esto son variadas, incluyendo la
falta de tiempo libre, la falta de recursos
financieros, pero también el crecimiento de
la participacion cultural privada gracias al
desarrollo de las tecnologias digitales.

Para aumentar la participacion en la cultura,
se necesita una combinacion de estrategias
para involucrar a las personas en actividades
culturales. El enfoque habitual es intentar
eliminar las barreras fisicas, geograficas,
econdmicas y psicoldgicas, lo que hara que
la cultura sea mas accesible. La idea es
que, de esta manera, los grupos sociales
poco representados tendran una mayor
participacion cultural.

Por lo tanto, es necesario invertir en el
desarrollo y la mejora de la infraestructura
cultural, como teatros, museos, bibliotecas,
salas de conciertos y centros comunitarios,
especialmente en regiones menos
desarrolladas y areas rurales. Esto puede
crear mas oportunidades para la participacion

cultural. En el caso de comunidades
marginadas y grupos demograficos poco
representados en las audiencias, es necesario
llevar a cabo campafias de divulgacion
dirigidas a esos grupos sociales.

Brindar apoyo financiero, subvenciones
y subsidios a organizaciones culturales,
artistas y eventos puede ayudar a hacer
las experiencias culturales mas asequibles
y accesibles para todos. Ademas, al
organizar eventos y actividades culturales,
es importante considerar factores como la
ubicacion, el momento y el coste. Al hacerlo,
se minimizaran las barreras de entrada y
sera mas facil para las personas participar en
este tipo de actividades. Esto es importante
para quienes pueden no tener recursos para
recorrer largas distancias o pagar altas tarifas
de admisién.

Pero esto no es suficiente. Simplemente
dar a las personas la oportunidad de ver y
escuchar obras de arte no es suficiente. Se
necesita preparacion y conocimiento de los
codigos interpretativos del arte para disfrutar
de la participacién cultural. Por lo tanto, los
programas e iniciativas de desarrollo de
audiencias, que incluyen la integracion de
experiencias culturales y educativas en los
planes de estudios escolares, el desarrollo
de programas educativos, la organizacion de
visitas a instituciones culturales y la oferta
de pases culturales o vales que proporcionen
el acceso con descuento, o gratuito, a
expresiones culturales, espectaculos,
exposiciones y eventos, representan un primer
paso necesario.

Las investigaciones muestran que una de las
principales barreras para la participacion es la
falta de tiempo libre. Por lo tanto, vale la pena
intentar desarrollar politicas culturales en el
lugar de trabajo. Por ejemplo, las empresas
podrian establecer politicas culturales que
promuevan la participacion de los empleados
en actividades culturales, y los empleadores
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podrian implementar horarios flexibles
0 politicas de permisos culturales para
permitir que las personas asistan a eventos
sin  comprometer sus responsabilidades
laborales.

AprincipiosdelsigloXXIl,sedepositarongrandes
esperanzas en los efectos democratizadores
de los medios digitales. Se consideraban
instrumentos importantes para aumentar la
participacion y la diversidad en las artes y la
cultura. El desarrollo de plataformas en linea
para exposiciones virtuales, transmisiones
en vivo de eventos culturales y experiencias
interactivas puede ampliar el alcance de las
actividades culturales mas alla de los lugares
fisicos, posibilitando la participaciéon para un
publico mas amplio. Sin embargo, numerosos
estudios en los ultimos veinte afios muestran
que, aunque los medios digitales brindan un
medio importante para involucrar a nuevas
audiencias, también parecen reproducir las
desigualdades sociales existentes, si no
ampliarlas.

Aumentar la participacion cultural también
significa crear condiciones previas para el
desarrollo de las capacidades productivas
de los ciudadanos. Segun Pierre Luigi Sacco
(2011) enla fase Cultura 3.0, hoy en dia, todos
tienen acceso a tecnologia de produccion que
permite el tratamiento profesional de texto,
sonido, fotografias, video y multimedia. En ese
sentido, existen posibilidades tecnoldgicas que
pueden convertir a las audiencias pasivas en
activas. Sin embargo, todavia existen factores
sociales que impiden que esto suceda en toda
su extension. Es crucial abordar estos factores
para obtener plenamente el potencial de la
participacion cultural.

Las medidas de politica cultural por si solas no
pueden elevar el nivel de participacién cultural.
Las causas de su declive son multiples, por lo
que revertir esta tendencia solo es posible si
se incluyen medidas de politicas educativas,
mediaticas, econdmicas y sociales.

Indicadores que se pueden
utilizar para evaluar el nivel
e impacto de la participacion
cultural

Comprender la efectividad e impacto de
las politicas culturales en la promocién
del compromiso publico con las artes, el
patrimonio y las expresiones creativas
requiere prestar atencion a los indicadores de
participacion. Estos indicadores son cruciales
para evaluar el nivel de participacion e interés
del publico.

Los indicadores habituales
de participation en la politica
cultural son::

B Tasas de asistencia y participacion,
que implican llevar un registro del
numero de personas que asisten a
varios eventos culturales, programas y
actividades.

B Control de las personas que se
suscriben a programas de instituciones
culturales, se convierten en miembros
de organizaciones culturales, o se unen
a clubes y sociedades culturales.

B Anadlisis de la participacion digital
a través de visitas al sitio web,
interacciones en redes sociales,
exhibiciones en linea y eventos virtuales.

B Medicion del grado en que diversas
comunidades participan en la
planificacion, disefio e implementacion
de iniciativas culturales. Esto se puede
hacer a través de consultas, grupos
focales y foros publicos.
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B El grado en que los individuos
contribuyeny participanvoluntariamente
en instituciones culturales, eventos y
actividades.

B El numero de colaboraciones y la
variedad de asociaciones formadas
entre instituciones culturales, entidades
gubernamentales, empresas privadas y
organizaciones comunitarias.

B Acceso a actividades culturales para
grupos marginados o desfavorecidos,
como personas de bajos ingresos,
personas con discapacidades vy
comunidades rurales..

Los métodos mas utilizados para medir
la participacidon cultural incluyen:

B Encuestas y cuestionarios: Una de
las formas mas populares de medir la
participacion cultural es a través de
encuestas y cuestionarios. Se puede
preguntar a los participantes sobre
su participacion en una variedad de
actividades culturales, sus impresiones
y opiniones. Estas encuestas se pueden
realizar en persona, por teléfono o en
linea.

Bl Registros de asistencia: Los registros
de asistencia pueden servir como
un indicador util de la participacion
en eventos vy lugares culturales,
especialmente aquellos que requieren
entradas o registro.

B Analisis de redes sociales y web: Al
analizarla participacionenredes sociales
y en la web, también es posible obtener
informacién sobre la participacion
cultural. El seguimiento de varias
meétricas como hashtags, menciones,
me gqustas, entradas compartidas vy
confirmaciones de asistencia a eventos

en plataformas como Twitter, Facebook
e Instagram puede proporcionar una
buena estimacion del nivel de interés y
participacion en actividades culturales.

B Entrevistas y grupos focales: La
utilizacion de meétodos cualitativos de
investigacion, como las entrevistas y
los grupos focales, puede proporcionar
una comprension mas detallada de las
motivaciones, actitudes y experiencias
de las personas con respecto a su
participacion cultural. Este enfoque
puede agregar contexto y detalles
valiosos para complementar los datos
cuantitativos.

B Estudios de caso: Estudiar eventos o
iniciativas culturales en detalle puede
ayudarnos a comprender las razones
detras de la participacién y como las
actividades culturales afectan a las
personas y comunidades.

B Métricas de participacion: Crear
métricas especificas para medir la
participacion en actividades culturales.
Las instituciones culturales podrian
hacer un seguimiento de la frecuencia
de visitantes recurrentes, la duracion
del tiempo dedicado por visita o el
porcentaje de visitantes que participan
activamente en programas interactivos.

B Educacion artistica y programas de
divulgacion: Al llevar un registro de la
inscripcion y las tasas de participacion
en programas de educaciéon artistica
y divulgacion, es posible obtener
informacion valiosa sobre el nivel de
interés y participacion en actividades
culturales entre diferentes grupos
demograficos
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| diccionario define la solidaridad

como la disposicion de una persona o

grupo para brindarse apoyo mutuo o

a otro grupo en tiempos de necesidad.
A menudo se agrega que este apoyo se
basa en un vinculo o acuerdo basado en una
conciencia de intereses compartidos, objetivos,
estandares o simpatias.

Los enfoques socioldgicos nos ayudan a
comprender la naturaleza de estos lazos de
unién y a explicar cdmo surgen. Aprendemos
de estos enfoques que la solidaridad sefiala
la existencia de interacciones sociales
que establecen conexiones y presupone la
reciprocidad entre agentes sociales (Smith
y Sorrell, 2014). Es un modo de cohesion
grupal que no se basa en la fuerza. Mas
bien, la solidaridad "forja un grupo a partir
de individuos" uniéndolos entre si por un
sentimiento de reciprocidad positiva (Borger,
2020). Una caracteristica definitoria importante
de la solidaridad es que, a diferencia del
colectivismo, no rechaza, sino que valora
positivamente las necesidades individuales.

Las personas conectadas por el vinculo de
solidaridad pueden estar unidas en torno a
un objetivo comun laboral (por ejemplo, en
el caso del movimiento obrero) o un interés
comun general (por ejemplo, en respuesta a
presiones o peligros externos). La solidaridad
puede basarse en principios ideologicos
comunes (como en el caso de la solidaridad de
la clase trabajadora) o valores religiosos (por
ejemplo, en el caso de la solidaridad cristiana
0 musulmana).

También se debe tener en cuenta que la
solidaridad puede existir a nivel comunitario o

SOLIDARIDAD

nacional, pero también se extiende a niveles
supranacionales, mencionado en declaraciones
formales. Por ejemplo, la solidaridad se define
en el cuarto titulo de la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unién Europea, y se
enciende como el propdsito de mejorar la
vida de los ciudadanos en toda la Unidn,
pero también motiva acciones mas alla de
sus fronteras. La solidaridad internacional y
global juega un papel destacado en programas
organizados y promovidos por la UNESCO.
Finalmente, cabe decir que la naturaleza de
la solidaridad cambia junto con la sociedad,
y es posible que existan diversas formas de
solidaridad simultaneamente  (Schiermer,
2014; Borger, 2020).

Por qué la solidaridad es importante en el
contexto contemporaneo y qué cambios ha
experimentado puede entenderse mejor si
uno vuelve a su conceptualizacion inicial, la
del sociélogo francés Emile Durkheim (1858-
1917).

Estudiando cdmo las sociedades pueden
mantener su integridad y cohesion a la luz de
los cambios provocados por la modernidad
industrial, Durkheim distinguid entre solidaridad
mecanica y organica. Argumentd que estos
dos tipos de solidaridad se distinguen segun
caracteristicas y correlacionan con dos tipos
de sociedad, una sociedad mecanica y otra
organica.

Segun Durkheim, la solidaridad mecanica
se encuentra en sociedades tradicionales
y pequefias y surge como resultado de la
homogeneidad de los individuos que las
componen, como en el ambito rural. A menudo
se basa en lazos de parentesco o redes
familiares o por personas conectadas a través
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de tipos similares de trabajo y un trasfondo
religioso, educativo y de estilo de vida comun.

En contraste, la solidaridad organica se
encuentra en sociedades en las que hay un
mayor nivel de especializacion del trabajo,
como en el ambito urbano. Debido a su
creciente division del trabajo, estas sociedades
modernas e industrializadas se caracterizan
por un mayor nivel de interdependencia entre
sus miembros. Su orden social depende de
la confianza de estos miembros entre si y de
su capacidad para realizar diferentes tareas
necesarias para garantizar bienes y servicios
esenciales.

La necesidad de regular la interdependencia
dio lugar al Estado de bienestar del siglo XX,
que redistribuye la riqueza y que culmind en
Europa en el periodo entre 1945 y 1975. En
este periodo, la retdrica incluyd la nocion de
solidaridad hacia los miembros mas deébiles
del mercado laboral. Desafortunadamente,
desde la década de los 80s, la mercantilizacion
neoliberal de la sociedad y la promocion de la
responsabilidad individual reemplazaron la
l6gica de la justicia redistributiva del Estado
de bienestar.

Ahora, ha vuelto a surgir un llamamiento
a la solidaridad en la forma de un derecho
reclamado. Por ejemplo, la Carta de los
Derechos Fundamentales de la Union Europea
mencionada anteriormente (2000/2009) se
enumeran los derechos de los trabajadores, los
derechos a la seguridad social y la asistencia

social, y los derechos medioambientales y
del consumidor como aquellos que deben
garantizarse bajo el titulo de la solidaridad.
Ademas de tales manifestaciones publicas,
sin embargo, las invocaciones a la solidaridad
continian motivando numerosas acciones
de organizaciones de la sociedad civil que
abogan por una Europa social, los derechos
de los ciudadanos y migrantes, y una sociedad
basada en el cuidado de sus ciudadanos.

Las nuevas realidades sociales, surgidas como
respuesta a una division del trabajo global
cada vez mas compleja y las numerosas
crisis que la acompafian, plantean preguntas
sobre los fundamentos en los que se basa la
solidaridad (Brunkhorst, 2005). Los autores
que problematizan la necesidad de establecer
sentimientos positivos de solidaridad en las
sociedades contemporaneas (Giddens, 1998,
2005; Wilson, 2003) sugieren que el pluralismo
cultural puede facilitar el sentimiento de
solidaridad.

Consecuentemente, la contribucién de las
politicas  culturales contemporaneas al
desarrollo de la solidaridad en la sociedad
deberia relacionarse con el apoyo al pluralismo
cultural y la promocién de los imaginarios
de cuidado vy solidaridad. En un sentido mas
estricto, las las politicas culturales también
deben garantizar mejores condiciones
laborales y de vida para artistas y trabajadores
culturales en el espiritu del Titulo IV de la Carta
de los Derechos Fundamentales de la Unidn

Europea.
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Solidaridad y Participacion Cultural

La conexidn entre religiosidad y solidaridad social es un tema clasico en sociologia (Durkheim 1995
[1912], Putnam, 2000). Por otro lado, la conexion entre religiosidad y participacién cultural ha sido
estudiada en mucho menor medida (por ejemplo, Katz-Gerro y Jaeger, 2012; Van Eijck, 2011).

Este capitulo de libro tiene como objetivo examinar la relacion entre religiosidad, solidaridad personal,
percepciones de solidaridad en la sociedad y las practicas culturales de los encuestados. Al analizar
los datos de la encuesta INVENT utilizando Analisis de Correspondencias Multiples (MCA) y Analisis
Jerarquico de Agrupamiento Aglomerativo (HAC), se identificaron cuatro grupos basados en la
solidaridad de los encuestados y su percepcion del estado de solidaridad en su sociedad. Estos grupos
se etiquetaron asi: 1) 'Confiables’, encuestados predispuestos a la solidaridad social, confian en otros y
perciben un alto nivel de solidaridad en su sociedad; 2) 'Desilusionados’, predispuestos a la solidaridad
social pero decepcionados con el estado de la solidaridad y confianza en la sociedad; 3) 'Cautelosos’,
encuestados que no muestran un alto nivel de confianza y no estan completamente seguros sobre el
estado de solidaridad en sus sociedades; y 4) 'Alienados’, aquellos que no muestran signos de apertura,
son desconfiados y xendfobos. El analisis reveld que aquellos clasificados como 'Confiables' también
estan altamente involucrados en actividades culturales. Las personas culturalmente desvinculadas
estan en el grupo 'Alienados'. Ademas, existen diferencias significativas en las practicas culturales
entre diversos grupos religiosos. Hay un numero por encima del promedio de protestantes, catolicos
cristianos y musulmanes entre aquellos que estan activos culturalmente, mientras que los cristianos
ortodoxos estan por encima del promedio culturalmente desvinculados. Un ndmero significativo de
catolicos también estaban inactivos culturalmente, mientras que los encuestados culturalmente
desvinculados se encontraban en menor medida entre los protestantes.

Nuestros hallazgos sugieren que hay una conexién entre religiosidad, solidaridad social y participacion
cultural, pero que estda mediada por varios factores como el origen étnico, la membresia en
comunidades mayoritarias o minoritarias, la educacion, los ingresos y otros indicadores de capital
cultural y econémico.

Mas en el capitulo del libro: Religiosity, Social Solidarity and Cultural Participation, Danijela Gavrilovi¢,
Tally Katz-Gerro, Frederic Lebaron, Predrag Cveti¢anin, Avi Astor y Nemanja Krstic¢

Nuevos modelos
organizativos y de
financiacion (cooperativas,
sindicatos, fondos solidarios)

gubernamental (principalmente en Europa),
el patrocinio privado (principalmente en los
EE. UU. a través de donaciones), la venta de

La produccién cultural se refiere a la creacion,

difusion y preservacion de diversas formas
de expresiones culturales, incluyendo arte,
literatura, musica, cine, teatro, y mas.
Tradicionalmente, la produccion cultural
ha sido organizada y financiada a través
de diferentes fuentes, como el apoyo

entradas, los acuerdos de publicaciéon vy la
financiacién de proyectos. Sin embargo, en
los ultimos afios han surgido nuevos modelos
organizativos y de financiacion, impulsados
por los avances tecnoldgicos, cambios en
el comportamiento del publico y entornos
culturales en evolucion.
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Un desarrollo significativo es el surgimiento
de plataformas digitales en internet, que han
permitido nuevas formas de financiacion,
produccion y distribucién cultural que han
transformado el mercado de las industrias
Internet, evitando los intermediarios vy
censores tradicionales. (A veces se ha referido
a esto como 'la teoria de Bowie', que toma
el nombre del musico David Bowie porque
fue el primero en apreciar la transformacion
del mercado de la musica). Estos nuevos
desarrollos han facilitado el surgimiento
de modelos de autoedicién independientes,
plataformas de financiacion colectiva y
mercados en linea que permiten a los artistas
financiar y distribuir su trabajo directamente
a los consumidores.

Plataformas de financiaciéon colectiva como
Kickstarter e Indiegogo se han convertido
en herramientas populares para que los
creadores involucren a sus audiencias en
todo el proceso, desde la financiacién hasta
el acceso a los productos. Estas plataformas
permiten que los individuos apoyen
financieramente el trabajo creativo de sus
artistas favoritos, a menudo a cambio de ser
los primeros en disfrutar de las creaciones,
de contenido exclusivo u otras recompensas.

Otra tendencia en la produccion cultural es
el crecimiento de modelos colaborativos
y comunitarios. Los artistas y creadores
colaboran cada vez mas entre si y con el
publico para co-crear y co-financiar proyectos.
Este enfoque fomenta un sentido de propiedad
comunitaria y participacion en el proceso de
produccién cultural.

Ademas, las organizaciones e instituciones
culturales estan explorando nuevos modelos
de financiacion mas alla de las subvenciones
gubernamentales tradicionales y las
donaciones privadas. Algunas diversifican
sus fuentes de ingresos a través de ventas
de mercancia, eventos con entradas, alianzas,
patrocinios y acuerdos de licencia. Otros

adoptan modelos de emprendimiento social,
combinando su mision cultural con actividades
comerciales para generar ingresos y lograr su
sostenibilidad financiera.

Por otro lado, también han surgido nuevos
modelos organizativos y de financiaciéon en
los ultimos afios para abordar los desafios
y oportunidades a los que se enfrentan
los productores culturales. Estos modelos
organizativos incluyen las cooperativas
(coops), sindicatos, redes de solidaridad vy
fondos.

Cooperativas (coops): Las cooperativas
culturales son organizaciones cuya propiedad
y gobierno democratico reside en las personas
que producen o distribuyen bienes y servicios
culturales. Las cooperativas permiten
a artistas, escritores, musicos y otros
trabajadores culturales administrar su trabajo
y compartir recursos colectivamente. Al unir
sus habilidades, conocimientos y recursos
financieros, las cooperativas brindan un apoyo
mutuo, decisiones colectivas y la distribucion
equitativa de los beneficios. La estabilidad y
el crecimiento de las cooperativas dependen
de la fuerza de las bases ideoldgicas de sus
integrantes.

Sindicatos: Los sindicatos de trabajadores
culturales se han establecido para defender
sus derechos e intereses en el sector
cultural. Estos sindicatos buscan proteger
los derechos de artistas y profesionales
culturales, negociar condiciones laborales
justas y defender mejores salarios, beneficios
sociales y seguridad laboral. Los sindicatos
son cruciales para promover la negociacion
colectiva, defender los derechos de los
trabajadores y fomentar la solidaridad dentro
de la industria cultural.

Redes de solidaridad: Las redes de solidaridad
son asociaciones informales o formales de
individuos u organizaciones que colaboran
para apoyar la produccion cultural. Estas redes
fomentan la cooperacion, la ayuda mutua y el



UNA GUIA PARA LOS RESPONSABLES DE POLITICAS CULTURALES

intercambio de recursos entre los trabajadores
culturales. Las redes de solidaridad también
pueden abogar por cambios en las politicas
y promover el valor de la produccion cultural
dentro de la sociedad.

Fondos culturales: Sonmecanismos financieros
que respaldan proyectos culturales, iniciativas
y artistas. Los fondos culturales a menudo
tienen criterios especificos de financiacion,
como apoyar a artistas emergentes, promover
la diversidad cultural o abordar problemas
sociales a través de la expresion artistica.

La digitalizacion de las expresiones culturales
junto con estos nuevos modelos organizativos
y de financiacion tienen como objetivo
empoderar a los productores -culturales,
reducir las desigualdades dentro del sector y
crear entornos mas sostenibles e inclusivos
para la expresion artistica y cultural. Reflejan
un cambio hacia una produccion cultural mas
participativa, orientada a la comunidad y con
una organizacion mas equitativa.

Bienes comunales culturales

Los bienes comunales culturales surgieron
en el campo de la politica cultural durante
la ola de escritos académicos y activistas
relacionados con la resurreccién de los bienes
comunales a mediados de la década de 2000.
Ha ganado prominencia desde entonces,
especialmente entre actores culturales no
institucionales.

El término 'bienes comunales' se refiere a
los recursos culturales y naturales accesibles
para todos los miembros de una sociedad
para beneficio individual y colectivo. Estos
son recursos, como el aire y el agua, y otros
recursos de una tierra habitable, mantenidos
en comun incluso cuando son de propiedad
privada o publica. Los 'bienes comunales
también pueden definirse como una practica
social que gobierna un recurso no por un
estado o mercado, sino por una comunidad
de usuarios, creando sus propias instituciones

autogobernadas. En el campo cultural, los
bienes comunes se definen como procesos y
relaciones que apuntan a reapropiarse de lo
que se ve como robado por el capital, ya sea
estatal o privado. En consecuencia, los bienes
comunales culturales abarcan una variedad
de practicas, conceptos y temas posicionados
en contra del paradigma capitalista centrado
en el beneficio, neoliberal y mercantilizado
de la cultura. En su esencia, los bienes
comunales culturales pueden verse como
formas de concebir la cultura como un campo
y unas practicas colectivas, compartidas y
mutuamente poseidas: un bien comun.

Los términos frecuentemente asociados con
los bienes culturales son comunal, comunidad,
modelos organizativos no jerarquicos, medios
de produccién y distribucion compartidos de
cultura y accién colectiva. Una contribucion
importante de los bienes comunales
culturales es la discusion sobre propiedad de
la produccion, comparticion y preservacion de
expresiones culturales que se encuentra en
las politicas culturales inclusivas. Por ejemplo,
el acceso abierto a la produccion cientifica o
literaria.

Una corriente de literatura sobre bienes
comunales culturales los define como activos
intangibles, pero colectivamente compartidos
y poseidos, como conocimiento, valores,
tradiciones, imagenes, contenidos digitales
y concepciones. En contraste, otro grupo de
autores insiste en que es crucial vincular estos
aspectos intangibles con aspectos materiales.
Es decir, en su opinidn, es imposible practicar
el comun de la cultura sin medios materiales
para hacerlo. En consecuencia, segun estos
autores, la mayoria de las herramientas,
medios y espacios para la produccion vy
difusion cultural deben tratarse como bienes
culturales, por ejemplo, los repositorios de
expresiones culturales y cientificas.

La cultura de los bienes comunes ha ejercido
una gran influencia dentro del campo de
la creacion digital. De hecho, internet ha
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fomentado nuevas formas de creacién vy
distribucion de conocimiento y contenido a
través de relaciones de poder descentralizadas,
colaboracion y produccion abierta. Sin
embargo, en este contexto, se debe tener
especial precaucion con lo que se conoce como
la 'aparente defensa de los bienes comunales'
(commons washing), es decir, la apropiacion
del mensaje de los bienes comunales con
fines comerciales sin respaldar sus valores.
En el mundo de la creacién digital, los bienes
comunales culturales suelen asociarse con
recursos culturales inagotables o economias de
produccion colaborativa, pero sin gobernanza
compartida, propiedad compartida y relaciones
igualitarias.

Actualmente, la politica de los bienes
comunales culturales la practican actores
independientes, muchos no institucionales
y sin animo de lucro, comunidades y grupos
que buscan nuevas formas y estructuras para
practicar la cultura. Las acciones de estos
actores incluyen establecer marcos de politica
cultural independientes y mecanismos para
introducir la gobernanza colectiva de recursos
compartidos, ocupar espacios publicos para
uso cultural y cuidar el patrimonio comun e
identidad colectivamente. Todas estas acciones
enfatizan la solidaridad, ya que las practicas
de comunién, por definicién, dependen del
establecimiento y el fomento de relaciones
sociales de cuidado y custodia compartida de
bienes, espacios, ideas y conocimiento.

Movimientos sociales e
iniciativas ciudadanas

El término 'movimientos sociales' describe el
fendmeno que consiste en una red basada en
interacciones informales entre una pluralidad
de individuos, grupos y/u organizaciones
que comparten identidades colectivas vy
participan en conflictos politicos o culturales.
Los socidlogos han utilizado cada vez mas el
término desde la década de 1960 a raiz del
aumento de acciones y protestas colectivas a

escala global. Mientras que los movimientos
laborales y/o socialistas predominaron durante
el inicio del siglo XX, el periodo posterior a la
Segunda Guerra Mundial vio surgir una plétora
de movimientos sociales diferentes, como los
movimientos ambientales, de paz, de derechos
de las mujeres y antirracistas.

Laliteraturaexistente enfatizatres dimensiones
de los movimientos sociales: 1) accidon con
cierto grado de organizacion y continuidad
temporal, 2) objetivos orientados al cambio
social y 3) accion colectiva no institucional.
Primero, los movimientos sociales son redes
que se coordinan de manera informal pero
que requieren cierto grado de organizacion
y continuidad temporal para alcanzar sus
objetivos. Segundo, los movimientos sociales
tienen como objetivo promover o detener el
cambio contra las autoridades institucionales o
culturales existentes. Tercero, los movimientos
sociales pueden utilizar varios métodos para
expresar su descontento y demandas, como
sentadas, la recoleccion de firmas o protestas.

Los movimientos sociales son importantes
para la politica cultural ya que forman parte
integral de los mecanismos de comunitarios
para transformar la cultura. Pueden presionar
a las autoridades institucionales y culturales
existentes para que cambien y, en ultima
instancia, promuevan mas diversidad e
inclusion en la cultura. Los movimientos
sociales también producen expresiones
culturales como arte, musica, literatura,
investigacion y alimentos como parte de sus
agendas ideoldgicas. Un ejemplo conocido
es la mascara de Guy Fawkes, que surgid
como parte de movimientos contra el poder
establecido.

Los movimientos sociales pueden producir
resultados culturales remarcables, pero
también producen otros resultados sociales
y politicos. Investigaciones recientes han
propuesto vincular los resultados culturales
con los esfuerzos de los movimientos sociales
en amplias areas de la vida social.
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En la interseccion entre la prdactica artistica
y la social: el centro comunitario
Trampoline House en Copenhague

Este caso destaca un centro comunitario que opera en la interseccidn entre la practica artistica y
social. Desde 2009, el Trampoline House (TH), Copenhague, ha estado trabajando con y abogando
por los solicitantes de asilo y refugiados en Dinamarca e internacionalmente.

Trampoline House se propone contribuir a la creacion de valores sociales de cultura a través de
una practica participativa entre aquellos que, debido a su estatus legal (inmigracion), tienen menos
oportunidades de participacion en la sociedad danesa. Este estudio de caso explora una iniciativa
fundada y organizada por artistas como reaccion a las politicas restrictivas de inmigracién. Su
enfoque se basa en la integracién mediante la inclusion y participacion.

La practica del proyecto abarca muchos espacios y actores diferentes. El caso describe tres aspectos
principales: Multiplataforma; Practica artistica con impacto social; Participativa, emancipatoria,
democratica e inclusiva. Este estudio explora ademas el papel del financiamiento (publico) y la
falta de este para un centro cultural que combina practicas artisticas y sociales.

Trampoline House ejemplifica una vision de la cultura en el sentido amplio e inclusivo: estar juntos
y negociar una 'cultura democratica, al mismo tiempo que organiza exposiciones de arte como
documenta quince.

Es un caso particularmente interesante, ya que en muchos aspectos la actividad de Trampoline
House ha culminado en 2022: Por un lado, su participacion en la exposicion de arte documenta
guince ha consolidado su posicion en el mundo del arte. Por otro lado, Trampoline House como
institucion no ha podido reestablecerse (en términos de tener un lugar fisico permanente) después
de la quiebra en 2020.

El caso describe instancias de participacion real, facilitada y, lo mas importante, vivida por los
organizadores de Trampoline House, es decir, la participacion en procesos de toma de decisiones y
relaciones de poder (Carpentier, 2016). Los fundadores de Trampoline House se toman en serio su
enfoque democratico, afirmando que han creado una 'cultura democratica' a través de su practica
inclusiva y artistica. En el centro de esta cultura democratica esta el compromiso de permitir que
las personas participen y les brinden la oportunidad de ser quienes quieran ser, al tiempo que
proporcionan un ambiente seguro para todos. Como se describe en este caso, el TH esta en un
proceso de negociacion constante para establecer una sociedad donde las personas se sientan
incluidas, respetadas vy utiles.

Trampoline House es un ejemplo de practica artistica y participativa exitosa. Por otro lado, sus
actividades son dificiles de categorizar segun los esquemas de financiamiento existentes, lo que
podria ser la razon principal de una situacion econdmica bastante insostenible.

Por favor, lee mas sobre esto en el estudio de caso de Eva Myrczik de la Universidad de Copenhague.
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El arte comprometido
socialmente

El arte comprometido socialmente es una
forma de arte que aborda cuestiones sociales
y politicas. Es un esfuerzo colaborativo entre
artistas y grupos sociales, con el objetivo
de crear conciencia y promover un cambio
positivo. A diferencia del arte tradicional, el
arte comprometido socialmente no se crea
para la expresion individual o propodsitos
estéticos, sino mas bien para involucrarse
y abordar problemas importantes que
enfrenta la sociedad. El arte comprometido
socialmente anima a las personas a pensar
criticamente sobre el mundo en el que viven.
Crea un espacio para que los individuos
participen activamente en la formacion de
sus propias comunidades, difuminando las
fronteras entre arte, activismo y participacion
comunitaria.

El siglo XX vio el surgimiento de
numerosos  movimientos y  proyectos
de arte comprometido socialmente que
abordaron problemas sociales, politicos
y culturales urgentes. Los mas famosos
fueron movimientos vanguardistas como el
Dadaismo, el futurismo, el surrealismo, el
constructivismo y la Bauhaus.

Algunos ejemplos de la segunda mitad del
siglo XX y principios del XXI incluyen:

El Teatro del Oprimido: desarrollado por el
dramaturgo y director brasilefio Augusto Boal.
Aplica una metodologia teatral y participativa
disefiada para empoderar a individuos vy
comunidades con el objeto de explorar vy
abordar problemas sociales, politicos v
culturales y desafiar sistemas de opresion a
través del teatro.

El Bread and Puppet Theater: Es un teatro de
titeres politicamente radical, activo desde la
década de 1960. El teatro fue co-fundado
por Elka y Peter Schumann. Estuvo activo

en la Guerra de Vietham en protestas contra
la guerra, principalmente en Nueva York, y
sus enormes titeres (a menudo de 3 a 4,5
metros de altura) estuvieron en muchas
manifestaciones.

Los Freedom Riders: activistas de los
derechos civiles que viajaron en autobuses
interestatales al sur de Estados Unidos para
desafiarla segregacion racial en las terminales
de autobuses. Sus acciones y la respuesta
posterior de las autoridades llamaron la
atencion sobre las desigualdades raciales e
inspiraron un activismo mas amplio.

Las guerrillas de las chicas: un grupo anénimo
de artistas feministas que usan el arte para
crear conciencia sobre las desigualdades
de género y raciales en el mundo del arte.
A través de carteles, vallas publicitarias e
intervenciones publicas, desafian a museos,
galerias e instituciones a abordar su falta de
diversidad y representacion.

El Movimiento Cinturén Verde: fundado por
Wangari Maathai, utilizé la plantacion de
arboles y la conservacion del medio ambiente
como una forma de empoderar a las mujeres
y abordar problemas ecoldgicos y sociales.
El movimiento se inicid en Kenia y luego se
expandio a otros paises africanos.

Graffiti y Arte Urbano: Sirven como formas
de criticas sociales y politicas. Artistas como
Banksy han utilizado su trabajo para abordar
temas como la guerra, el capitalismo y los
derechos humanos, llegando a audiencias mas
alla de los espacios artisticos tradicionales.
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Instrumentos de politica
cultural relacionados con la
solidaridad

Varios factores pueden contribuir a fortalecer
lasolidaridad. La colaboraciény la cooperacion
pueden crear un propdsito colectivo. Trabajar
juntos hacia objetivos compartidos fomenta
la solidaridad y fortalece los vinculos sociales.
Porotro lado, reconocery abrazar la diversidad
puede ayudar a crear solidaridad. Mostrar
aprecio y respeto por diferentes culturas,
perspectivas y antecedentes, fomenta
un sentido de unidad entre comunidades
diversas. Ademas, cuando individuos o grupos
comparten identidades, valores o metas
comunes, es mas probable que se sientan
conectados y muestren solidaridad entre ellos.
Ademas, abordar problemas de desigualdad y
trabajar para crear oportunidades equitativas
puede contribuir a construir una sociedad
donde los individuos se sientan responsables
del bienestar de los demas.

La solidaridad a menudo tiene sus raices en
la empatia y la compasion. Comprender y
preocuparse por el bienestar de los demas
puede llevar a actos de apoyo y solidaridad
en tiempos de necesidad. A veces, las crisis
y circunstancias dificiles pueden unir a las
personas, fomentando un espiritu de apoyo
mutuo. Enfrentardificultades como comunidad
puede llevar a una mayor cohesién y accion
colectiva. Finalmente, un liderazgo efectivo
que promueva la unidad, la inclusividad y el
bienestar colectivo puede inspirar a otros a
sequir el ejemplo y contribuir a la solidaridad.

Una politica cultural puede contribuir a nutrir
la solidaridad de muchas maneras. Una forma
es involucrar a miembros de la comunidad y
partes interesadas en el desarrollo de politicas
culturales. Esto puede crear un sentido de
propiedad y responsabilidad colectiva en
su implementacion. Otra seria implementar
politicas que promuevan la inclusiéon social

en espacios culturales y actividades que
empoderen a grupos marginados y aumenten
su participacion social. Una tercera se refiere
a promover el dialogo intercultural a través de
programas de intercambio cultural, festivales
y eventos que permitan que individuos de
diferentes origenes interactuen, compartan
experiencias y construyan conexiones.

La cultura en un sentido estricto también
puede contribuir a fortalecer la solidaridad.
Alentar proyectos artisticos vy culturales
que involucren colaboracidon dentro de la
comunidad puede mejorar las conexiones
sociales y promover un sentimiento de
unidad. Las colaboraciones entre artistas,
organizaciones culturales y proveedores de
servicios sociales para abordar creativamente
los desafios comunitarios también nutren la
solidaridad. En areas desatendidas, invertir
en infraestructura cultural es una forma
efectiva de empoderar a las comunidades y
promover un sentido de solidaridad. Preservar
y proteger sitios de patrimonio cultural,
practicas y tradiciones culturales puede
inculcar un sentido de orgullo, pertenencia y
solidaridad entre individuos con identidades
culturales compartidas.

Las politicas educativas y mediaticas también
pueden hacer contribuciones significativas.
Al incorporar programas educativos que
enfaticen la importancia de la solidaridad,
la empatia y la responsabilidad comunitaria,
estos valores pueden inculcarse en las
generaciones mas jovenes. Es posible
desafiar narrativas negativas, combatir la
polarizacion y promover la solidaridad entre
diferentes grupos sociales al fomentar una
representacion medidtica responsable y
diversa.
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Indicadores de solidaridad en
la politica cultural

La solidaridad social se refiere a la cohesion
y el apoyo mutuo entre individuos dentro de
una sociedad o comunidad. Es un concepto
que refleja el grado de unidad, cooperacion
e interconexion entre las personas, asi como
su disposicion para trabajar juntas hacia
objetivos e intereses comunes. La solidaridad
social es una parte esencial de la vida social,
ya que ayuda a crear un sentido de identidad
y pertenencia compartida y promueve el
bienestar de los individuos y la comunidad
en su conjunto. Se puede identificar la
solidaridad social por la presencia de normas
legales y morales y buenas costumbres que
promueven la solidaridad.

La solidaridad social genera niveles elevados
de capital social; la presencia de redes de
apoyo social, tanto formales como informales;
participacion en acciones colectivas (como
protestas, eventos comunitarios o iniciativas
compartidas); la disposicion de los individuos
a ofrecer voluntariamente su tiempo o donar
recursos para ayudar a otros, apoyo a grupos
marginados o vulnerables; la forma en que
una comunidad se une y responde durante
épocas de crisis o desastre, y muchas otras
maneras.

Los indicadores que miden la solidaridad
en el ambito cultural incluyen un mayor
involucramiento de las comunidades locales
en los procesos de toma de decisiones
relacionados con el desarrollo cultural,
asociaciones con organizaciones comunitarias
y programas que fomentan la participacion
en actividades culturales.

Uno de los principales indicadores de
solidaridad es el grado en que los miembros
de la comunidad participan en el desarrollo
de politicas culturales y en la implementacion
de politicas que promueven la inclusion social
en espacios y actividades culturales.

El sequndo seria el numero y la calidad de
las colaboraciones entre organizaciones
culturales, grupos comunitarios y entidades
gubernamentales. Muchos de estos proyectos
colaborativos han logrado resultados, y las
experiencias relevantes de los participantes
pueden ser indicadores valiosos para elevar
la solidaridad a un nivel superior.

El tercero se refiere a los programas que
fomentan la participacion en actividades
culturales. Los indicadores de progreso en
esta area incluyen una participacion mas
significativa las comunidades en actividades
y eventos culturales, la eliminacion de
barreras para acceder a recursos culturales y
el alcance de grupos marginados.
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Aunque no es facil medir la solidaridad
con completa precision, algunos métodos
pueden proporcionar una estimacion. Estos
incluyen:

B Analisis de redes sociales, que implica
identificar relaciones, patrones de
comunicacion, y los nodos clave de
apoyo.

B Realizacion de encuestas o cuestionarios
para evaluar las percepciones de
la solidaridad dentro de un grupo o
comunidad.

B Realizacién de observaciones
cualitativas en entornos de la vida real
para observar y documentar ejemplos
de solidaridad en accion.

B Estudios de caso para analizar casos
histdricos o contemporaneos donde la
solidaridad jugo un papel significativo
en la consecucion de objetivos comunes.

B Andlisis de documentos, discursos o
contenido de redes sociales relacionado
con un grupo o comunidad especificos
para identificar el lenguaje o temas
asociados con la solidaridad.

B Creacion de indices compuestos
que combinan multiples factores
relacionados con la solidaridad,
como la participacion en actividades
comunitarias, las tasas de voluntariado
y las donaciones caritativas.
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esde al menos la Revolucion Francesa

en 1789, la igualdad es uno de los

valores clave de las sociedades

modernas y democraticas. Mientras
que hasta el siglo XVIll se asumia que los seres
humanos eran desiguales por naturaleza,
"bajo las condiciones de la ciudadania social
moderna, es la desigualdad, no la igualdad,
la que requiere justificacion moral" (Turner,
1986).

Generalmente se hace una distincién entre
igualdad de resultados e igualdad de
oportunidades. La igualdad de resultados
se interpreta mas a menudo como un
estado en el que todas las personas tienen
aproximadamente las mismas condiciones
de vida medidas por riqgueza e ingresos.
Supone algun tipo de intervencion estatal,
generalmente una transferencia de ingresos
0 riqueza de aquellos que estan mejor
situados. Hoy parece rechazado, insostenible
e indeseable. Frecuentemente se afirma que
igualar los resultados niega la importancia
de la responsabilidad individual y la eleccidn,
frustra la ambicion y previene el logro.
Asimismo, se afirma con frecuencia que no
esta claro qué deberia igualarse: jingresos,
riqueza, bienestar o felicidad? Por esta razon,
la mayoria de los argumentos igualitarios no
abogan por la igualdad de resultados, sino por
diferentes tipos de igualdad de oportunidades.
Sostienen que no son los recursos o el
bienestar lo que se debe igualar, sino las
oportunidades para obtener el bienestar o los
recursos que uno aspira tener.

Segun Adam Swift (2001), las concepciones de
igualdad de oportunidades pueden dividirse
en minimas, convencionales y radicales. Lo
que todas tienen en comun es que afirman

IGUALDAD

que se necesita igualar las circunstancias
mas alla de nuestro control, mientras que son
legitimas las desigualdades resultantes del
gjercicio de la eleccidon personal y nuestros
propios esfuerzos. Los defensores de las
oportunidades minimas creen que es suficiente
eliminar la discriminacion  manifiesta
por motivos de raza, etnia, religiosidad o
discriminacion de género en la educacioén vy el
empleo. En consecuencia, la matricula escolar
y la contratacion laboral deben basarse en
las competencias, habilidades y calificaciones
individuales. Los argumentos en favor de una
igualdad convencional, por otro lado, también
tratan la discriminacion indirecta. Segun
ellas, la competencia sera justa solo cuando
a todos se les den las mismas oportunidades
para adquirir las competencias, habilidades
y calificaciones relevantes. Finalmente, los
argumentos de una concepcion radical de
la igualdad, representadas, por ejemplo, por
Rawls (1971) y Dworkin (1981a, 1981b),
los dones innatos desiguales tampoco se
consideran algo que los individuos merezcan
(no han hecho nada para obtenerlos); se
considera que son arbitrarios desde un punto
de vista moral. Segun los defensores de
las concepciones radicales, una concepcion
genuina de igualdad de oportunidades deberia
ser "sensible a la ambicion" pero "insensible a
la dotacion inicial de recursos de todo tipo".

Las concepciones igualitarias liberales de
igualdad de oportunidades, delineadas
anteriormente, son criticadas por su
individualismo. Es decir, segun Young (2001),
el individualismo margina el impacto de las
estructuras sociales, ignora la importancia
de los grupos sociales y no identifica las
causas de la desigualdad estructural. Como
afirmo Anne Phillips (2004), "En un mundo
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donde las trescientas personas mas ricas
controlan activos equivalentes a los de los
tres mil millones mas pobres, la distribucion
de recursos claramente trata de algo mas
que la distribucion de gustos o talentos,
o la propension al trabajo duro'. Ademas,
segun Phillips, la igualdad de resultados vy
la igualdad de oportunidades no deberian
presentarse como opuestas. En cambio, la
igualdad de resultados "a través del amplio
espectro de recursos, ocupaciones y roles,
debe considerarse como una medida clave
de la igualdad de oportunidades" (ibid.). Un
tema clave relacionado con la participacion
cultural y las desigualdades contemporaneas
se refleja en el predominio de la "politica de
identidad". En dicha politica igualitaria, el
reconocimiento cultural tomd prioridad sobre
cuestiones de redistribucion, que previamente
tenian la maxima prioridad. Segun
Judith Squires (2006), "aquellos que son
considerados 'desiguales' son cada vez mas
vistos como minorias étnicas, discapacitados,
ancianos, gays y lesbianas, minorias
religiosas, etc, en lugar de los pobres'. Este
predominio de las desigualdades culturales
sobre las econdmicas esta acompafiado por
un predominio de la diferencia en lugar de
enfatizar la similitud. Parece que la igualdad
ahora requiere apreciacion por las diferencias
en lugar de una busqueda de similitudes.
Ademas, enfatiza la igualdad entre grupos en
lugar de individuos.

En relacion con la definicion estricta de
cultura, la igualdad en la cultura incluye hacer
que las experiencias culturales, los lugares,
y los recursos sean accesibles para todas
las personas, independientemente de su
situacion socioeconomica, habilidades fisicas
o ubicacion geografica; asegurarse de que
se representen e incluyan las diversas voces
y perspectivas culturales en la produccion
cultural; y brindar oportunidades para que
las personas de comunidades marginadas
participen y den forma activamente a la
cultura.

Las politicas culturales que abogan por la
democratizacion de la cultura, la democracia
cultural, la descentralizacion de la cultura,
el acceso universal a la cultura, la igualdad
de remuneracion y superar la brecha digital
representan  intentos  significativos de
implementar el valor de la igualdad.

Democratizacion de la cultura

La concepcion de 'democratizacion de la
cultura" surgid6 como parte de cambios
politicos sustantivos destinados a lograr una
democracia mas evolucionada después de
la Segunda Guerra Mundial. El Ministerio de
Cultura de Francia, dirigido en ese momento
por el escritor André Malraux, la formularon
en 1959. La democratizacion de la cultura se
inspird en la creencia en el valor civilizatorio
de las artes y la cultura y el deseo de
democratizar el acceso a ellas. En términos
practicos, las politicas culturales basadas en
esta concepcion hicieron que las actividades
culturales fueran accesibles a una parte mas
amplia de la poblacion a través de precios
de entrada reducidos, entrada gratuita a
museos y galerias, y la gira de las principales
representaciones teatrales, operisticas y de
ballet, asi como exposiciones de artes visuales.
La cultura también se popularizé a traveés
de programas educativos y la radiodifusion
estatal.

Desde el punto de vista actual, se puede
decir que la democratizaciéon de la cultura
desempefid un papel muy importante en
familiarizar a amplios circulos de la poblacion
con los logros del arte, especialmente el arte
moderno.

La democratizaciéon de la cultura también se
ha criticado en varios aspectos. Para empezar,
se puede considerar ‘insuficientemente
democratico". Representa un enfoque de arriba
a abajo que puede considerarse un ejemplo de
elitismo cultural. Tal enfoque supone que hay
una cultura valiosa, la de los grupos sociales



HACIA UN CAMBIO SOCIAL EN LA POLITICA CULTURAL:

privilegiados, que satisface las necesidades
culturales de todos los miembros de la
sociedad y que, en consecuencia, es la Unica
que merece difundirse. Otra razén para la
critica es que la democratizacién de la cultura
se redujo a la recepcion del arte, mientras
que la produccién y distribucién quedaron en
manos de actores culturales "profesionales".

Ademas, se asumia que un mero encuentro
entre la obra y el publico era suficiente para el
desarrollodeldisfruteartistico.Contrariamente
a esa suposicion, la investigacion y la practica
politica han demostrado que para disfrutar de
las obras de arte elitista es necesario estar
familiarizado con los codigos interpretativos
de esas artes. Sin conocer este 'lenguaje’
del arte, que se aprende desde la infancia
temprana o a través del proceso educativo,
los asistenes a los conciertos y exposiciones
se sienten perdidos en el caos de sonidos
y experiencias visuales. Y finalmente, las
practicas de politicas culturales basadas en
el concepto de democratizacion de la cultura
han demostrado que las barreras para
acceder a la cultura no son solo materiales,
sino también simbdlicas. Muchas personas no
entran en teatros, museos o galerias porque
sienten que no pertenecen alli.

Las criticas a la democratizacion de la cultura
han llevado a nuevas conceptualizaciones
de la relacion entre democracia y cultura. El
primer desafio provino de los movimientos
contraculturales de la década de 1960, que
cuestionaron las jerarquias tradicionales
entre la cultura elitista y popular. En la década
de 1970, surgid el concepto alternativo de
democracia cultural (o pluralismo cultural).

Democracia cultural

El concepto de 'democracia cultural' (o
‘pluralismo cultural’) fue formulado por
primera vez en la ya clasica obra de Agustin
Girard y Genevieve Gentil, Desarrollo cultural:
experiencias y politicas, publicada en 1972. El
punto de partida del concepto de democracia

cultural es que existe una multiplicidad de
culturas en una sociedad. En consecuencia,
desde esta perspectiva, la tarea de una
politica cultural genuinamente democratica
no deberia ser aculturar a todos los miembros
de la comunidad con la cultura elitista, como
era el caso en el enfoque de democratizacion
de la cultura. En cambio, la politica cultural
deberia esforzarse por crear condiciones
para que todos los ciudadanos produzcan
y participen en la cultura en la que estan
socializados.

Las diferencias entre los conceptos de
democratizacion de la cultura y democracia
cultural son variadas. La democratizacion
de la cultura equipara la cultura con el arte
elitista, que representa la cultura legitima
y se transmite a través de la educacion
publica. Por otro lado, la democracia cultural
adopta una comprensién antropoldgica
de la cultura: la cultura se ve constituida
por multiples valores, prdacticas y objetos.
En otras palabras, desde esta perspectiva,
todas las culturas se consideran legitimas.
En segundo lugar, a diferencia del enfoque
de arriba hacia abajo caracteristico de la
democratizacion de la cultura, la democracia
cultural trabaja de abajo (ciudadanos) hacia
arriba (instituciones culturales). Supone que
diversas comunidades producen, difunden
y comunican sus propias formas de cultura.
En tercer lugar, ademas de democratizar la
recepcion de las artes, la democracia cultural
se preocupa por proporcionar acceso a los
medios de produccion vy distribucién cultural.
Ademas, en la comprensidon de la politica
cultural implicita en la democracia cultural,
es importante reconocer que las expresiones
cotidianas de las personas representan la
cultura e involucran a las personas en debates
sobre valores, identidades y sociedad. En ese
sentido, se puede decir que, si el enfoque de
democratizacion de la cultura se esfuerza por
hacer que la cultura esté disponible para las
personas, la democracia cultural trata sobre
hacer democracia a través de la cultura.
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A diferencia de numerosas discusiones
tedricas sobre la democracia cultural, las

agencias de financiamiento publico hicieron
poco para apoyar su aplicacion. Una de las
principales razones de esto fue la dificultad
para limitar los ambitos de la cultura que
merecen apoyo gubernamental. La amplitud
de la agenda politica de la democracia cultural

también la hizo financieramente insostenible,
especialmente durante las crisis petroleras de
la década de 1970. Con el tiempo, esto llevo a
la aparicion de nuevos paradigmas de politica
cultural, como la concepciéon de la cultura
como herramienta de desarrollo sostenible
en la década de 1980 y, mas tarde, como una
industria creativa en la década de 1990.

;Qué Moldea las Percepciones de la Desigualdad?

El impacto de las crecientes desigualdades sociales en la cultura fue una de las principales
preocupaciones del proyecto INVENT. Entre otras cosas, investigamos como perciben las
desigualdades sociales los encuestados y como esto se relaciona con sus practicas culturales.
Siguiendo el argumento de Pierre Bourdieu (1989) de que un punto de vista siempre es 'una vista
desde una posicion determinada dentro del espacio social', anticipamos que las diferencias en
las percepciones de la desigualdad de los encuestados estarian influenciadas por sus respectivos
niveles de educacion, ingresos y posesiones. Ademas, que habria diferencias al respecto entre
géneros, generaciones y personas que viven en asentamientos de diversos tamarios.

Mediante el Analisis de Cluster Jerarquico, se identificaron tres grupos entre los encuestados
en cuanto a la percepcion de la desigualdad. El primero sostiene que la brecha cada vez mayor
entre ricos y pobres impacta en todos los aspectos de la vida en sus sociedades. El segundo
grupo comprende a los encuestados que notan que las desigualdades entre ricos y pobres han
aumentado, pero no estan seguros de qué tipo de efecto tiene esto en la sociedad en su conjunto.
El tercer grupo consiste en aquellos que no perciben un aumento de las desigualdades sociales.

Para nuestra sorpresa, el analisis estadistico no mostré diferencias en las caracteristicas
sociodemograficas de los encuestados que formaron estos grupos. Tampoco encontramos
diferencias en sus practicas culturales. Las diferencias aparecieron cuando introdujimos sus
perfiles ideoldgicos en el analisis. Los encuestados que concordaban con la opinién de que los
desempleados no deberian recibir beneficios si no buscan trabajo y que la regulacién gubernamental
de los negocios hace mas dafio que bien, son los que pasaron por alto las desigualdades sociales.
Y estaban mas presentes en Gran Bretafia y Dinamarca. Por otro lado, aquellos que no estaban de
acuerdo con estas opiniones, percibian diferencias sociales significativas y su fuerte influencia en
la vida social estaban localizados entre los encuestados de Francia, Espafia, Croacia y Serbia. El
tercer grupo estaba compuesto por encuestados de los Paises Bajos, Finlandia y Suiza, indecisos
con respecto a las actitudes ideoldgicas y la percepcion de las desigualdades sociales. Nuestro
analisis parece indicar que las ideologias se han separado de su base sociodemografica, es decir,
de la posicion de los encuestados en el espacio social. Y que la percepciéon de la desigualdad
depende en gran medida del predominio de la ideologia neoliberal en ciertas sociedades.

Mas en el capitulo del libro: Citizens' Perspectives on the Impact of Social Inequalities on Cultural
Participation, Mirko Petri¢, Predrag Cveti¢anin, Inga Tomi¢-Koludrovi¢ y Zeljka Zdravkovi¢
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Acceso a la cultura

En la Recomendacion sobre la Participacion
del Pueblo en la Vida Cultural y su
Contribucion a la Misma (UNESCO, 1976),
el acceso a la cultura se define como
"oportunidades concretas disponibles para
todos, en particular a través de la creacion de
las condiciones socioecondémicas apropiadas,
para obtener libremente informacion,
formacion, conocimiento y comprension, vy
para disfrutar de los valores culturales y del
patrimonio cultural".

Un método comun y efectivo para mejorar el
accesoala culturaimplicaidentificary eliminar
obstaculos que impiden la participacion
de las personas. Estos obstaculos pueden
adoptar muchas formas, incluidos obstaculos
fisicos que pueden afectar a las personas
discapacitadas, obstaculos financieros como
tarifas de entrada o boletos de transporte,
barreras geograficas que pueden afectar
a quienes viven en areas rurales, asi como
barreras intangibles como intereses culturales
y elecciones de vida, barreras linguisticas,
actitudes institucionales y percepciones de
las instituciones culturales como elitistas.
Abordar estos obstaculos es importante

para asegurar que todos tengan igualdad de
oportunidades para participar en actividades
culturales.

Sin embargo, esto no es suficiente. En el
pasado, las instituciones que financian la
cultura y las instituciones culturales se han
interesado por la oferta, pero los resultados
de la investigacion muestran que el problema
del acceso y la participaciéon en las artes es
mas un problema de demanda que de oferta.
Por lo tanto, los esfuerzos para fomentar el
desarrollo de las audiencias deben centrarse
en crear una demanda de produccion artistica
y cultural.

Elacceso a la cultura es el requisito previo para
lograr otros valores sociales de la cultura. La
publicacion del Consejo de Europa, Haciendo
la cultura accesible (2010), destaca el papel
del acceso a la cultura en la consecucion
de la cohesidn social, la salvaguardia de los
derechosy libertades de las minoriasy el apoyo
a la construccion de una identidad propia.
Ademas, la diversidad cultural es imposible
de lograr sin acceso universal a la educacion
cultural, la creacion y la participacion cultural.
Por lo tanto, las politicas e iniciativas para
mejorar el acceso a la cultura son esenciales
para construir sociedades cohesionadas,
inclusivas y democraticas.
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Desigualdades Sociales
y Prdacticas Culturales

Mientras que los resultados del analisis de datos de la encuesta indicaron que las
percepciones individuales de la desigualdad son insensibles a las condiciones sociales
caracterizadas por niveles muy altos de desigualdad y que las diferencias no influyen en
las practicas culturales, el analisis de las entrevistas proporciond una imagen diferente.
Se reveld que las practicas culturales de los entrevistados estan fuertemente afectadas
por las desigualdades sociales y que su percepcion de las desigualdades es mucho mas
aguda cuando se relaciona con sus practicas en la vida cotidiana. Ademas, el analisis
expuso que las narrativas de los entrevistados estan claramente conectadas con su
posicién en el espacio social.

En el andlisis de los datos de las entrevistas, identificamos tres tipos de narrativas: 1)
Narrativas de imposibilidad, 2) Narrativas de imposibilidad condicional; y 3) Narrativas
de posibilidad. Las narrativas de la imposibilidad de participar en actividades culturales
giran en torno a la falta de dinero, tiempo, infraestructura cultural y de transporte,
y barreras geograficas que separan a los entrevistados de lo que consideran cultura
de calidad. Los entrevistados que estan culturalmente desconectados debido a estas
barreras muestran un fuerte deseo de participar en la cultura, pero se les impide
hacerlo debido a las desigualdades sociales. Se mencionaron barreras similares en el
caso de las narrativas de la imposibilidad condicional de participacion cultural, con la
particularidad de que podrian superarse con un esfuerzo adicional o reorganizando las
prioridades. En cuanto a las narrativas de posibilidad, los entrevistados afirman que
nada les impide participar en la cultura, y fue interesante observar que las barreras
culturales experimentadas por otros individuos no son percibidas.

Los resultados contradictorios obtenidos mediante diferentes metodologias sefialan la
importancia de los métodos utilizados para obtener evidencias. En concreto, los enfoques
cuantitativos utilizados para fundamentar una politica cultural basada en la evidencia
se apoyan en supuestos estrictos y simplificadores sobre la "evidencia’, lo que lleva a
instrumentalizar los métodos para potenciar la eficiencia y la efectividad. En contraste,
esta parte de nuestra investigacion sefiala la importancia de los métodos cualitativos,
que amplian el alcance de lo que se considera "evidencia relevante para la politica
cultural" y pueden arrojar una luz diferente sobre los hallazgos cuantitativos, que a
veces pueden ser engafiosos.

More inthe book chapter: Citizens' Perspectives on the Impact of Social Inequalities
on Cultural Participation by Mirko Petri¢, Predrag Cveti¢anin, Inga Tomic¢-
Koludrovi¢, Valentina Petrovi¢ and Zeljka Zdravkovic¢
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Descentralizacion

La descentralizacion es una de las formas en
que las politicas culturales reflejan el valor
de la igualdad. Aunque el concepto esta
vinculado a combatir la desigual provision de
las artes en términos geograficos, las politicas
de descentralizacion estan preocupadas por
proporcionar a los ciudadanos oportunidades
iguales para la participacion en la cultura y las
artes, independientemente de su residencia,
habilidad fisica o discapacidad, ingreso, clase
social, o atributos culturales como la raza y el
género.

Nobuko Kawashima diferencia entre tres
tipos de descentralizaciéon: cultural, fiscal
y politica. Estos tipos de descentralizacion
tienen influencias diferentes en el proceso
de generacién de politicas culturales y en la
igualdad de oportunidades de los actores
culturales. La descentralizacién cultural es un
objetivo de la politica. Su objetivo es combatir
la desigualdad en las oportunidades entre los
ciudadanos y promover la distribucion 'justa’
de las artes a una poblacién mas amplia. La
descentralizacién fiscal, por otro lado, es un
insumo de politica. Tiene que ver con invertir en
cultura en varios niveles de gobierno - central,
regional y local - y la distribucién desigual
de fondos publicos entre los productores
culturales. La descentralizacién politica se trata
del poder politico y administrativo para hacer
e implementar la politica cultural. Se preocupa
por la disparidad de poder entre diferentes
niveles de decisores y se refiere a cémo se
organiza la administracion de politicas.

El valor de las politicas de descentralizacion
rara vez se cuestiona, y se asume a priori
que son valiosas. Se ha sefialado que la
gobernanza local se romantiza y se presenta
como 'eficiente’, mas flexible y receptiva a
las necesidades de los ciudadanos, mientras
que es susceptible a tendencias oligarquicas,
ineficiencia y baja rendicion de cuentas.
También se debe resaltar el peligro de

identificar la descentralizacion con cambios
en el volumen de financiamiento cultural entre
autoridades centrales y locales. La retirada de
la autoridad central y la transferencia de la
financiacién cultural a las autoridades locales
podrian tener consecuencias catastroficas.

Deberiamos sefalar que, desde la década
de 1990, nuevos principios y estrategias
organizativas han desafiado los modelos
tradicionales de  descentralizacion. La
subsidiariedad, que presupone que las
decisiones se toman en el nivel local mas
competente, reemplazd al principio de
autonomia. Ademads de la descentralizacion
‘vertical' y 'horizontal', han aparecido practicas
de descentralizacion diagonal, financiamiento
contractual y basado en proyectos, y el uso
de mecanismos de cuasi-mercado. Al mismo
tiempo, han surgido diferentes objetivos de
politica, como la ‘'eficiencia’ (en términos
economicos)y laelecciony libertad individuales.

Igualdad Salarial

La 'igualdad salarial' se ha convertido en
un tema clasico en las discusiones sobre la
necesidad de una Europa mas social. Estas
discusiones se centran en la reduccion de las
brechas salariales entre hombres y mujeres,
pero también se relacionan con el tema del
trabajo no remunerado en algunos sectores de
actividad, incluidas las industrias creativas y la
cultura.

El problema de la desigualdad salarial basada
en el género es importante en el sector de
la cultura. En concreto, muchas actividades
laborales no remuneradas en el sector las
realizan principalmente mujeres. Ademas del
trabajo casual y freelance caracteristico de
las profesiones creativas, debe decirse que
la creatividad necesaria para la produccién
cultural es, en gran medida, el resultado del
compromiso de las mujeres en practicas de
cuidado no remuneradas, que a menudo son
invisibles.
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Sin embargo, el problema de las brechas
salariales y el trabajo desigual afecta a todos
los trabajadores culturales y profesiones
creativas; también se necesitan soluciones
sistematicas para mejorar el sector creativo
en comparacion con otros sectores mas
requlados. Especificamente, como observo
Kong (2011), lo que se conoce como 'trabajo
precario’ muestra una tendencia a convertirse
gradualmente en una 'economia precaria'.
Dicha economia se basaria en 'carreras de
cartera’, en las que se realizan diferentes roles
laborales simultaneamente, a menudo, para
diferentes clientes al mismo tiempo. Ademas,
los llamados 'independientes’, 'auténomos’,
‘consultores’ o 'freelancers' estan en una
posicion en la que combinan los roles de
empresario y empleado, convirtiéndose en lo
que VoB y Pongratz (1998) han denominado
ArbeitskraBunternehmer y traducido al inglés
como el 'entreployee' y al castellano como
“empleado-empresario” (Haunschild & Eikhof,
2009).

Trabajo Cultural y Precariedad

La palabra ‘'precariedad’ se wusd para
describir las condiciones laborales de las
clases trabajadoras desde el comienzo de
la Revolucion Industrial. Sin embargo, el uso
del término se ha vuelto muy comun desde
finales del siglo XX, y en particular después de
la crisis financiera de 2008. Este es también
el momento en que la precariedad se instald
también en el campo de las artes y la cultura.

Cuando una condicion laboral se describe
como precaria, significa que esta mal
remunerada, es inestable, insegura, temporal
y/o explotadora. Con el trabajo cultural cada
vez mas caracterizado por tales atributos, la
precariedad se esta convirtiendo en un debate
crucial para los responsables de politicas
culturales, investigadores y activistas.

La precariedad del trabajo cultural, aligual que
la precariedad en general, se situa dentro de
un contexto social mas amplio de 'capitalismo

tardio’, 'neoliberalismo’' y 'modernidad liquida'.
Esta relacionada y fomentada por varias
tendencias mas amplias relacionadas con la
tecnologia, politica y economia.

Una de estas tendencias es la desagregacion
de los procesos productivos. Debido a
las nuevas tecnologias de la informacion
y comunicaciéon, partes del proceso de
producciéon pueden realizarse en diferentes
entornos, incluidos la subcontratacion y la
automatizacion. Esto moldea la demanda de
trabajo de manera que los trabajos se dividen
en tareas mas pequefias y a corto plazo, que
son aun mas propensas a la subcontratacion.
Como consecuencia, las relaciones laborales
se vuelven mucho mas flexibles, se acortan
los contratos de trabajo, se vuelven mas
diversos y menos estables.

Con cada vez mas contratos a corto plazo, el
trabajo de mas y mas trabajadores culturales
se parece al trabajo autonomo. Este ultimo
ofrece mas opciones de trabajo y a menudo
ingresos iniciales mas altos, pero menos
beneficios sociales, menos oportunidades
de sindicalizacion, condiciones de trabajo
menos previsibles, y una ventana a la auto
explotacion. En este contexto corporaciones
multinacionales que gestionan plataformas
digitales de trabajo a destajo prosperan y
ofrecen un mercado laboral precarizado bajo
su propia supervision. La 'plataformizacion’
del trabajo creativo y cultural plantea nuevos
desafios para los trabajadores en términos
de su propia autonomia, socializacion vy
seguridad. Finalmente, las medidas de
austeridad introducidas en toda Europa en el
siglo XXI empeoran aun mas las condiciones
laborales y reducen cualquier forma de
seguridad laboral.

Las condiciones de trabajo precarias adoptan
muchas formas y son altamente contingentes
al sector (ya sea fotografia, teatro o danza), la
posicion social de los trabajadores (si tienen
algun tipo de red de seguridad), y los marcos
nacionales y locales (con muchas ciudades
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0 paises adoptando medidas contra la
precariedad). Incluyen contratos a corto plazo;
trabajar desde casa y/o cambios frecuentes
en el lugar de residencia (a menudo retratados
romanticamente como nuevo nomadismo);
horarios de trabajo flexibles, incluido trabajar
los fines de semana, por las noches o durante
las vacaciones; y similares.

Tales condiciones de trabajo abren
importantes preguntas para los trabajadores,
empleadores y responsables de politicas. Una
de ellas es la cuestion del equilibrio entre
trabajo y vida personal, asi como la salud,
con cada vez mas trabajadores reportando
fatiga, agotamiento y pérdida de tiempo libre
y/o familiar.

La falta de seguridad social es otro problema
que puede tener un efecto negativo en
el bienestar y que suele relacionarse con
el aumento de la precariedad laboral.
Finalmente, la socializacion y la transferencia
de habilidades en el lugar de trabajo también
son temas importantes. Especificamente,
el lugar de trabajo siempre ha sido no solo
un lugar de produccion de expresiones, sino
también de relaciones sociales, asi como de
transferencia de conocimientos y habilidades.
Con mas personas trabajando desde casa y
en relaciones laborales en constante cambio,
la falta de tiempo para socializar conduce a
sentimientos de aislamiento y soledad, asi
como a dificultades para realizar las tareas
laborales.

Las respuestas a la creciente precarizacion
del trabajo han sido muy diversas. En algunos
casos, los trabajadores han adoptado nuevas
formas de solidaridad y accidon colectiva
formando colectivos, grupos de apoyo, fondos
de solidaridad e incluso nuevos sindicatos de
trabajadores (como los Trabajadores del Arte
de Italia). También han surgido iniciativas
internacionales de trabajadores culturales. En
contraste, la respuesta politica ha sido menos
enérgica. La Comision Europea ha encargado
varios proyectos de investigacion sobre

el tema. Asimismo, las mesas redondas y
conferencias sobre la precarizacion del trabajo
cultural son relativamente comunes en toda
Europa. Sin embargo, los marcos existentes
de apoyo para los artistas (como los fondos
de seguridad social o pensiones pagadas por
la ciudad o el estado) en su mayoria se han
formado como parte de politicas de bienestar
0 socialistas anteriores. Como tales, no han
podido abordar la creciente precarizacién del
trabajo cultural en el siglo XXI.

(Des)igualdad digital

En un mundo cada vez mas digital, nos
enfrentamos a nuevas desigualdades
reforzadas que excluyen y perjudican a ciertos
grupos sociales. Estas nuevas desigualdades se
inician en el acceso a Internet, la participacion
en los medios digitales y las habilidades para
navegar por una gran cantidad de dispositivos
digitales, plataformas y servicios disponibles.
La academia ha estado explorando las
formas digitales de desigualdades desde
mediados de la década de 1990, y la discusidén
frecuentemente se centraba en la existencia
de una 'brecha digital'.

Lainvestigacion sobre la 'brecha digital' aborda
el acceso a Internet entre los ciudadanos (la
'brecha digital de primer nivel'), las diferencias
en sus habilidades para diferentes propdsitos
(la brecha digital de segundo nivel) y las
consecuencias tangibles de estas brechas
digitales en oportunidades de éxito en la vida
de las personas (referido como 'la brecha
digital de tercer nivel').

La alfabetizacion digital es cada vez mas
crucial en la educacion y el mercado laboral.
Los estudiantes y trabajadores con mejores
habilidades digitales tienen mas probabilidades
de tener éxito en sus estudios y carreras.
Por otro lado, las personas que carecen de
alfabetizacion digital luchan para encontrar
empleo o solo pueden asumir trabajos peor
remunerados que no requieren habilidades
digitales avanzadas.
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La alfabetizacién digital también abre puertas
a una participacion y compromiso cultural
mas amplios. Permite a las personas acceder,
interactuar y contribuir con contenido cultural a
la formacién de comunidades y discusiones en
el ambito digital. Sin embargo, es fundamental
abordar las disparidades en alfabetizacion
digital para garantizar que todas las personas
tengan igualdad de oportunidades para
participar y dar forma a la cultura digital.

Las preocupaciones de los criticos sobre las
implicaciones negativas del alto grado de
digitalizacion en la vida diaria de muchas
personas, especialmente las que pueden no
tener los medios necesarios para mantenerse
al dia con estos desarrollos, han motivado
acciones para 'cerrar la brecha digital'. Los
defensores de tales acciones argumentan
que podrian mejorar la alfabetizacidn digital,
desarrollar las habilidades digitales para la
democracia, e incrementar la movilidad social,
la igualdad vy el crecimiento econdmicos. Esto
es relevante especialmente para aquellos
segmentos de la sociedad marginados o
desfavorecidos por la digitalizacion.

Instrumentos de politica cultural
relacionados con la igualdad

Lograr cualquiera de los valores sociales
requiere un enfoque integral y coordinado
que involucre la colaboracién entre diversas
politicas publicas y sectores. La igualdad
social es un area donde esto es cierto.
Estas politicas deben abordar las causas
fundamentales, derribar barreras y crear una
sociedad mas inclusiva y justa para todos.

Se necesita un esfuerzo coordinado en
politicas educativas, econdmicas, de empleo,
laborales, de vivienda, de atencion médica y
ambientales, asi como en la promocion de la
participacion politica y la representacion.

Los instrumentos de politica cultural también
pueden contribuir a promover la igualdad
social al crear un entorno que valore la

diversidad, empodere a las comunidades
marginadas y brinde igualdad de acceso a
oportunidades culturales

Los instrumentos especificos incluyen:

B Financiar la cultura de manera que
promueva la igualdad social y alcance
una gama mas amplia de proyectos e
iniciativas culturales. Se debe fomentar
las oportunidades de financiamiento para
organizaciones mas pequefias e iniciativas
comunitarias.

B Ayudar a artistas vy creadores
subrepresentados, especialmente aquellos
de comunidades marginadas, a desarrollar
suscarreras e incrementar sus oportunidades.

B Fomentar que las instituciones culturales
adopten practicas laborales equitativas
y promuevan la diversidad en sus juntas
directivas, personal y equipos de liderazgo.

B Invertir en infraestructura cultural en
areas que carecen de acceso a servicios
0 recursos adecuados que promueven
la igualdad social al proporcionar
oportunidades culturales a todas las
comunidades.

B Trabajar en estrecha colaboracion
con organizaciones comunitarias que
representan diferentes grupos culturales
para desarrollar politicas que satisfagan
sus necesidades y aspiraciones.

B Asegurar la accesibilidad a los espacios
culturales 'y proporcionar formatos
accesibles para el contenido (por ejemplo,
interpretacion en lengua de sefias,
descripcion de audio) para personas con
discapacidades.

Es importante analizar regularmente los
efectos de las politicas culturales en la
igualdad y realizar los ajustes necesarios a
las estrategias.
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Estaciones Culturales en Novi Sad: La descentralizacion de
la infraestructura cultural para fomentar la accesibilidad

y la participacion ciudadana

Una red de Estaciones Culturales fue propuesta por un grupo de expertos locales independientes
para servir como nuevos espacios culturales en la ciudad de Novi Sad (https://kulturnestanice.rs/en/).
Fueron conceptualizadas por primera vez dentro del marco de la candidatura para el titulo de Capital
Europea de la Cultura en 2013. El Libro de Ofertas formales de Novi Sad 2021 ECoC en 2016 también
lo incluyé como uno de los componentes clave vy, tras la obtencién de dicho titulo por parte de la
ciudad, la creacion de dicha red comenzé a formarse en 2018 y durd hasta 2022.

El funcionamiento de estos espacios culturales plantea muchas cuestiones relevantes para la politica
y gestion cultural, y esas son las principales conclusiones de este estudio. En este caso de estudio,
especialmente para el proyecto INVENT, se proporcionan las siguientes conclusiones.

En primer lugar, dado que se trata de una plataforma muy abierta que alienta a todos a participar
y proponer el programa para estos lugares, surge la pregunta sobre el equilibrio adecuado entre
el amateurismo vy el profesionalismo. Muchos programas son banales e irrelevantes socialmente,
incluso excesivamente privados. Esto, a su vez, plantea la cuestion de si la participacion significa la
"muerte de la programacion" y cuales son los peligros de una gestion tan popular.

En segundo lugar, la programacion y los procedimientos de gestion vagos revelan problemas en torno
a otra suposicion de las politicas culturales, que la infraestructura cultural descentralizada, como tal,
trae democracia cultural. El caso plantea se pregunta qué mas necesario, en términos de educacion,
construccion de comunidades, sensibilizacion, etc., que realmente pueda permitir una participacion
significativa en la vida cultural.

En tercer lugar, demuestra el importante papel y valor de la investigacién socioldgica, el conocimiento
y la experiencia para desarrollar una politica cultural socialmente relevante. El argumento clave de
este programa surgio a través de la investigacion sobre participacion cultural en la ciudad de Novi Sad,
implementada durante la creacién de la Estrategia de Desarrollo Cultural de Novi Sad 2016-2026.
Mostro que la mayoria del contenido y las instituciones culturales publicas estan ubicadas en el centro
mismo de la ciudad, mientras que otras areas, vecindarios y suburbios permanecen sin contenido
cultural. Con el objeto de hacer que la cultura sea mas accesible, participativa e inclusiva, se adoptd y
desarrolld la idea de las Estaciones Culturales, como una forma de revitalizar espacios abandonados
fuera del centro e invitar a los ciudadanos locales a participar en la creacion e implementacion de los
programas culturales.

;Cudles son algunas otras areas de la politica cultural donde la investigacion socioldgica podria
desempefiar un papel importante? El caso es un ejemplo interesante de politica cultural a nivel de
ciudad destinada a descentralizar la vida cultural y llegar a los ciudadanos en los suburbios y en las
periferias, al mismo tiempo que utiliza edificios descuidados y se compromete en la reutilizacion de
activos patrimoniales.

Por favor, lea mas sobre esto en el estudio de caso de Goran Tomka de la Facultad de Deporte y
Psicologia, TIMS.
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Indicadores de igualdad en la
politica cultural

Lograr la igualdad en la politica cultural
significa asegurar que todos tengan acceso
a oportunidades culturales, recursos vy
representacion sin  discriminacién. Esto
presupone que factores como la clase social,
el ingreso, la riqueza, la capacidad fisica o
discapacidad, la raza, la etnia y el género no
deberian limitar la capacidad de participar en
la cultura.

Los indicadores comunes para medir
el logro de la igualdad en la politica
cultural incluyen los siguientes:

B Accesibilidad e inclusividad,
B Distribucidn justa de fondos,

B Representacion diversa en la
programacion cultural,

B Diversidad de empleo y
representacion en el desarrollo
de politicas culturales.

Es necesario, primero, determinar el nivel
de accesibilidad e inclusividad de los
espacios culturales, eventos y programacion
para grupos marginados e individuos con
discapacidades. Esto debe hacerse mediante
la supervision de sus tasas de participacion
en actividades y programas culturales.
También es necesario prestar atencion a la
asequibilidad de las actividades culturales,
asegurando que las barreras financieras
no impidan la participacion de personas de
diversos origenes.

En segundo lugar, se debe prestar atencion
a la asignacion de recursos. Los fondos
deben asignarse de manera que apoyen
equitativamente las actividades culturales

y los proyectos de diversos tipos de
organizaciones (publicas, privadas y civicas),
de diferentes partes del pais y de diversas
comunidades.

Sin embargo, esto no es suficiente. También
se debe controlar si se incluyen contenidos
culturales, narrativas y expresiones artisticas
diversas en programas Yy exposiciones
culturales. Esto podria lograrse al incluir
a los asistentes a los eventos culturales vy
miembros de comunidades marginadas en el
desarrollo y evaluacion de politicas culturales.

También es vital asegurar que haya diversidad
enlafuerzalaboral cultural, conrepresentacion
de diferentes origenes culturales e
identidades. También es importante sefialar
que las politicas culturales deben promover
la igualdad de género y la representacién en
instituciones y actividades culturales, y que
este es uno de los indicadores cruciales de
una politica cultural equitativa.

Es importante establecer un marco para la
supervision y evaluacion continua del impacto
de la politica cultural en la igualdad. Revisar
regularmente los datos recopilados y ajustar
las politicas para abordar cualquier disparidad
identificada es crucial. También es importante
comparar los logros de la politica cultural
con estandares y acuerdos nacionales e
internacionales que promueven la diversidad
cultural y la igualdad, como la Convencion de
la UNESCO sobre la Proteccion y Promocion
de la Diversidad de Expresiones Culturales.
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a tolerancia se refiere a la capacidad
y disposicion para aceptar, respetar
y convivir con creencias, practicas o
individuos que difieren de los propios.
Implica reconocer y aceptar la diversidad en
opiniones, culturas, religiones, razas y estilos
de vida sin necesariamente estar de acuerdo
con ellos o adoptarlos. La tolerancia es esencial
para promover la diversidad, la inclusion y la
convivencia pacifica en el mundo globalizado.

Los elementos clave de la tolerancia incluyen:
aceptacion de la existencia de diversas
perspectivas, culturas e identidades sin juicio
ni prejuicio; respeto por los demas y su derecho
a tener creencias diferentes o vivir segun
sus normas culturales; mentalidad abierta,
que incluye estar receptivo a nuevas ideas y
dispuesto a escuchar y aprender de los demas;
empatia, expresada en intentos de comprender
las experiencias y sentimientos de los demas;
rechazo de cualquier forma de discriminacién o
prejuicio basado en caracteristicas como raza,
etnia, religién, género u orientacion sexual; y
resolucion pacifica de conflictos, resolviendo
diferencias a través del didlogo, el compromiso
y medios pacificos en lugar de recurrir a la
violencia o hostilidad.

Dentro del estudio de la cultura, la tolerancia
se entiende generalmente como una actitud
vinculada a la apertura, la diversidad, las
practicas culturales heterogéneas y una
mentalidad cosmopolita o globalizada
culturalmente. Estos atributos suelen verse
como recursos positivos y altamente utiles en
una sociedad globalizada y como lo opuesto a
actitudes cerradas o estrechas de miras.

En la sociologia cultural, la conceptualizacién
mas conocida de practicas culturales tolerantes

TOLERANCIA

es la del 'omnivoro'. Seguin Richard Peterson y
sus colaboradores en la década de 1990, el
esnobismo elitista estaba siendo reemplazado
por nuevas practicas culturales abiertas,
amplias y especialmente tolerantes. Aunque la
conceptualizacion original del omnivoro recibio
muchas criticas, la literatura académica en su
mayoria coincide en que la tolerancia, como
actitud que dirige las practicas culturales, es
distintiva en si misma. Un contrapunto ldgico
a los altos niveles de tolerancia se encuentra,
segun muchos estudios, en los grupos de
menor estatus, que muestran muchas mas
intolerancias que otros grupos. A la vez
la investigacion ha sefialado que es una
simplificacion que todos los grupos de alto
estatus son tolerantes, y que todos los grupos
de bajo estatus son intolerantes: las practicas
culturales omnivoras y tolerantes parecen
estar en las regiones medias del espacio social
y no en las capas mas altas.

Investigaciones recientes han destacado como
la apertura incluye dimensiones culturales,
interpersonales y politicas. También se ha
demostrado que las diferencias en la apertura
estan conectadas principalmente con factores
de antecedentes individuales. En particular,
los investigadores han demostrado que la
apertura esta vinculada al consumo de cultura
extranjera, la lectura de libros y el consumo
de noticias extranjeras. Para la politica cultural,
esto sugiere que, para fomentar la apertura
social, seria clave ampliar horizontes mas alla
de las causas puramente nacionales. Muchos
investigadores de politicas culturales han
criticado las politicas culturales por seguir
considerando la politica cultural publica
como un problema nacional a pesar de la
globalizacion de la produccién, difusion vy
cadenas de suministro culturales.
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La Mezquita-Catedral de Cordoba como
patrimonio cultural disputado

La iconica Mezquita-Catedral de Cérdoba recibe millones de visitantes cada afio y ha sido
reconocida por la UNESCO tanto como "*Patrimonio Mundial' como monumento de 'Valor
Universal Excepcional'. La mezquita original fue construida entre el 784 d.C. y el 987 d.C.,
durante el periodo de Al-Andalus. Fue consagrada como iglesia en 1236 d.C. cuando Cérdoba
cayd en manos de los cristianos. En 1523 se construyd una nave de catedral masiva en el
centro de la estructura, y continda funcionando como iglesia hasta el dia de hoy. La mezcla
de historia religiosa y arquitectura de la Mezquita-Catedral de Cdérdoba la convierte en un
sitio Unico de patrimonio cultural nacional. Como zona histdrica y espacio de contacto entre
el cristianismo, el islam y el judaismo, Cérdoba y la Mezquita-Catedral se han convertido en
importantes simbolos de convivencia intercultural y tolerancia. El 'Paradigma de Cérdoba' se
ha utilizado como inspiracion para proyectos para promover la convivencia pacifica en todo
el mundo.

Sinembargo, enlos ultimos afnos han surgido controversias respectoal uso, propiedad, gestiony
representacion de la Mezquita-Catedral, socavando su simbolismo y funcionamiento practico
como sitio de pluralidad y apertura social. La UNESCO ha tratado de mantenerse al margen de
estas controversias, pero las representaciones de la Mezquita-Catedral han sido movilizadas
por las partes en conflicto para legitimar sus respectivas posiciones. La controversia en torno
a la Mezquita-Catedral plantea una serie de preguntas sobre el patrimonio cultural y a quién
pertenece, asi como los mecanismos establecidos para adjudicar la propiedad. A pesar de
una peticion en Change.org que pedia que la Mezquita-Catedral se convirtiera en propiedad
publica (mds de 390.000 firmas en 2011), la principal concesién del Cabildo Catedralicio de
Cérdoba ha sido modificar los folletos informativos distribuidos en la entrada del edificio para
gue sean mas ideoldgicamente neutrales. Este estudio resalta ciertos déficits democraticos
en el dmbito del patrimonio cultural y los desafios de gestionar un patrimonio disputado en
contextos caracterizados por altos niveles de polarizacién social y politica.

Por favor, lea mas al respecto en el estudio de caso escrito por Avi Astor de la Universitat
Autonoma de Barcelona.

y colectiva. Las culturas pueden diferir en

Didlogo intercultural, sensibilidad
intercultural

Un valor social clave de la cultura es su
capacidad para conectar a las personas. Pero
las culturas también difieren entre siy a veces
se oponen respecto a algunas caracteristicas
centrales, como creencias fundamentales,
simbolos relevantes, y memoria histdrica

una serie de elementos variables, incluidos
idiomas y variaciones linglisticas. Estas
diferencias crean distancias y a veces
obstaculos reales para la comunicacién y la
identidad compartida.

El didlogo intercultural es el proceso basico
para superar las distancias y diferencias
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culturales. Facilita la eliminacion de
obstaculos para la identificaciéon comun vy
los valores o representaciones compartidas.
Sin embargo, este tipo de actividad no solo
implica declaraciones de interés en el didlogo,
sino que también requiere configuraciones
institucionales concretas y mecanismos
mejorados para facilitar la comunicacion.

Desde el punto de vista de la politica cultural,
el objetivo del didlogo intercultural deberia ser
desarrollar la sensibilidad intercultural entre
los ciudadanos. El requisito principal para
esto es una sensibilidad hacia los idiomas vy
las memorias colectivas de los demas. Esta
sensibilidad se puede construir sobre la base
de interacciones e intercambios concretos, y
puede desarrollarse aun mas, especialmente
a través de la educacion y los medios de
comunicacion.

Para ser socialmente inclusivo, el didlogo
intercultural no deberia limitarse a sectores
reducidos de produccion cultural como la
literatura, el teatro o géneros musicales
especificos, sino que deberia formar parte
de una estrategia general de politica cultural
dirigida hacia la inclusion.

El desarrollo de la sensibilidad intercultural
requiere atencion particular a todo tipo de
variaciones culturales que potencialmente
dividen a las sociedades entre grupos étnicos
y sociales, generaciones, o a través de varios
principios de diferenciacion.

Culturas inmigrantes

Las culturas inmigrantes se refieren a las
diversas costumbres, tradiciones, idiomas vy
practicas que los inmigrantes traen cuando
se establecen en un nuevo pais o region. El
patrimonio, la historia y los valores de los
paises de origen de los inmigrantes pueden
impactar en la cultura del pais anfitrion.
Los inmigrantes a menudo aportan sus
identidades culturales y perspectivas unicas,
contribuyendo al tapiz cultural de su nuevo

hogar adoptivo. En qué medida las culturas
inmigrantes y las anfitrionas se entrelazaran,
depende de las politicas culturales y sociales
del gobierno.

Elimpactode las culturas inmigrantes se puede
ver en varios aspectos de la sociedad, incluidos
el idioma, la cocina, el arte, la musica, la
religiony las costumbres sociales. Por ejemplo,
los vecindarios con una poblaciéon inmigrante
significativa pueden tener restaurantes
étnicos, tiendas y festivales que muestran las
tradiciones y sabores de diferentes culturas.
Las comunidades inmigrantes a menudo
mantienen vinculos estrechos con sus paises
de origen, especialmente las primeras vy
segundas generaciones, preservando su
idioma, costumbres y patrimonio a través de
organizaciones comunitarias, instituciones
religiosas y celebraciones culturales. En
qué medida las culturas inmigrantes se
convertiran en un activo para las personas
inmigrantes depende de la permeabilidad
social del pais anfitrion.

Las culturas inmigrantes también influyen
profundamente en la cultura del pais anfitrion,
lo que lleva a intercambios culturales, fusion
y adaptacion. Este proceso dinamico puede
resultar en la creacion de nuevas expresiones
culturales e identidades hibridas. No es raro
que las culturas inmigrantes tengan un
impacto duradero en las artes, la literatura,
la moda y la cultura popular de sus paises
adoptivos. Finalmente, la fusion cultural se
incorporara al repertorio cultural del pais
anfitrion.

Esimportante tener en cuenta que los procesos
de integracién, aculturacion y adaptacion
difieren de un grupo de inmigrantes a otro
y pueden tener un impacto significativo en
como se preservan o se integran las culturas
inmigrantes en la sociedad receptora.

Es esencial reconocer y apreciar las
contribuciones de las culturas inmigrantes,
ya que enriguecen las sociedades, fomentan



UNA GUIA PARA LOS RESPONSABLES DE POLITICAS CULTURALES 57

la comprensiéon y promueven el intercambio
cultural. Sin embargo, algunos grupos sociales
del pais anfitrion perciben como una amenaza
para su forma de vida tradicional la rica
diversidad de culturas migrantes. Ademas,
los partidos politicos extremistas utilizan la

de los grupos sociales que sienten que su
forma de vida tradicional esta amenazada.
Las politicas culturales y sociales tienen un
papel importante en atenuar las tensiones de
este tipo al proporcionar educacion civica y
alfabetizacion intercultural.

inmigracién como un arma para aprovecharse

Participacion Cultural,
Apertura y Tolerancia

La globalizacion ha creado relaciones mas complejas entre la estratificacion cultural
y social en todos los niveles. Sin embargo, las jerarquias sociales y culturales no
han desaparecido. Existe una fuerte division entre las culturas globales y locales,
y se notan diferencias generacionales. Las actitudes abiertas y tolerantes suelen
estar conectadas con patrones amplios de practicas culturales (que abarcan tanto
la cultura de élite como la popular) y actitudes tradicionales y conservadoras hacia
patrones mas estrechos (centrados en uno solo). La tolerancia y apertura cultural son
claramente reconocidas como simbolos de estatus social en la clase media y alta y
pueden entenderse como nuevos marcadores de estatus y un medio de distinciéon.

El analisis de contenido basado en datos de entrevistas realizadas dentro de la
investigacion INVENT arrojd tres grupos que difieren en la forma en que combinan la
participacion cultural y las actitudes que reflejan apertura y tolerancia:

'Culturalmente de mente abierta' se caracteriza por una combinacion de amplia
participacion cultural y una idea de que tales practicas culturales son un vehiculo
para lograr apertura social, que tiene valor intrinseco (tipico de mujeres altamente
educadas).

'Liberales de mente abierta’ con una amplia variedad de formas culturales de
participacion, pero inclinada hacia formas ligeramente mas populares de cultura, con
apertura basada en y articulada a través de fendmenos relacionados con la politica
y la moral.

'Criticos' - compuesto por personas con patrones de participacion cultural algo mas
estrechos y menos orientados hacia fuera del hogar, que hablan de la apertura social
en tonos menos optimistas y suelen ser de clase social mas baja. Una caracteristica
ubicua de los 'criticos’ es un énfasis en actividades populares y mundanas y una
aversion hacia la cultura de élite.

Mas en el capitulo del libro: Cultural Participation, Openness, and Tolerance, Riie
Heikkild, Sylvia Holla, Giuseppe Lamberti y Zeljka Zdravkovic.
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Politica agonistica, disonancia y
desacuerdo

La existencia de instituciones democraticas
no asegura la ausencia de antagonismos en el
ambito politico. Por el contrario, los conflictos
se regulan mejor cuando se institucionalizan
en diferentes niveles a través de diversos
canales, como la arena electoral. La politica
agonistica se refiere a un enfoque politico o
marco que reconoce y acepta los puntos de
vista, ideas e intereses conflictivos dentro
de la sociedad como aspectos esenciales
de una sociedad democratica en lugar de
buscar eliminarlos o suprimirlos. El término
"agonistico" se deriva de la palabra griega
"agon’, que significa concurso o lucha.

En el contexto de la cultura, la politica
agonistica implica crear espacios para el
debate abierto y respetuoso, el didlogo y el
compromiso entre diferentes perspectivas
culturales, incluso aquellas que pueden ser
opuestas o contradictorias. Se enfatiza la
importancia de permitir que varios grupos
culturales, ideologias e identidades coexistan
y se expresen dentro de un marco social
mas amplio. En lugar de ver el conflicto
como inherentemente negativo, la politica
agonistica lo ve como un catalizador de
crecimiento y mejora. Cuando se reconoce y
se maneja constructivamente, los conflictos
culturales pueden conducir a nuevas ideas,
compromisos y soluciones creativas. Este

enfoque contrasta con la politica basada en
el consenso que busca lograr uniformidad o
homogeneidad de ideas.

Aspectos clave de la politica agonistica en
la cultura incluyen: el reconocimiento de
que las sociedades estan compuestas por
individuos y grupos con diversos origenes
culturales, creencias y valores y que en lugar
de tratar de suprimir estas diferencias, deben
ser respetadas; el estimulo al debate abierto
y riguroso, donde se puedan presentar,
desafiar y discutir diferentes puntos de vista
culturales; el mantenimiento del respeto
mutuo entre defensores de opiniones
conflictivas; la tolerancia a la ambigledad; y
el reconocimiento de que algunos conflictos
culturales pueden no tener soluciones claras.

Con el surgimiento del populismo de derecha
en los ultimos afios, Europa se enfrenta a
una nueva ola de conflictos politicos con
caracteristicas particulares, que incluyen
nuevos repertorios de accion dentro de las
sociedades civiles, democracia participativa,
baja participacion electoral y un espectro
politico fragmentado y polarizado.

También es importante mencionar que los
temas de identidad se han vuelto centrales
para la dinamica politica de Europa. Esto
sobredetermina los intereses en torno a la
cultura, ya que cada vez mas se entiende la
cultura en términos de identidad, religion y
patrimonio.
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Nominacion transnacional para inscribir los sepulcros
medievales de Steéak como patrimonio cultural de la
UNESCO: Cooperacion regional y participacion ciudadana
en la proteccion del patrimonio cultural disonante

El caso examina cuestiones de reconciliacién y construccion de paz en los Balcanes Occidentales,
centrandose en la cooperacién regional relacionada con el patrimonio cultural y la participacion de los
ciudadanos en la proteccion de sitios de patrimonio cultural disonantes. En este sentido, estudiamos
el proceso de nominacién transnacional para inscribir los sepulcros medievales Stecak en la lista del
Patrimonio Mundial de la UNESCO (2010-2015) y el proceso de gestidon transnacional que siguio a
la exitosa inscripcion (2016-2022). Esta fue la primera cooperacion oficial en cultura de los paises
de la antigua Yugoslavia: Bosnia y Herzegovina, Croacia, Montenegro y Serbia. La herramienta politica
bajo escrutinio fue el proceso de nominacion y gestion transnacional dentro de la Lista del Patrimonio
Mundial de la UNESCO, que se promovié como una forma de desnacionalizar la competencia por el
patrimonio cultural, crear cooperacion transnacional en torno a la proteccion del patrimonio y fomentar el
entendimiento intercultural entre diferentes sociedades. En este caso, se analizaron las potencialidades
y limitaciones de esta herramienta para la reconciliacion por medio del patrimonio después del conflicto,
especialmente en el caso de un lugar histérico abiertamente disonante y disputado. La metodologia
utilizada para este caso incluyd una combinacién de investigacion documental, investigacion de campo
y entrevistas, utilizando el enfoque constructivista interpretativo arraigado en los estudios criticos del
patrimonio y los estudios criticos de politica cultural.

Las conclusiones de esta investigacion identifican numerosos aspectos positivos creados debido a los
marcos transnacionales del proceso de nominacién y gestion de este sitio de patrimonio disonante. El
proceso ha sido exitoso en muchos aspectos, a saber: fomentar la cooperacidn regional, en particular
entre profesionales del patrimonio; fomentar la capacitacion, nuevas habilidades y aprendizaje tanto
entre profesionales como entre las comunidades donde se encuentran los Stecaks; proporcionar nuevas
disposiciones de gestidn, proteccion y monitoreo del patrimonio a nivel regional, de estandares mas
altos de lo que seria el caso dentro de los marcos nacionales; asegurar una proteccion y cuidado del
patrimonio disonante; y crear una nueva narrativa comun sobre los Ste¢aks como patrimonio cultural
compartido. Por otro lado, la investigacion también ha demostrado que estos logros superan con creces
aquellos relacionados con la reconciliacién posterior al conflicto. La reconciliaciéon y la construccion de la
paz después del conflicto deben interpretarse mas el contexto politico y de politica de esta cooperacion,
no como un objetivo politico explicito con hitos clave y resultados deseados. Estos valores sociales
actuaron mas como un ideal de fondo que llevd a la UNESCO a brindar apoyo adicional para los procesos
de nominacién y gestion. También permitid que estos cuatro estados tuvieran aliados en el Comité del
Patrimonio Mundial y abogaran por la inscripcién de esta nominacion como politicamente importante
porque refleja la cooperacion entre estados recientemente beligerantes. Concluimos subrayando que
se podria hacer mucho mas si la reconciliacion liderada por el patrimonio y la construccion de paz
fueran objetivos politicos mas centrales. Esto se relaciona principalmente con cdmo se podria planificar e
integrar la interpretacion, la educacion y la participacion comunitaria en torno a los Stecaks en el proceso
de nominacion y gestion.

Por favor, lea mas al respecto en el estudio de caso de Visnja Kisi¢, Facultad de Deporte y Psicologia,
TIMS.


https://whc.unesco.org/en/list/1504/
https://whc.unesco.org/en/list/1504/
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Instrumentos de politica cultural
que promueven la tolerancia

Una politica cultural que promueva la
tolerancia deberia incluir principios e
iniciativas que fomenten la aceptacion,
comprension y respeto por diversas culturas
y perspectivas. Para lograrlo, pueden
implementarse varios instrumentos clave
de politica cultural. Estos incluyen apoyar la
educacion y las iniciativas multiculturales;
facilitar el didlogointerreligioso e intercultural;
crear oportunidades para el intercambio vy
didlogo intercultural; promover la diversidad
cultural en todas las formas de medios de
comunicacion; desarrollar programas de
integracion social; establecer leyes y politicas
antidiscriminatorias; y utilizar la diplomacia
cultural para promover el entendimiento y la
cooperacion entre paises y culturas.

Para cultivar la empatia y respeto por las
creencias y practicas de los demas, es
necesario aumentar la conciencia comunitaria
a través de programas de educacion cultural
que brinden conocimientos sobre diversas
culturas, tradiciones e historias.

Facilitar iniciativas de didlogo interreligioso
e intercultural que puedan ofrecer foros
para discusiones abiertas, aprendizaje
mutuo e intercambio de ideas, fomentando
la tolerancia y el entendimiento entre varios
grupos religiosos y culturales, es igualmente
importante.

Las interacciones personales son la mejor
manera de promover la tolerancia y romper
estereotipos. Porlo tanto, organizarprogramas
de intercambio cultural entre comunidades,
regiones o paises que permitan a las personas
experimentar otras culturas de primera mano
resulta muy exitoso, especialmente si se
complementa con una representacion precisa
y positiva de diversas culturas en los medios
de comunicacion.

En el mundo actual de migracién rapida
y masiva, es crucial ofrecer educacion
cultural a los funcionarios publicos, como
profesionales de la salud, agentes de la ley
y maestros, para que puedan interactuar
con diferentes comunidades de manera
respetuosa y tolerante. Esto deberia sequirse
por programas que faciliten la incorporacion
de recién llegados e inmigrantes a la sociedad.

Ademads de las actividades cotidianas,
también es vital promulgar leyes y politicas
que protejan los derechos de los grupos
minoritarios y promuevan la diversidad y la
inclusién. Esto incluye leyes que prohiban la
discriminacion basada en factores culturales,
raciales, religiosos o étnicos y que transmitan
claramente que promover la tolerancia es una
prioridad social. En las regiones posconflicto,
las actividades culturales que promueven la
construccion de paz y la reconciliacidon pueden
fomentar la tolerancia comunitaria.

Finalmente, en el ambito internacional, la
tolerancia puede promoverse mediante el
uso prudente de la diplomacia cultural para
fomentar el entendimiento entre paises vy
culturas.

Indicadores de tolerancia en la
politica cultural

Los indicadores comunes de tolerancia en la
politica cultural son:

Representacion multicultural: Evaluar la
inclusién y reconocimiento de diversos grupos
culturales en eventos culturales, exposiciones
y programacion.

Promocion de la diversidad en las artes:
monitorear si los artistas de diversos
origenes vy tradiciones culturales reciben una
representacion justa en el sector artistico.
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Preservacion del patrimonio cultural diverso:
evaluar los esfuerzos para preservar vy
promover el patrimonio cultural de diversas
comunidades, reconociendo su valor vy
significado para la identidad de una nacidn.

Proteccion de los derechos de las minorias:
determinar si las politicas culturales protegen
los derechos de los grupos minoritarios y
prohiben cualquier forma de discriminacion
basada en antecedentes culturales o étnicos.

Lenguaje y narrativas inclusivas: evaluar
si las politicas culturales fomentan el uso
de un lenguaje y narrativas inclusivas que
eviten los estereotipos y promuevan una
mejor comprension entre los diversos grupos
culturales.

monitorear el
reconocimiento y la salvaguarda de la libertad
religiosa en las politicas culturales.

Libertad religiosa:

Medidas antidiscriminatorias: evaluar
la presencia y eficacia de medidas
antidiscriminatorias en las politicas culturales
para abordar y contrarrestar prejuicios vy
$esgos.

Iniciativas de cohesion social: evaluar la
ejecucion de politicas e iniciativas que
fomenten la armonia social, la comunicacién
intercultural y la comprension dentro de
diversas comunidades.
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a cultura es fundamental en el
bienestar de las personas. La influencia
de la cultura en el bienestar es diversa
y dinamica, variando entre diferentes
grupos culturales, subculturas y experiencias
individuales. Comprender el bienestar requiere
ir mas alla de los indicadores objetivos vy
reconocer el bienestar subjetivo, que abarca
las evaluaciones personales de felicidad,
satisfaccion con la vida y bienestar general.

El bienestar existe en multiples niveles,
incluyendo el bienestar personal, social y
comunitario. El bienestar personal abarca la
salud mental y fisica, destacando la conexion
esencial entre la mente y el cuerpo. El bienestar
social, por otro lado, aborda las condiciones
mas amplias necesarias para una buena
calidad de vida, como una economia prdspera,
acceso a atencién meédica, seqguridad social y
entornos seguros. El bienestar comunitario se
centra en las funciones sociales y las relaciones
que contribuyen a un sentido de conexion,
pertenencia y apoyo social.

El bienestar individual se beneficia cuando
las personas pueden recurrir a practicas
culturales que resuenan con sus creencias y
valores. Esto permite el crecimiento personal,
un sentido mas fuerte de identidad, realizacién
y contentamiento. A nivel comunitario, las
practicas culturales que fomentan la cohesion
social y un sentido de pertenencia contribuyen
a un entorno de apoyo e inclusion. Cuando
las personas se sienten conectadas con su
patrimonio cultural y sus tradiciones, es mas
probable que participen en interacciones
sociales positivas y construyan redes sociales
sélidas, mejorando asi el bienestar general. El
bienestar social aumenta cuando se abrazan
y celebran diversas practicas culturales.
Las sociedades culturalmente vibrantes
ofrecen comprension mutua, cooperacion y

BIENESTAR

oportunidades de aprendizaje entre grupos
culturales. Estainclusividad fomenta la armonia
social, reduce los prejuicios y contribuye a una
sociedad mas pacifica y prospera.

Las actividades culturales, las artes, las
instalaciones recreativas y las oportunidades
de ocio y entretenimiento son cruciales para
mejorar el bienestar al ofrecer beneficios
a las personas, como disfrute, relajacion,
conexién con otros, sentido de identidad,
empoderamiento, autoexpresion, realizacion
y autodesarrollo. Las costumbres culturales,
rituales vy tradiciones también impactan
significativamente en el bienestar. Estas
practicas abarcan varios aspectos de la vida,
incluyendo la atencidn plena, la meditacion, la
actividad fisica, la nutricion, la espiritualidad
y la atenciéon médica. Proporcionan marcos y
orientacion para que las personas participen
en actividades que mejoren su bienestar fisico,
emocional y mental. Ademas, las practicas
culturales contribuyen a la cohesidon social
y a los sistemas de apoyo comunitario. Las
tradiciones y normas influyen en el grado
de conexidn social, sentido de pertenencia y
apoyo dentro de una comunidad. Las redes
sociales sélidas y los lazos comunitarios
fomentan resultados positivos en el bienestar
y contribuyen a una sociedad mas inclusiva y
solidaria.

Comprender la relacidon intrinseca entre
la cultura y el bienestar es crucial para
desarrollar enfoques culturalmente sensibles
e inclusivos para promover el bienestar. Al
valorar e integrar diversas practicas culturales,
los responsables politicos, las comunidades
y las personas pueden crear un entorno que
promueva el bienestar en multiples niveles,
desde el individual hasta el social, atendiendo a
las necesidades fisicas, mentales, emocionales
y sociales de todos.
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Aprovechando la cultura para mejorar el bienestar y la
salud: Un estudio de caso de los 'elementos de trabajo’
en intervenciones culturales en los Paises Bajos

Este es un estudio de caso de los 'elementos de trabajo’ en intervenciones culturales destinadas
a aumentar el bienestar o la 'salud positiva' en los Paises Bajos. Las intervenciones culturales han
generado grandes expectativas entre los profesionales de la atencidn y el bienestar, asi como entre
los responsables de politicas, respecto a sus efectos positivos en la salud y el bienestar.

Los estudios evaluativos incluidos aqui muestran que se deben cumplir varias condiciones basicas
para lograr efectos positivos, siendo muy importante la continuidad del financiamiento y de la
practica. La continuidad de la practica se puede lograr mediante una metodologia solida y general
(es decir, un plan de ejecucion) con el que todos los practicantes puedan trabajar, no solo el iniciador
o defensor de la intervencién. Convencer a los patrocinadores de que su dinero se gasta de manera
efectiva suele lograr la continuidad financiera. El argumento mas convincente es que la intervencion
es efectiva, que alcanza su objetivo de mejorar el bienestar de su grupo objetivo. Aqui radica un
gran desafio para las intervenciones que giran en torno a la cultura. Aunque la efectividad nunca se
mide ni se evalla facilmente para las intervenciones, en el caso de las intervenciones culturales y
artisticas especialmente, medir y establecer causas y efectos resulta auin mas dificil, si no imposible.
Basandose en descripciones de intervenciones e informes evaluativos, este estudio de caso destaca
estos desafios y discute cémo pueden abordarse de diferentes maneras.

Este estudio de caso no solo presenta una reflexion critica sobre el campo de las intervenciones
culturales, sino también una reflexion critica sobre el contexto de gobernanza y politica en el que se
espera que las intervenciones 'funcionen'. Con este fin, se pueden observar los siguientes puntos de
aprendizaje:

B El estudio de caso encuentra que las diferencias en la politica, las fuentes financieras, los criterios
de financiacion, los objetivos y el lenguaje a menudo obstaculizan las colaboraciones fructiferas
en diferentes ambitos involucrados en intervenciones culturales. Por lo tanto, se recomienda
el nombramiento de intermediarios y facilitar politicas e infraestructuras que trasciendan los
dominios.

B El uso del término 'salud positiva' y la creacion de un amplio apoyo y conocimiento compartido
pueden contribuir a la sostenibilidad de las intervenciones culturales, haciéndolas mas valoradas
y plausibles y menos incidentales y desconocidas.

B Artistas y personal motivados y competentes; espacio, flexibilidad y libertad de resultado;
participantes comprometidos, co-creacion y propiedad conjunta de la experiencia: estas son
algunas de las condiciones que facilitan que una intervencion cultural tenga éxito.

B Finalmente, este estudio de caso identifica la necesidad de métodos inteligentes de investigacion
aplicada que se ajusten a los valores y resultados de estas intervenciones.

Por favor, lea mas sobre esto en el estudio de caso de Sylvia Holla y Susanne Janssen de la
Universidad Erasmus de Rotterdam.
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Terapia artistica

La terapia artistica es una forma de terapia
expresiva que utiliza procesos de creacion
artistica y actividades creativas para apoyar el
bienestaremocional, psicologicoygeneraldelas
personas. Esta forma de terapia generalmente
involucra a terapeutas de arte capacitados
que facilitan el proceso terapéutico y brindan
el apoyo adecuado. La terapia artistica puede
mejorar el bienestar de las personas de varias
maneras. Aungue no es un sustituto de otras
formas de tratamiento de salud mental,
puede utilizarse junto con diferentes enfoques
terapéuticos e intervenciones para apoyar el
viaje de salud mental de un individuo.

A continuacion, se presentan algunas formas
en que la terapia artistica puede abordar
problemas emocionales, psicoldgicos y de

salud mental:

B Expresion y liberacion emocional: La
terapia artistica proporciona un medio no
verbal y simbdlico para que las personas
expresen y procesen sus emociones. Crear
arte puede ser una experiencia catartica,
permitiendo a las personas explorary liberar
emociones reprimidas, estrés o traumas.
Esta expresion emocional puede promover
una sensacion de alivio, claridad y bienestar
emocional.

B Autoexploracion y comprension: La
creacion artistica dentro de un contexto
terapéutico fomenta la auto reflexion vy
autoexploracion. Las personas pueden
obtener insights sobre sus pensamientos,
sentimientos y experiencias a través del
proceso creativo. La terapia artistica puede
ayudar a las personas a descubrir emociones
subyacentes, patrones y conflictos, lo
que lleva a un mayor autoconocimiento y
crecimiento personal.

B Reduccion del estrés y relajacion: Crear
arte puede ser una experiencia meditativa
y calmante. La atencidon concentrada

requerida en la creacién artistica desvia
la atencién de los factores estresantes
y promueve la relajacién. Participar en
técnicas de terapia artistica, como colorear,
pintar o esculpir, puede activar el sistema
nervioso parasimpatico, lo que ayuda a
reducir los niveles de estrés y promueve
una sensacion de bienestar.

[ | Comunicacion y  autoexpresion
mejoradas: La terapia artistica ofrece
una forma alternativa de comunicacion,
especialmente para personas que tienen
dificultades para expresarse verbalmente.
Los medios artisticos proporcionan un
lenguaje visual que puede superar las
brechas en la expresion verbal, permitiendo
a las personas comunicar sus pensamientos,
sentimientos y experiencias y asi mejorar las
relaciones interpersonales, la autodefensa y
el bienestar general.

B Empoderamiento y resiliencia: La terapia
artistica puede empoderar a las personas
al darles un sentido de control, agencia y
dominio sobre su proceso creativo. Fomenta
un entorno seguro y de apoyo donde las
personas pueden correr riesgos, tomar
decisiones y experimentar con diferentes
materiales y técnicas. Participar en el
proceso creativo y presenciar el crecimiento
personal puede mejorar los sentimientos de
competencia, confilanza y resiliencia.

B Integracion y construccion de significado:
A través de la terapia artistica, las personas
pueden integrar y dar sentido a sus
experiencias, traumas o desafios. Crear arte
permite externalizar y explorar conflictos
internos y narrativas, ayudando a las
personas a comprender sus emociones y
experiencias. Este proceso de construccion
de significado contribuye a un sentido de
coherencia, propdsito y bienestar.
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Intervenciones artisticas

Las intervenciones artisticas han recibido
un reconocimiento creciente por su impacto
positivo en el bienestar. Estas intervenciones
utilizan diversas formas de arte, como las
artes visuales, la musica, la danza, el teatro
y la literatura, para promover y mejorar el
bienestar psicoldgico, emocional y social. La
efectividad de las intervenciones artisticas en el
bienestar puede variar de persona a persona, y
diferentes formas de arte pueden afectar a los
individuos de manera diferente. Ademas, las
intervenciones artisticas no pueden reemplazar
el tratamiento profesional de salud mental
cuando es necesario, pero pueden ser valiosos
enfoques complementarios para apoyar el
bienestar general.

A continuacién, se presentan algunas
formas en que las intervenciones artisticas
pueden contribuir al bienestar:

B Reduccién del estrés: Participar en
actividades artisticas creativas puede
ayudar a reducir el estrés y promover la
relajacion. Crear arte o sumergirse en la
expresion artistica puede actuar como una
forma de atencién plena, permitiendo a las
personas centrarse en el momento presente
y dejar de lado las preocupaciones y la
tension.

B Expresion emocional: El arte proporciona
un poderoso medio para expresar
emociones y sentimientos que pueden ser
dificiles de expresar verbalmente. A través
del arte, las personas pueden explorar y
liberar emociones, creando un sentido de
liberacion emocional y catarsis.

B Autoexploracion y conciencia: Las
actividades artisticas fomentan la auto
reflexion y la introspeccion. Crear arte
puede ayudar a las personas a obtener
una comprension mas profunda de sus
pensamientos, sentimientos y experiencias
personales, lo que conduce a un mayor
autoconocimiento y crecimiento personal.

B Conexion social:  Participar en
intervenciones artisticas puede fomentar la
interaccién social y un sentido de comunidad.
Las actividades artisticas grupales permiten
a las personas conectarse con otros
con intereses similares, lo que lleva a
sentimientos de pertenencia y apoyo.

B Habilidades de afrontamiento: Participar
en las artes creativas puede ayudar a las
personas a desarrollar habilidades practicas
de afrontamiento. La expresion artistica
permite a las personas encontrar nuevas
formas de enfrentar desafios y emociones
dificiles, mejorando su resiliencia vy
capacidad para lidiar con el estrés.

B Autoestima y confianza: Crear arte con
éxito o dominar habilidades artisticas
puede aumentar la autoestima y la
conflanza. Lograr objetivos creativos puede
proporcionar un sentido de logro y orgullo
en las propias habilidades.

B Mejora del estado de animo: Las
intervenciones artisticas pueden afectar
positivamente el estado de animo y el
bienestar emocional e inducir alegria,
felicidad y satisfaccion.

B Estimulacion cognitiva: Participar en
actividades artisticas puede estimular las
funciones cognitivas y mejorar la salud
cerebral. Participar en tareas creativas
puede mejorar la memoria, la resolucién de
problemas vy las habilidades de pensamiento
critico.

B Sentido de propdsito: Las intervenciones
artisticas ofrecen a las personas una
actividad significativa y con propdsito. Una
salida creativa puede brindar un sentido de
propdsito y realizacién en la vida.

B Empoderamiento: La expresion artistica
puede empoderar a las personas al
darles una voz y una forma de expresar
sus pensamientos y sentimientos. Este
empoderamiento puede extenderse mas
alla del proceso artistico e impactar
positivamente otras areas de la vida.
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Arte comunitario

El arte comunitario, también conocido como
arte participativo o colaborativo, implica la
creacion de proyectos o iniciativas artisticas
que involucran activamente a los miembros
de la comunidad. Se enfatiza la participacion
colectiva, la colaboracién y la integracion
de practicas artisticas con el desarrollo
comunitario y el cambio social.

El arte comunitario esta relacionado con
el bienestar comunitario de multiples

maneras:

B Conexion social y cohesion: El arte
comunitario reune a las personas,
fomentando conexiones sociales y un
sentido de pertenencia. Através de procesos
artisticos colaborativos, los individuos
establecen relaciones, interactuan vy
colaboran con otros en su comunidad.
Estas conexiones contribuyen a la cohesién
social, reducen el aislamiento y promueven
el bienestar comunitario.

B Empoderamiento y agencia: El arte
comunitario empodera a las personas
para expresar sus perspectivas y dar
forma activa a su comunidad. Involucrar
a los miembros de la comunidad en el
proceso artistico estimula un sentido de
agencia, propiedad y empoderamiento.
Esta participacion fortalece la autoestima,
la confianza y el bienestar general de las
personas.

B Expresion creativay comunicacion: Elarte
comunitario proporciona una plataforma
para que las personas se expresen
creativamente, incluyendo a aquellos que
tipicamente no tienen acceso a espacios
artisticos tradicionales. La expresion
artistica y la comunicacién a través del
arte comunitario pueden ser un medio
poderoso de autoexpresion, liberacion
emocional y narracion de historias. Permite
a los miembros de la comunidad compartir
sus experiencias, perspectivas y desafios,

mejorando la empatia, la comprension y el
bienestar.

B Sentido de pertenencia e identidad
cultural: El arte comunitario a menudo
explora y celebra las cualidades unicas, el
patrimonio e identidad de una comunidad.
Permite a los miembros de la comunidad
reflexionar y expresar sus tradiciones
culturales, historias y valores. Este proceso
fortalece un sentido de lugar, orgullo
cultural e identidad, contribuyendo al
bienestar y la conexién con la comunidad.

B Desarrollo comunitario y cambio
social: Los proyectos de arte comunitario
a menudo abordan problemas sociales,
desafian las desigualdades y promueven
el cambio social. Las iniciativas artisticas
inspiran el didlogo, la resolucion de
problemas y la defensa dentro de una
comunidad al enfocarse en las necesidades
y aspiraciones de la comunidad. Estos
esfuerzos colaborativos hacia el desarrollo
comunitario y el cambio social fomentan
un sentido de propdsito, accidn colectiva y
bienestar.

B Participacién accesible e inclusiva: Los
esfuerzos de arte comunitario a menudo
priorizan la accesibilidad y la inclusividad,
asegurando que diversos miembros de la
comunidad puedan participar. Al eliminar
barreras y proporcionar oportunidades de
participacion, el arte comunitario promueve
la inclusion, la equidad y un sentido de
bienestar para todos los miembros de la
comunidad.

B En resumen, el arte comunitario
contribuye al bienestar al promover
conexiones sociales, empoderamiento,
expresion creativa, identidad cultural,
desarrollo comunitario y cambio social.
Crea oportunidades para que los miembros
de la comunidad se involucren activamente,
contribuyan y den forma colectiva a sus
comunidades, mejorando asi el bienestar
individual y colectivo.
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;Como experimentan
los migrantes la
relacion entre la

cultura y el bienestar?

Dentro del proyecto INVENT, también
analizamos cdmo los migrantes experimentan
la relacion entre la cultura y el bienestar. En
este capitulo del libro, nuestro analisis se baso
en datos de entrevistas de Dinamarca, los
Paises Bajos y el Reino Unido. La suposicion fue
que, dado que estos paises son relativamente
seguros y prosperos, con muchas de las
"necesidades basicas" cubiertas, el papel de la
cultura en la experiencia del bienestar podria
hacerse mas discernible. Al mismo tiempo,
los recientes cambios politicos (Brexit para
el Reino Unido), la pandemia de COVID-19
y la inestabilidad econdmica (resultante)
probablemente contribuyeron a la percepcién
de la cultura como un factor que puede
mejorar la vida.

Los migrantes tienden a centrarse menos
en formas de cultura definidas de manera
estricta, como el arte, la musica o la danza,
pero reflexionan mas a menudo sobre las
condiciones culturales mas amplias en sus
paises de residencia actuales. Su posicidn
como relativo forastero les da una visidn
particularmente clara de la cultura de su pais
de residencia actual, lo que los hace reflexionar
y meditar sobre los aspectos culturales que
aumentan, pero también disminuyen, su
sentido de bienestar comunitario. Al comparar
la cultura del pais en el que viven actualmente
con la cultura en la que crecieron, reflexionaron
sobre actitudes, valores y comportamientos
como apertura, tolerancia, flexibilidad,
ayuda, rigidez, inflexibilidad y formalidad.
Discutieron  actitudes, comportamientos
comunes y valores que definen su comunidad
y relacionaron esto con como se sienten.

Mas en el capitulo del libro: Cultura y Bienestar
por Sylvia Holla, Susanne Janssen, Franziska
Marquart y Neta Yodovich

Voluntariado en cultura

El voluntariado en cultura comenzé a
institucionalizarse después de la Segunda
Guerra Mundial en el contexto anglosajon. En
un contexto europeo mas amplio, solo capté
la atencién plena de los responsables politicos
culturales en la década de 1990y en adelante.
Las definiciones de voluntariado en cultura
varian, pero la mayoria de ellas se refieren
a una actividad o compromiso dentro del
ambito de la cultura llevado a cabo por libre
voluntad y eleccion. Esta actividad beneficia
a la sociedad en general, pero aquellos que
participan en ella no reciben remuneracion.

Para muchos, el voluntariado ha sido
considerado comounodelos comportamientos
prosociales mas importantes, representando
un medio esencial de participacién en la
sociedad civil. Por lo general, se discute
e investiga para contribuir a la cohesion
social construyendo confianza y reciprocidad
entre los ciudadanos y su participacion en
asuntos publicos. Por esta razon, ha sido un
tema frecuente de investigacion, informes,
formulacion de politicas e indicadores en los
ultimos treinta afos.

Se observan dos enfoques diferentes para el
voluntariado en instituciones y organizaciones
culturales. Se relacionan principalmente con
las diferencias en los perfiles y objetivos
de los voluntarios. Por un lado, algunas
instituciones  culturales  involucran a
voluntarios con un perfil social relevante
que ven el voluntariado como una forma de
ganar prestigio y capital social y cultural. Las
instituciones culturales les brindan un tiempo
libre de calidad y conocimientos deseables.
A cambio, las instituciones obtienen la
experiencia y el entusiasmo de los voluntarios,
asi como donaciones y patrocinios. Por otro
lado, el voluntariado puede ser visto como
una forma de combatir la segregacion y
las desigualdades al involucrar a grupos
marginados en oportunidades de voluntariado.
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Este compromiso voluntario busca aumentar
el acceso a la cultura y al bienestar. Media
esos valores a los miembros de comunidades
marginadas, lo que lleva a la inclusién social
y al didlogo intercultural.

Los esquemas de voluntariado significativos y
bien respaldados fortalecen las capacidades
de los voluntarios e instituciones, apoyan
el aprendizaje permanente, aumentan la
empleabilidad de los voluntarios y afectan
positivamente su bienestar y sentido de
pertenencia. Esta contribucién al bienestar
se nota especialmente en investigaciones
con personas mayores, jovenes y grupos
marginados.

La politica cultural a menudo enmarca el
voluntariado como un medio para combatir la
exclusionsocialy contribuiralacohesionsocial.
Sin embargo, la mayoria de las investigaciones
muestran que los beneficios del voluntariado
no se distribuyen equitativamente, sino que el
estado social y econdmico de los voluntarios
afecta significativamente la probabilidad de
construir voluntariamente y los resultados del
voluntariado. En consecuencia, las politicas
culturales inclusivas deben desarrollar vy
fomentaraun mas marcos parael voluntariado
que ayuden a combatir la exclusion social de
los grupos vulnerables.

Los responsables politicos deben tener mucho
cuidado para evitar utilizar el voluntariado
como un medio para apoyar medidas de
austeridad y reducir los presupuestos para la
cultura. Dicho enfoque del voluntariado lleva
al cierre de lugares de trabajo publicamente
apoyados y los sustituye por la participacion
de voluntarios. Se debe tener en cuenta que
la mayoria del trabajo en organizaciones
e instituciones culturales requiere un
compromiso estable y remunerado. Si
se espera que los voluntarios asuman
responsabilidades a largo plazo, se cuestiona
el propio concepto de voluntariado.

Instrumentos de politica cultural
relacionados con el bienestar

Hay muchos tipos diferentes de bienestar,
como el bienestar fisico, el bienestar mental,
el bienestar emocional, el bienestar financiero,
el bienestar social, el bienestar cultural, etc.

El bienestar fisico se refiere a la salud
fisica general y la aptitud de un individuo.
Esto implica cuidarse a si mismo mediante
una dieta equilibrada, hacer ejercicio
regularmente, descansar lo suficiente y evitar
enfermedades y dolencias fisicas.

El concepto de bienestar mental esta
relacionado con la salud emocional vy
psicologica de un individuo. Incluye tener una
actitud positiva, ser emocionalmente fuerte,
tener la capacidad de hacer frente al estrés y
un sentido de satisfaccion con la vida.

El bienestar emocional de wuno esta
estrechamente relacionado con su bienestar
mental e incluye la capacidad de reconocer,
comprender y manejar sus emociones de
manera efectiva. Implica tener una experiencia
equilibrada y saludable de una variedad de
emociones.

El bienestar financiero se refiere a la sequridad
financiera de unindividuo y la satisfaccion con
sus circunstancias financieras. Esto abarca
tener suficientes recursos para satisfacer las
necesidades basicas, la capacidad de manejar
la presion financiera y planificar el futuro.

El bienestar social de una persona esta
determinado por la calidad de sus conexiones
sociales. Implica tener relaciones alentadoras
y significativas con la familia, amigos,
compafieros de trabajo y la comunidad en
general.

El bienestar cultural reconoce la importancia
de la cultura y la identidad en la vida de una
persona. Mantener tradiciones y practicas
culturales y sentir un sentido de pertenencia
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a su comunidad cultural son aspectos
importantes del bienestar cultural.

Algunos instrumentos de politica cultural con
potenciales impactos positivos relacionados

con el bienestar incluyen:

m Participar en diversas formas artisticas,
como artes visuales, artes escénicas,
literatura y musica, puede promover la
autoexpresiony la creatividad al tiempo que
reduce el estrés, la ansiedad y la depresion.

m Apoyar programas de arte y salud,
como la musicoterapia, la arteterapia y la
danzaterapia, puede mejorar el bienestar
individual al proporcionar salidas creativas
para la autoexpresion.

m Ofrecer asistencia en salud mental
y acceso a recursos para artistas vy
trabajadores culturales puede mejorar su
bienestar y creatividad, lo que resulta en un
panorama cultural mas animado.

m Proporcionar programas de mentoria
y oportunidades para el desarrollo de
habilidades para artistas y practicantes
culturales en el campo cultural no solo
les beneficia a ellos, sino que también
contribuye a la vitalidad general del
ecosistema cultural.

m Organizar eventos culturales, festivales
y exposiciones puede unir a las personas y
crear un sentido de comunidad. Participar
en tales eventos puede ayudar a establecer
conexiones sociales y un sentido de
pertenencia, que son cruciales para el
bienestar.

m Utilizar plataformas digitales para hacer
que el contenido cultural sea accesible
a un publico mds amplio. Puede ser dutil
en épocas en las que las reuniones fisicas
son limitadas, ya que permite mantener
conectadas y participar en actividades
culturales.

m Implementar politicas que apoyen la
inclusion social en espacios y actividades
culturales puede hacer quelascomunidades
marginadas se sientan valoradas e incluidas.
Esto fomenta un sentido de pertenencia
y conexion social, que es crucial para su
bienestar general.

Indicadores de bienestar en la
politica cultural

Existe un conjunto bien establecido de
indicadores para medir diversos aspectos
del bienestar. Estos indicadores abarcan:

B El indice de Desarrollo Humano (IDH)
es una herramienta util para evaluar el
desarrollo general y el bienestar de un
pais. Combina varios indicadores como
la esperanza de vida, la educacién vy el
ingreso per capita para proporcionar una
comprension integral de la calidad de vida
de un pais. Al analizar estas dimensiones,
podemos obtener una mejor comprension
del bienestar de individuos y comunidades.

M E| indice del Planeta Feliz (IPF) también
es una herramienta para medir el bienestar
y la sostenibilidad de un pais. Considera
factores como la satisfaccion con la vida,
la esperanza de vida y la huella ecoldgica
para determinar qué tan eficientemente un
pais utiliza sus recursos para proporcionar
una buena vida a sus ciudadanos.

B Las evaluaciones de la Calidad de Vida
(CdV) tienen en cuenta varios aspectos
de la vida, incluida la salud, la educacion,
los ingresos, el medio ambiente y las
relaciones sociales. Estas evaluaciones
ayudan a comprender el bienestar general
de individuos o comunidades.

B Aungue no son una evaluacion completa
del bienestar social, los indicadores
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econdémicos como el PIB (Producto Interno
Bruto) per capita y las tasas de pobreza
pueden proporcionar una valiosa vision de
la situacion material de una sociedad.

B Los indicadores sociales se refieren a
factores que estan relacionados con los
aspectos sociales de la sociedad. Estos
incluyen tasas de alfabetizacion, nivel
educativo, empleo, criminalidad, sistemas
de apoyo social y acceso a los servicios
sociales. Ademas, evaluar el capital
social, las redes sociales y la participacion
comunitaria puede ofrecer informacion
valiosa sobre la solidez de los lazos
sociales y el estado general del bienestar
en una comunidad.

B |Indicadores Ambientales: La salud
del medio ambiente esta estrechamente
vinculada al bienestar de una poblacion.
Indicadores como la calidad del aire y del
agua, las emisiones de carbono y la huella
ecoldgica pueden proporcionar informacion
sobre la sostenibilidad del bienestar.

B Indicadores de Salud: Mantener una
buena salud es esencial para el bienestar
general. Al rastrear indicadores de salud
como la esperanza de vida, las tasas de
mortalidad, laprevalencia de enfermedades
y el acceso a la atencién médica, podemos
recopilar informacion valiosa sobre la
salud de una poblacion.

B Encuestas de Bienestar Subjetivo (BS):
El bienestar subjetivo se refiere a como un
individuo evalua personalmente su propio
estado de bienestar. Las encuestas sobre
el BS normalmente consisten en preguntas
sobre la satisfaccion con la vida, la felicidad
y los encuentros emocionales.

En la medicion del bienestar relacionado
con la cultura, se pueden utilizar diferentes
meétodos.

Una forma de obtener una vision sobre el
nivel de participacion cultural y su impacto
en el bienestar es mediante la realizacion de
encuestas que pregunten a las personas sobre
su participacion en actividades culturales.
Estas actividades pueden incluir asistir a
eventos culturales, visitar museos, participar
en practicas tradicionales o involucrarse en
actividades artisticas. Estas encuestas son
conocidas como Encuestas de Participacion
Cultural.

Otra forma de entender como los factores
culturales afectan al bienestar es realizar
grupos focales o entrevistas con personas
de diversos origenes culturales. Esto puede
ayudar a identificar indicadores especificos de
bienestar cultural y comprender como estos
factores afectan al bienestar general.

Los estudios etnograficos implican observar
e inmersion a los investigadores dentro de un
grupo cultural para comprender sus creencias,
practicasy valores. Estos estudios proporcionan
informacién detallada sobre cémo la cultura
influye en el bienestar.

El inventario Cultural y el inventario de activos
son dos practicas importantes para identificar
y documentar los recursos y activos culturales
dentro de una comunidad. El inventario
cultural implica identificar sitios de patrimonio,
instituciones culturales, artistas locales y
festivales culturales, mientras que el inventario
de activos ayuda a comprender cémo estos
recursos contribuyen al bienestar comunitario.

Cuando se planifica implementar politicas
culturales o grandes proyectos culturales, es
importante realizar de antemano evaluaciones
de impacto cultural. Esto ayuda a identificar
los posibles efectos positivos y negativos en
el bienestar.

Al utilizar estos métodos, es esencial tener en
cuenta que el bienestar cultural depende del
contexto, por lo que los enfoques a medida que
respeten la diversidad cultural son cruciales
para evaluaciones precisas
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| término ‘"identidad" se refiere a

nuestro sentido de quiénes somos

como individuos y como miembros de

grupos sociales. Este sentido identitario
puede basarse envarios elementos, incluyendo
nuestro geénero, edad, atributos fisicos,
orientacion sexual, afiliacion religiosa, etnia,
pertenencia nacional, afiliaciones politicas,
campo profesional y otros. Es importante
entender que la identidad de uno siempre es
una mezcla de varios de estos elementos, y
también que cambia con el tiempo.

Asimismo, dado que siempre hay respuestas
sociales a nuestra identidad externalizada
0 supuesta, es obvio que también incluye
nuestro sentido de como otros nos perciben
y nos etiquetan. Estas respuestas a nuestra
identidad afectan nuestro autoconcepto,
sentido de valor y autoestima.

Nuestra identidad personal puede verse como
una narrativa basada en nuestros recuerdos,
experiencias, relaciones y valores, compuesta
continuamente segunlas preguntas";Quién soy
yo?". y ";Cémo me gustaria que los demas me
vean?" Sin embargo, como nuestra identidad
es social, su creacion presupone una mayor
categorizacion social de los componentes en
los que se fundamenta.

En ciencias sociales, el concepto de identidad
implica la similitud y la diferencia (Abercrombie
et al. 2006: 190). Aunque nuestras identidades
experimentan cambios constantes, se necesita
cierto grado de similitud para establecer
un sentido de continuidad, asi como una
base de similitud con algunos grupos que
exhiben los mismos rasgos. Por otro lado, se
necesitan diferencias para hacer que nuestras
identidades personales y grupales sean

IDENTIDAD

distinguibles de las de otros. En otras palabras,
transferido al ambito social, la identidad "trata
de pertenencia, de lo que tienes en comun con
algunas personas, y de lo que te diferencia de
otras" (Weeks 1989: 88).

Al usar este concepto, se debe prestar especial
atencion a varios puntos. Primero, la identidad
es "un proceso -identificaciéon- no una 'cosa’;
no es algo que se pueda tener o no, es algo
que se hace" (Jenkins 2014: 6). Lo que esta
en juego es una relacion en curso, no una
"sustancia” terminada o dada. La reificacion
de la "identidad", su "cosificacion" pre-tedrica,
hace que dicho concepto sea cientificamente
inutil. Por lo tanto, no se puede enfatizar lo
suficiente que la identidad "no es algo tangible,
material o visible" (MaleSevi¢ 2002: 195). No
obstante, algo tangible, material, visible y
audible puede contribuir a la construccién de
una identidad.

Ademas, "la identificacién no determina lo que
hacen los humanos, aunque esta afirmacion
a menudo la hacen los politicos y otros". En
otras palabras, "conocer 'nuestra ubicacion en
el mapa’, aunque sélo sea aproximadamente,
conocer donde estamos, no necesariamente
nos dice a donde deberiamos ir a continuacion
(aunque se pueda sugerir una ruta mejor o
peor hacia nuestro destino)" (Jenkins 2014: 6).
No hay una conexion simple de causa y efecto
entre la identidad de uno y sus acciones; la
relacion es mucho mas compleja.

Y finalmente, se debe tener en cuenta que
las identidades (es decir, las categorizaciones
y las identificaciones en las que se basan)
siempre estan insertas en diversas relaciones
de poder. Saber "quién es quién" y donde
se encuentran nunca es una cuestion de



H HACIA UN CAMBIO SOCIAL EN LA POLITICA CULTURAL:

clasificacion imparcial. Como enfatiza Jenkins
(2014: 6), "al menos, la clasificacion implica
evaluacion, y a menudo mucho mas".

Teniendo en cuenta todo lo anterior, Jenkins
(2014: 19) ofrece una definicion socioldgica
inicial (o, como él dice, "minima") de identidad.
Segun este autor, 'ldentidad’ denota las formas
en que los individuos y las colectividades
se distinguen en sus relaciones con otros
individuos y colectividades. 'ldentificacion’ es el
establecimiento sistematico y la significacion
de relaciones de similitud y diferencia entre
individuos, entre colectividades y entre
individuos y colectividades. Tomadas, como
solo pueden serlo, juntas, la similitud y la
diferencia son los principios dinamicos de la
identificacion, y estan en el corazon del mundo
humano.

Esta explicacion de la identidad podria
complementarse con la de Manuel Castells.
Castells considera la cultura y define la
identidad como ‘el proceso de construccion
de significado sobre la base de un atributo
cultural, o un conjunto relacionado de atributos
culturales, prioritario sobre otras fuentes de
significado’ (2010: 6).

Tal definicion de identidad es obviamente
importante para la politica cultural. No solo
sefiala la importancia de la cultura en la
construccion de la identidad, sino que también
sirve de base para discutir los procesos
de cambio cultural en el contexto de la
globalizacién. Debido a un numero cada vez
mayor de contactos interculturales, asi como al
uso global de la cultura con fines comerciales,
estos procesos han cambiado las identidades
culturales de individuos y comunidades de
todo el mundo. Son facilitados por las mega
tendencias de la digitalizacién y la creciente
movilidad de individuos con diferentes origenes
culturales, ya sea en forma de turismo o
migraciones. Estos cambios han llevado a una
mayor hibridacién de culturas, pero también a
diferentes formas de resistencia dentro de la
politica de identidad.

Politica de identidad

La politica de identidad se refiere a la actividad
politica y al trabajo tedrico que tiene como
objetivo desafiar los estereotipos que se
utilizan para justificar la exclusion, explotacion,
marginaciéon, opresiéon o asimilacion de
diferentes grupos raciales, étnicos, de género,
sexuales, culturales y religiosos. El objetivo
de la politica de identidad es rectificar las
injusticias de estas comunidades y asegurar
que sean tratados justamente y respetuosos.

El término "politica de identidad" fue acufado
a finales del siglo XX, aunque este tipo de
discurso tenia antecedentes en los escritos
de Mary Wollstonecraft (1759-1797) y Frantz
Fanon (1925-1961). La primera aparicion
escrita conocida del término se encuentra
en la declaracién de abril de 1977 del grupo
socialista feminista negro Combahee River
Collective. Esto coincidid con el surgimiento
de movimientos sociales centrados en las
injusticias contra grupos especificos, incluido
el feminismo de segunda ola, los derechos
civiles de los afroamericanos, el movimiento
gay VY lesbiana de liberacion y el movimiento
indigena estadounidense.

La politica de identidad en Estados Unidos
ingres6 al panorama politico en las
décadas de 1980 y 1990 como reaccion a
la percepcion de fracaso de la legislacion
liberal de derechos civiles para eliminar las
desigualdades e injusticias basadas en la
identidad. Los criticos argumentaron que el
ciudadano supuestamente neutral en la teoria
liberal, de hecho, encarnaba identidades de
blancura, masculinidad, burguesia, capacidad
y heterosexualidad (Young, 1990; Di Stefano,
1991; Peteman y Mills, 2007).

Esta politica de identidad es diferente de
afirmaciones similares anteriores, ahora
se exige un reconocimiento de la identidad
basado en fundamentos previamente
negados, como ser mujer, negro o lesbiana, en
lugar de buscar inclusién basada en atributos
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humanos compartidos o respeto "a pesar de"
las diferencias (Kruks, 2001).

Los defensores de la politica de identidad
buscan asegurar que los grupos marginados
reciban reconocimiento y representacion en
varias dimensiones de la sociedad, incluida
la politica, los medios de comunicacion
y la representacion cultural. A menudo
desafian narrativas dominantes vy relatos
histéricos que pueden ignorar o minimizar las
experiencias de los grupos marginados. La
politica de identidad también se caracteriza
por un enfoque holistico, que reconoce que
la identidad de los individuos tiene multiples
dimensiones interconectadas que pueden
agravar sus experiencias de discriminacion
(Crenshaw, 1989).

Las criticas a la politica de identidad provienen
de diversas perspectivas y abarcan una
variedad de preocupaciones. La principal critica
desde la izquierda politica es que la politica de
identidad prioriza el reconocimiento cultural
sobre la redistribucion econdmica, descuidando
las raices materiales de la opresion (Fraser,
1995). También se criticd a la politica de
identidad por su esencialismo, segun el cual
los individuos se definen por sus grupos de
identidad (como raza, género u orientacion
sexual). Los criticos también argumentan que
un enfoque estricto en la identidad podria
obstaculizar el desarrollo de la solidaridad
entre grupos sociales diversos. También
existe el temor de que la politica de identidad
pueda llevar a simplemente aparentar
reducir las desigualdades (tokenism), donde
los individuos de grupos marginados son
incluidos simplemente por aparentar reducir
la discriminacion identitaria, pero se les aparta
de las decisiones significativas. Algunos
también argumentan que el fuerte énfasis en
la politica de identidad puede provocar una
reaccion contraria de aquellos que sienten
que sus identidades estan amenazadas o
ignoradas.

Por otro lado, los defensores de la politica
de identidad argumentan que el género,
la sexualidad y la raza siempre han sido
entendidos a través de las estructuras del
capitalismo (Butler 1997; Walters 2018), y
que los movimientos contemporaneos como
#MeToo y Black Lives Matter no ignoraron los
componentes econdmicos en sus analisis.

Imperialismo cultural

El término ‘imperialismo cultural" surgio
en el discurso académico a finales de la
década de 1960. Sus raices se encontraban
en la comunicacién critica académica, que
intentaba describir la creciente influencia
cultural de los Estados Unidos en el mundo, y
su sistema mediatico comercial en el contexto
de la Guerra Fria. La teoria construida en
torno a este término afirmaba que la cultura
estadounidense se estaba propagando a las
naciones en desarrollo mediante el uso de
productos mediaticos especificos, imagenes
y mensajes, asi como por la expansion cada
vez mayor del modelo privado del sistema
mediatico.

Enesencia, el término implicaba la aculturacion
‘forzada’ de una poblacion dada, que
historicamente habia servido como uno de los
principales instrumentos de colonizacion. En el
nuevo contexto, sin embargo, la expansion de
la dominacién econémica no necesariamente
implicaba intervencion militar, sino que
representaba una especie de imperialismo
desterritorializado. La teoria del imperialismo
cultural criticaba lo que describia como
relaciones de poder econdmico, politico y
cultural asimétricas entre los Estados Unidos
y otros paises. Argumentaba que las naciones
en desarrollo deberian tener el derecho de
desarrollar sus propios sistemas mediaticos
nacionales soberanos.

Los principios basicos de la teoria del
imperialismo cultural fueron cuestionados
en varios aspectos. Para empezar, el trabajo
empirico de estudios culturales y académicos
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de medios sugiri6 que la influencia de
los medios estadounidenses era menos
totalizadora y homogeneizadora de o
que proclamaba la teoria. Los resultados
de estudios de recepcion e investigacion
etnografica indicaron que la imagineria
comercial y los mensajes experimentaron
adaptacion local y/o resistencia al viajar por
el mundo. Ademas, los estudios centrados
en los sistemas mediaticos nacionales
sugirieron que esos medios servian para
establecer modos de comunicacion, politicos
y econdmicos predominantes en diferentes
paises. Podrian utilizarse como canales de
influencia gubernamental y como base para
desarrollar una produccién mediatica local
independiente.

Independientemente de la posicion que se
tome en este debate, esta claro que hoy en
dia gira principalmente en torno al llamado
"imperialismo de plataformas’, la propiedad
intelectual en el contexto y la brecha digitales
global. Estos problemas se relacionan con
practicas explotadoras de los usuarios y
el imperativo de proteger los datos de los
ciudadanos. También debe considerarse una
nueva dinamica que se esta desarrollando
entre los Estados-nacion, las organizaciones
supranacionales y las corporaciones que
operan a nivel transnacional. Las politicas
culturales deben encontrar una manera de
abordar estos problemas emergentes, tal
como lograron hacerlo con los productos
audiovisuales en la era anterior, no digital.

Multiculturalismo

La politica publica del "multiculturalismo” fue
inaugurada por el primer ministro canadiense
Trudeauen 1971.Sedescribié como unenfoque
que promueve el interés y el conocimiento
de diferentes culturas y su igualdad vy
respeto mutuo. Esto contrastaba con las
politicas de asimilacién cultural previamente
generalizadas, basadas en la expectativa de
que las minorias étnicas deberian adaptarse
a la cultura dominante. El enfoque también

diferia del concepto estadounidense de "el
crisol”, que suponia mezclar componentes de
muchos origenes diferentes para producir una
cultura comun.

Siguiendo el ejemplo canadiense, el conceptode
multiculturalismo fue adoptado en la mayoria
de los paises que hoy conforman la Unién
Europea, asi como en muchos otros paises
democraticos de todo el mundo. El enfoque
multicultural se referia a la coexistencia de
varios grupos culturales en una sociedad vy
a las practicas para promover la tolerancia
y la igualdad entre diversas comunidades
culturales, étnicas v religiosas. En las politicas
publicas, culturales y educativas, se hacia
hincapié en la inclusividad y el respeto a la
diversidad cultural. A pesar de su objetivo
ampliamente aceptado, se formaron enfoques
distintos del multiculturalismo. Estos incluian
el multiculturalismo liberal, que abogaba
por los principios formales de igualdad y la
posicion central del individuo en relacion con la
comunidad; el multiculturalismo cooperativo,
basado en la idea de la coexistencia sin la
interrelacion de diferentes grupos étnicos; el
multiculturalismo liberal de izquierda, que
enfatizaba la lucha por la igualdad social
y legal; y el muilticulturalismo critico, que
afirmaba la igualdad en la diferencia.

En el nuevo contexto, el término
multiculturalismo se asocio con la integracion,
con los procesos negativos de autocontencion
cultural, asi como con el aislamiento vy
la segregacion de grupos minoritarios y
marginados. A principios de la década de
2010, varios politicos europeos destacados
pusieron en duda la idea del multiculturalismo,
afirmando que no habia logrado asequrar
el respeto mutuo y la convivencia entre
diferentes comunidades culturales y étnicas.
Sin embargo, la idea de que la unidad politica
se puede lograr sin uniformidad cultural,
y que las identidades culturales plurales
no necesariamente debilitan el sentido de
ciudadania y de identidad nacional, sigue
siendo poderosa.
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Cosmopolitanismo en la Europa contempordanea

El cosmopolitanismo representa una orientacion personal que va mas alla de los limites
culturales y sociales de la comunidad a la que se pertenece. El término se ha usado para
referirse a un conjunto especifico de actitudes, creencias y rasgos relacionados con un
"ethos de apertura cultural’. La investigacion de INVENT examind tres dimensiones del
cosmopolitanismo: cultural (indicativa del interés/curiosidad por la cultura de las personas por
otros paises), interpersonal (actitudes favorables hacia los encuentros/interacciones sociales
con otras personas en el contexto de actividades y eventos culturales) y politica (actitudes
hacia un aumento de la conectividad supranacional, asi como actitudes hacia el impacto de
una mayor diversidad cultural y de influencias culturales extranjeras en su pais).

Nuestros resultados mostraron una consistencia en las correlaciones de las tres medidas
diferentes de cosmopolitanismo, con solo algunas excepciones. Esta consistencia general
podria indicar que las tres dimensiones se complementan entre si para describir un rasgo de
personalidad de "ser abierto". Utilizando estas medidas, se puede construir un perfil de "los
cosmopolitas": individuos que estan abiertos a consumir, comprometerse, socializar y conectar
con culturas distintas a la suya.

Si bien nueve paises europeos en el estudio difieren en tamafio, conectividad global, posicion
en la UE, diversidad cultural de sus poblaciones, politicas migratorias, tradiciones de politicas
culturales y sistemas mediaticos, los hallazgos sugieren que las diferencias en apertura
cultural, interpersonal y politica son atribuibles principalmente a variables a nivel individual en
lugar de efectos significativos del pais. La variabilidad a nivel de pais parece ser mayor para
la apertura politica, pero en general, los modelos multinivel muestran poca variabilidad a nivel
de pais.

Mas alla de las caracteristicas demograficas, lo que importa para el cosmopolitanismo es
la oportunidad de aprender y relacionarse con personas y contenido de otras culturas. Los
analisis pais por pais demostraron que este hallazgo es notablemente robusto en todos los
paises y, por lo tanto, puede ser de interés tanto para los responsables politicos europeos como
nacionales, ya que significa que la politica puede contribuir a promover tanto la exposicion
personal como mediatica para aumentar el cosmopolitanismo, lo que lleva a la cohesion y
solidaridad en el contexto del multiculturalismo, la migracion y varios problemas de identidad
y herencia en Europa, asi como en paises individuales.

Mas en el articulo: Cosmopolitanism in Contemporary European Societies: Mapping and
Comparing Different Types of Openness Across Europe, Tally Katz-Gerro, Susanne Janssen,
Neta Yodovich, Marc Verboord y Joan Llonch-Andreu, Journal of Contemporary European

Studies (2023)
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Hibridacion de culturas

Definida en diccionarios sociolégicos como
"el proceso por el cual un elemento cultural
se integra en otra cultura modificandose
para adaptarlo a las normas culturales’, la
hibridacion cultural desempefio un papel
importante en vision de Stuart Hall sobre los
resultados de la globalizacién. A finales de
la década de 1980, Hall argumentd que los
procesos de globalizacién eran contradictorios,
propiciaba la homogeneizacion de la cultura,
pero también podia provocar resistencia
cultural local, moviéndose en una direcciéon
totalmente opuesta. En concepciones lineales,
la homogeneizacion de la cultura conduciria a
una cultura cada vez mas uniforme, mientras
que la resistencia cultural de las comunidades
locales reafirmaria las tradiciones locales y sus
expresiones culturales. Lo que Hall consideraba
el resultado mas probable de los procesos de
globalizacion era la hibridacion de las culturas,
lo que daria lugar a nuevas identidades
compuestas por influencias locales y globales.
Su conclusién fue que los cambios culturales
provocados por la globalizacién ciertamente
no serian unilineales y homogeneizadores,
en parte porque esta nueva forma de
interdependencia opera de manera no lineal.

Mas de tres décadas después, se puede decir
con seguridad que la hibridaciéon de culturas
ha llevado a una nueva perspectiva sobre
como son percibidas y experimentadas las
culturas nacionales por parte de los individuos.
La amenaza de la homogeneizacién sigue
siendo percibida como importante, como lo
demuestran las iniciativas cada vez mayores
para preservar la diversidad cultural, y la
resistencia cultural ha encontrado nuevas
formas de expresion en el discurso politico.
Concluimos que las reacciones a los procesos
de globalizacion delineados por Hall siguen
siendo activas, con la hibridaciéon de la
manifestandose incluso donde se rechaza
retéricamente.

Ademas, podria decirse que la hibridaciéon de
culturas es el resultado de un proceso por el
cual las culturas de todo el mundo adoptan
aspectos de la cultura global homogeneizadora
al mismo tiempo que se aferran a algunos
aspectos de sus culturas tradicionales o locales.
Por ello, la hibridacion de las culturas se ha
convertido en un nuevo marco interpretativo
a través del cual se deben estudiar los temas
relacionados con la cultura, la identidad y el
poder.

Ciudadania cultural

La ciudadania cultural es un intento de
desarrollar una nueva interpretacion del
concepto de ciudadania que esté mas en
sintonia con el contexto social cambiante
donde la cultura se vuelve mas relevante. Por
lo tanto, el concepto también debe reflejar la
creciente importancia de los componentes
culturales en las identidades civicas complejas.

Una de las innovaciones propuestas en el
concepto de ciudadania cultural supone superar
la interpretacion restringida del concepto de
ciudadania, restringido a los derechos legales
y participacion politica. Segun Delanty (2002),
para que la ciudadania se convierta en una
categoria relevante, debe preocuparse por los
estilos de vida, modelos culturales y discursos
que los residentes utilizan para explicar la
sociedad y su lugar en ella, construir sus
aspiraciones y abrir espacios para articular
nuevos derechos desde el ambito de la cultura.

En las sociedades contemporaneas, los grupos
sociales marginales sufren discriminacion,
aunque tengan igualdad de estatus legal.
La ciudadania cultural se convierte asi en un
instrumento cognitivo que sirve para reconocer
claramente los limites y mecanismos de
inclusion y exclusién en un contexto cultural
especifico. Las fronteras simbdlicas que
diferencian entre ciudadanos de pleno derecho
y de segunda clase, al aplicar el concepto
de ciudadania cultural, se convierten en un
elemento de critica que se esfuerza por
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construir un modelo de membresia plena de
todos los ciudadanos (Beaman, 2016).

En la interpretacion de la ciudadania cultural,
han cristalizado dos enfoques principales,
a partir de los cuales surgen multiples
interpretaciones a un nivel mas concreto. El
primero es el enfoque socioldgico, que sitla a
la cultura en un lugar central para promover
la ciudadania cultural. En este enfoque, se
reconocen las nuevas necesidades culturales
y problemas de individuos y grupos, se
introduce la inclusién en la discusidn a través
de la identidad, narrativas, codigos y discursos
de pertenencia y diversidad. Otro enfoque
general, que proviene de la teoria politica de
la ciudadania cultural, relaciona directamente
la ciudadania con la diversidad y tiene como
objetivo ampliar el marco formal para incluir
a individuos o grupos sociales excluidos o
marginados.

A unnivel mas especifico, existen otros enfoques
de la ciudadania cultural que se concentran
en algunas de las dimensiones de la cultura.
Uno de ellos considera que las competencias
culturales son cruciales para establecer la
igualdad de los ciudadanos en una sociedad
particular (Bennett, 2001). El desarrollo de
las capacidades creativas y artisticas de los
ciudadanos es una variante profundizada de
este enfoque, y las politicas culturales deberian
estar dirigidas a ello. Otro enfoque se resalta
los derechos que deberian garantizarse a las
minorias (Rosaldo, 1999) o que permitirian a
todos los ciudadanos participar en la cultura
nacional (Turner, 2001). El tercer grupo
de enfoques es un tipo de desarrollo de la
ciudadania cultural para adoptar y supervisar
el estilo de vida de un grupo especifico, y
la coexistencia de identidades culturales
mayoritarias y minoritarias (Zapata-Barrero,
2016). El ultimo grupo de enfoques enfatiza
la importancia de la lucha y el conflicto en la
dinamica del cambio de la ciudadania cultural.
Se considera que la ciudadania cultural es un
campo de lucha por una sociedad democratica
que brinda espacio para la diversidad y una

zona de conflicto en torno al derecho de
acceso igualitario a la produccion, distribucion
y consumo de la cultura (Stevenson, 2010;
Wang, 2013).

Cultura y creacion de lugares

La creacion de lugares es un concepto y una
practica utilizada en la planificacion urbana,
el disefio y la gestion del espacio con el
objetivo de crear espacios publicos inclusivos
y atractivos que satisfagan las necesidades
de la comunidad. Este enfoque enfatiza la
importancia de las personas y la comunidad
en dar forma al, y transformar el, espacio.

El objetivo principal de la creacién de lugares
es crear espacios que atraigan a las personas,
fomenten la interaccién social, promuevan
la cultura, el arte y la recreacion, y mejoren
la calidad de vida de la poblacién local. La
creacion de lugares reconoce que los espacios
publicos juegan un papel esencial en la vida
social y cultural de las comunidades y son
fundamentales para crear un sentido de
pertenencia a un lugar e identidad.

La creacion de lugares es un enfoque que
prioriza a las personas sobre los edificios, el
trafico y la infraestructura en general. Uno de
los principios clave de la creacién de lugares
es el disefio de espacios que tienen en cuenta
el uso que haran las personas. El espacio debe
ser comodo, seguro y accesible para todos
los miembros de la comunidad. Otro principio
mencionado en la creacién de lugares es el
desarrollo de uso mixto, que promueve la
combinacion de viviendas, la parte comercial
de la ciudad y espacios publicos con un
enfoque particular en la accesibilidad y el uso
de medios de transporte como la bicicleta o
caminar. La creacion de lugares reconoce la
importancia de la participacién comunitaria en
el disefio y desarrollo de espacios publicos. Los
usuarios piensan en sus propias necesidades y
formas de satisfacerlas. La creacion de lugares
también enfatiza la importancia de practicas
sostenibles en el disefio urbano. Esto implica
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incorporar infraestructuras verdes, transporte
activo y principios de disefio energéticamente
eficientes en el disefio de espacios publicos.

Este concepto tiene una gran importancia para
la politica cultural por varias razones. Uno de
ellos es preservar la identidad cultural de la
comunidad al preservar simbolos culturales
y tradiciones. Las actividades culturales se
pueden realizar en los espacios creados, como
teatros y bibliotecas, que son lugares de
interaccion para los residentes. Los espacios
culturalmente ricos y disefiados de manera
adecuada se convierten en atracciones para
los turistas. Esto fomenta el turismo cultural,
que puede influir en proyectos artisticos vy
contribuir a difundir la influencia cultural de
la ciudad o regién. Al mismo tiempo, este
concepto puede atraer inversores, proyectos
comerciales y empleos, contribuyendo al
desarrollo econdmico y la prosperidad de la
comunidad. Una de las razones para defender
este enfoque en la planificacion espacial es
la cohesion de los residentes y la inclusidn
de grupos minoritarios, tanto a través de la
accesibilidad del espacio como a través del
contenido que celebra la diversidad cultural.
La creacion de lugares puede fomentar el
desarrollo de industrias creativas, incluyendo
arte, disefio, arquitectura, artes culinarias vy
otras formas de produccion cultural.

Instrumentos de politica cultural
relacionados con la identidad

La identidad es fundamental para la existencia
humana e importante porque ayuda a los
individuos a comprender sus particularidades,
valores y creencias. Esta autoconciencia
permite a las personas reflexionar sobre
Sus emociones, pensamientos y acciones.
Un sentido de identidad proporciona a los
individuos un propdsito y pertenencia a
algo mas grande que ellos mismos (familia,
comunidad, etnia, nacionalidad, cultura,
religion). Ademas, tener una comprension
clara y aceptacién de la propia identidad es
crucial para mantener una buena salud mental

y emocional. Aquellos con un fuerte sentido
de si mismos tienden a tener una mayor
autoestima, resiliencia y satisfaccién general
con su vida. La identidad guia a las personas
en la toma de decisiones importantes y el
establecimiento de objetivos significativos.
Esto permite a los individuos alinear sus
elecciones con sus valores y aspiraciones, lo
que resulta en una vida mas satisfactoriay con
proposito. El sentido compartido de identidad
puede crear comunidad y solidaridad, lo
que lleva a una mayor cohesién social y
cooperacion.

La politica cultural puede moldear y promover
la identidad personal y social mediante el
apoyo a expresiones artisticas, reconociendo,
celebrando y preservando el patrimonio
cultural, y fomentando un sentido de
pertenencia dentro de las comunidades. Esto
se puede lograr mediante:

B Proporcionar financiamiento y recursos
para iniciativas culturales y proyectos
que promuevan el valor y el aprecio por
la identidad a través de subvenciones,
subsidios o incentivos fiscales.

B Organizar festivales y eventos culturales
en honor a tradiciones especificas o
grupos culturales que pueden ayudar a las
personas a desarrollar un fuerte sentido
de identidad personal y orgullo por su
herencia cultural. También fomenta un
sentido de comunidad e identidad social
entre los participantes.

B Promover la colaboracion entre
instituciones culturales, organizaciones no
gubernamentales y grupos comunitarios
que trabajen hacia el aprecio de la
identidad cultural.

B Implementar politicas que preserven
sitios de patrimonio cultural, tradiciones,
idiomas vy practicas, y que permitan a las
comunidades mantener sus identidades
distintivas y cultivar una identidad
compartida.
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B Integrar en los planes de estudio B La inclusion de la comunicacién
escolares y programas publicos para multilingle vy culturalmente sensible
permitir que las personas comprendan vy en iniciativas de politica cultural que
aprecien su propia identidad cultural y la reconozcan la diversidad de identidades

de los demas. individuales y sociales en la sociedad.

B Fomentar que los medios de

comunicacion representen e incluyan Hacia una nueva forma de
diversas identidades culturales en su

contenido, incluyendo programas de inclusion: KON - Museo de
television, peliculas, musica y literatura. Género Dinamarc

Este estudio de caso explora el cambio de nombre del Museo de la Mujer Danesa a K&N - Museo de
Género Dinamarca - en 2021, en particular, describimos el desarrollo y el contexto publico de este
proceso de cambio de nombre y como se conecta con la agenda cultural politica mas amplia de
Dinamarca para facilitar el acceso al museo y un mayor desarrollar un mayor interés en la igualdad
de género.

Este caso ejemplifica y explora cuestiones de inclusion, igualdad, acceso y desarrollo de las audiencias.
Se rastrea el desarrollo interno y organizativo del museo K@N desde sus primeros afios como un
movimiento de base hasta ser reconocido por el estado y cumplir con las condiciones para alcanzar
objetivos de politica cultural.

Rastrea la influencia directa de las medidas de politica cultural en la practica de las instituciones
culturales. El cambio de nombre es un indicador claro del cambio de direccion para K&N. Fue resultado
tanto del control de la politica cultural como del desarrollo propio del museo. El proceso emancipatorio
descrito en este caso ejemplifica un desarrollo desde sus origenes asociacionistas hasta su control en
la distancia. Desde una perspectiva organizativa, K&N ha experimentado un cambio significativo en el
liderazgo, cambiando un origen asambleario feminista por un lider "carismatico" que marca la direccion.
El museo ha optado por incluir género(s) en su nombre. La recomendacién de la politica cultural podria
haber exigido la inclusién de los hombres, pero tanto los cambios internos en el liderazgo del museo
como la percepcion social y el desarrollo de la sociedad danesa, han recogido la recomendacién y la
han desarrollado para ser mas inclusiva. La visidn revisada del museo ahora establece que " la misidn
del museo sera liderar un didlogo sobre la importancia del género, crear conocimiento, e involucrar
y fortalecer una sociedad mas igualitaria” (estrategia de KON 2020-2025). Sin embargo, algunas
reacciones de los visitantes, asi como las estadisticas de visitantes, muestran que los resultados
pueden diferir de los objetivos propuestos.

Entonces, jpor qué elegir un nuevo nombre? Género sefiala un nuevo capitulo en la historia interna
del museo y su papel auto-percibido como creador de dialogos sobre temas criticos de la sociedad.
El cambio de nombre significa una vuelta a sus origenes activistas, aunque desde un punto de vista
diferente. KON apunta a una transicion desde el activismo de un grupo de mujeres con ideas afines con
relevancia para la comunidad local hacia el activismo por parte del museo (liderazgo) con relevancia
para una comunidad mas amplia e internacional.

Por favor, lea mas sobre esto en el estudio de caso KON — Gender Museum Denmark: Whose museum?,
Eva Myrczik de la Universidad de Copenhague
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Indicadores de genuino aprecio por
la identidad en la politica cultural

Los indicadores que demuestran que la
identidad no solo es reconocida, sino que
es genuinamente apreciada, respetada vy
celebrada en la formulacién e implementacion
de politicas culturales estan relacionados con:

Reconocimiento e inclusién: Las politicas
que valoran la identidad, se esfuerzan por
ser inclusivas y reconocer las contribuciones
de diversos grupos étnicos, religiosos,
lingUisticos y sociales al paisaje cultural de
la nacion. Esto podria medirse analizando la
representacion de identidades diversas en
varias instituciones, incluidos organismos
gubernamentales, instituciones educativas,
lugares de trabajo, medios de comunicacion
y organizaciones culturales. Para este fin,
también podrian utilizarse encuestas de
percepcion para evaluar como perciben
su reconocimiento y representacion en la
sociedad las personas de diferentes origenes
culturales.

Respeto por los derechos de las minorias
y el bienestar de las minorias: Valorar la
identidad implica respetar los derechos y el
bienestar de las comunidades minoritarias.
Esto incluye permitirles expresar y celebrar su
identidad cultural sin enfrentar discriminacion
0 marginacion. También es importante
evaluar la calidad de vida y el bienestar de
estas comunidades para garantizar que sus
necesidades sean reconocidas y abordadas
adecuadamente. Para recopilar informacion,
se pueden realizar entrevistas y grupos
focales.
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Representacion en medios y artes: Las politicas
que promueven la importancia de la identidad
buscan garantizar la representacion justa de
diferentes grupos culturales en los medios de
comunicacion, las artes y el entretenimiento.
Esto puede evaluarse mediante analisis de
contenido y analisis del discurso.

Inclusion en espacios publicos: Las encuestas
también podrian utilizarse para evaluar
la inclusividad de los espacios publicos y
los servicios, incluidos la atencion médica,
la educacion, el transporte y los recursos
comunitarios, para diversos grupos culturales.

Diversidad culturaly proteccién del patrimonio:
Preservar el patrimonio cultural es un aspecto
crucial paraapreciar laidentidad, lo que incluye
proteger practicas tradicionales, idiomas,
rituales, artes, artesanias y sitios historicos
de diversas comunidades. Las politicas deben
incorporar medidas para salvaguardar estos
aspectos, y la evaluacién podria implicar
evaluaciones de expertos y consultas a partes
interesadas, incluidas las comunidades
locales y los grupos minoritarios.

Para conocer la identidad en una sociedad,
es importante utilizar una combinacion de
datos cuantitativos (por ejemplo, asignacion
de fondos y tasas de participacion) y datos
cualitativos (por ejemplo, entrevistas vy
grupos focales). Ademas, una combinacion de
autoevaluacion por parte de los responsables
de politicas y evaluacién externa puede
garantizar la objetividad y precisién en el
proceso de evaluacion.
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n el sector cultural, "diversidad e
inclusion" se refiere a los esfuerzos e
iniciativas para promover y abrazar la
diversidad entre artistas, creadores,
organizaciones culturales y audiencias. Esto
implica reconocer, valorar y celebrar la rica
variedad de perspectivas, antecedentes,
identidades y experiencias que las personas
aportan al panorama artistico y cultural.
Aspectos criticos de la diversidad y la
inclusion en el sector cultural conciernen a la
representacion, el acceso y la participacion; la
participacion de la audiencia; las colaboraciones
y asociaciones; los espacios seguros e
inclusivos; y la educacion y concienciacion.

Promover la diversidad dentro del sector
cultural abarca varios aspectos vitales.
Un elemento crucial es la representacion,
asegurando que las personas de origen racial,
étnico, cultural, de género, orientacion sexual,
edad y capacidad estén bien representadas
en el sector cultural, incluyendo la expresion
artistica, roles de liderazgo y posiciones de
toma de decisiones.

Ademas, crear un sector cultural inclusivo
requiere eliminar barreras que impiden
a personas de diversos origenes acceder
y participar en eventos, programas vy
oportunidades culturales. Para lograr una
mayor inclusion, las instituciones culturales
pueden ofrecer lugares accesibles, proporcionar
recursos para grupos subrepresentados vy
llegar activamente a comunidades diversas.

Ademas, curar programas y exposiciones que
resuenen con personas de diferentes origenes
es fundamental para involucrar a audiencias
diversas. Las instituciones culturales pueden
fomentar un sentido de conexién y compromiso
con audiencias diversas al mostrar obras
que reflejen experiencias, historias y culturas

INCLUSION

diversas e implementar estrategias de
marketing y divulgacion inclusivas.

Las colaboraciones y asociaciones juegan un
papel significativo para fomentar la diversidad
dentro del sector cultural. Al trabajar con
artistas, organizaciones culturales y grupos
comunitarios de diversos origenes, las
instituciones culturales pueden promover el
didlogo intercultural y co-crear experiencias
artisticas  significativas que reflejen la
diversidad de perspectivas y experiencias.

Crear espacios seguros e inclusivos también
es primordial. Las instituciones culturales
deben establecer entornos donde todas las
personas puedan expresarse libremente vy
sentirse respetadas y valoradas. Lograr este
objetivo requiere implementar politicas que
encaminadas a erradicar la discriminacion y el
acoso.

Las iniciativas de educacion y concienciacion
contribuyen alin mas a construir un ecosistema
cultural  inclusivo. Las  organizaciones
culturales pueden crear conciencia sobre
temas de diversidad e inclusién a través de
programas educativos, talleres y debates.
Pueden desempefiar un papel crucial en la
creacion de una comunidad cultural mas
inclusiva y acogedora fomentando el dialogo y
la comprension.

En conclusién, promover la diversidad y la
inclusion dentro del sector cultural implica
multiples estrategias interrelacionadas. Al
priorizar la representacion, mejorar el acceso
y la participacion, involucrar a audiencias
diversas, fomentar colaboraciones, crear
espacios seguros e inclusivos e invertir en
educaciéon y concienciacion, las instituciones
culturales pueden contribuir a un paisaje
cultural mas vibrante, inclusivo y equitativo.
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Barreras en los programas
culturales inclusivos

El analisis de grupos focales realizados con practicantes culturales mostré tres
grupos de obstaculos para practicas culturales mas inclusivas. En el primer
grupo se encuentran las barreras materiales. Estas incluyen obstaculos que
impiden fisicamente la participacion cultural de personas con discapacidad,
como entornos fisicos no accesibles, guias de audio, alturas de exhibicion
y ubicaciones de texto. Ademas, en este grupo también se incluyen los
precios elevados para ciertos eventos culturales, que excluyen a la poblacion
de ingresos mas bajos. Otro grupo de obstaculos es simbdlico. Las ideas
presentadas por los entrevistados apuntan a la necesidad de diversificar los
programas culturales para que el publico altamente educado y adinerado no
sea el unico que se sienta invitado y cdmodo asistiendo a eventos. Para lograr
esto, las instituciones establecidas deberian ampliar el repertorio de programas
para incluir contenido que no solo represente la cultura legitima (de la élite
social). Los programas deben usar un discurso comprensible para residentes
de diferentes niveles educativos, y los programas alternativos deberian tener
una mayor publicidad. Algunos abogaron por un modelo radical que reduciria
la brecha entre el publico habitual y los no visitantes al otorgar a estos ultimos
un control casi total sobre la programacion. El ultimo grupo incluye matrices
ideoldgicas que prevalecen en diferentes contextos culturales donde hay
una necesidad de que el sector cultural produzca programas y practicas que
reflejen la diversidad étnica existente y pongan fin al predominio de programas
destinados a grupos étnicos dominantes. En otras sociedades existe el peligro
de la mercantilizacion de la cultura, donde los productos artisticos y culturales
se tratan como mercancias para obtener beneficios y no de expresiones de
creatividad e identidad. En ambos contextos, la solucidn es un reconocimiento
claro del amplio rango de valores sociales que el arte favorece (cohesién social,
solidaridad, igualdad, etc.) y los beneficios sociales a largo plazo que se derivan
de ellos.

Mas en el capitulo del libro: Participacion Cultural e Inclusién por Julia Peters,
Nemanja Krstic, Avi Astor, Susanne Janssen, Nete Ngrgaard Kristensen
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Ciudadania cultural e inclusion

La diversidad y la inclusién son vitales para
enriquecer las expresiones artisticas, ampliar
horizontes culturales y promover la cohesidn
social. Cuando se incluye y empodera a
individuos de diversos origenes, se potencia la
creatividad y se fomenta una mayor apreciacion
por la diversidad dentro de la sociedad.
La ciudadania cultural es una herramienta
poderosa para fortalecer la inclusién. Reconoce
que la diversidad cultural es un aspecto
esencial de las sociedades modernas y busca
crear un entorno inclusivo donde individuos
de diferentes origenes culturales puedan
participar y contribuir plenamente.

La ciudadania cultural es un concepto que va
mas alla de los aspectos legales y politicos
de la ciudadania. Incluye los derechos,
responsabilidades y practicas de individuos
y grupos con respecto a la cultura y la
participacion cultural. La ciudadania cultural
tiene como objetivo reconocer vy validar
diversas identidades culturales y formas de
vida.

La ciudadania cultural puede mejorar la
inclusion de varias maneras. En primer lugar,
implica reconocer y validar la diversidad
cultural presente dentro de una sociedad.
Este reconocimiento valora las practicas vy
tradiciones culturales de diferentes grupos,
fomentando un sentido de pertenencia vy
aceptacion.

Ademas, las politicas y practicas culturales
inclusivas alientan a los individuos a expresar
sus identidades abiertamente. Esta expresion
puede ser a través del lenguaje, las artes,
festivales, tradiciones religiosas u otras
manifestaciones culturales. Al promover dicha
expresion, las sociedades pueden crear un
ambiente que celebre la diversidad en lugar de
suprimirla.

Otro aspecto importante de la ciudadania
cultural es asegurar que todos los miembros
de la sociedad tengan igual acceso a los

recursos culturales, como museos, bibliotecas,
teatros y otras instituciones culturales. Este
acceso permite a las personas interactuar
con diferentes culturas, lo que lleva a una
comprension y respeto intercultural.

La educacién desempefia un papel crucial en el
fomento de la inclusion, y la educacion cultural
en la escuela y en los programas educativos
puede crear conciencia y comprension de
culturas diversas. Aprender sobre diferentes
origenes culturales permite a las personas
desarrollar empatia y aprecio por las
perspectivas de los demas.

La ciudadania cultural también desafia
estereotipos y prejuicios al humanizar a
diferentes grupos culturales. Enfatiza la
humanidad compartida entre individuos,
independientemente de sus origenes culturales,
y fomenta el didlogo vy el respeto mutuo.

Ademas, la ciudadania cultural inclusiva
asegura que individuos de diversos origenes
culturales tengan voz en decisiones que
afectan a sus comunidades. Esta participacion
puede extenderse a la formulacién de politicas
culturales, la planificacion urbanay el desarrollo
comunitario, entre otras areas.

Celebrar la diversidad a través de eventos
y festivales muilticulturales es una forma
poderosa de promover el intercambio cultural.
Tales eventos permiten a diferentes grupos
mostrar sus tradiciones y aprender unos de
otros.

Apoyar el emprendimiento cultural y la
creatividad empodera a individuos de diversos
origenes para participar en la economia vy
contribuir activamente a la innovacion cultural.
En conclusion, abrazar la ciudadania cultural
como una herramienta para la inclusion
permite a las sociedades avanzar hacia un
entorno mas inclusivo, armonioso y vibrante.
Al celebrar y valorar la diversidad cultural, la
ciudadania cultural puede fomentar la unidad
entre los ciudadanos mientras aprecia vy
respeta sus diferencias culturales.
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Migrantes y Cultura en la Europa
Contempordnea

Un segmento de la investigacion INVENT abordd las percepciones de los inmigrantes
sobre las diferencias culturales entre su pais de origen y su pais de residencia.
Analizamos sesenta entrevistas en profundidad con migrantes que viven en once
paises europeos diferentes. Con base en estas conversaciones, se establecid que sus
percepciones estaban diferenciadas por clase, la distancia cultural entre el pais de
origen y el nuevo pais de residencia y el nivel de transnacionalizacion (el grado de
integracion de los migrantes en las relaciones entre sus paises de origen y anfitriones).
El andlisis reveld que la distancia cultural entre el lugar de origen de una persona y
su pais actual de residencia influye especialmente significativa en su participacion en
la vida cultural de su pais anfitrion. Cuanto mayor es la distancia cultural, menor es
el nivel de participacion.

En particular, porciones importantes de las diferencias culturales se atribuyeron a
las interacciones interpersonales y al consumo de alimentos. La calidad emocional
de la conexion interpersonal se identificé como una diferencia cultural fundamental
entre el lugar de origen y el pais en el que la persona reside actualmente. Las
personas en los paises anfitriones de Europa Occidental a menudo eran descritas
como frias, relativamente reservadas y distantes. La menor apertura y cordialidad
se acompafiaban de dificultades para establecer nuevas relaciones sociales. La
comida del pais de origen también se suele mencionar como factor importante de
identificacion y, a la vez, como fuente de sentimientos de separacion y extranjeria con
respecto al pais de residencia.

Mas en el capitulo del libro: Migrant Perspectives on Differences between Home and
Host Culture, Jorg Rossel, Susanne Janssen, MiloS Jovanovic y Tally Katz-Gerro

Culturas minoritarias

Los grupos minoritarios son aquellos que
tienen antecedentes culturales, étnicos o
raciales distintivos. Coexisten con un grupo
dominante, pero estan subordinados a él. Su
caracteristica definitoria no es necesariamente
su pequefio numero, como se demostrd en
el sistema de apartheid en Sudafrica, sino
su estatus subordinado. La pertenencia a
grupos minoritarios también puede basarse en
el idioma, la religion, la orientacion sexual o
incluso ciertas caracteristicas fisicas.

Cuando un grupo minoritario esta socialmente
separado o segregado, a menudo no puede
participar plenamente en la sociedad y recibir
los mismos beneficios que el grupo dominante.
Este trato injusto puede llevar a un sentido de
experiencias compartidas y un mayor nivel de
solidaridad dentro del grupo minoritario.

A veces, las culturas minoritarias se pueden
entender como subculturas. Es un término
utilizado para definir la cultura de esos grupos
minoritarios en la sociedad con creencias
y comportamientos diferentes de los de la
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cultura dominante. Las subculturas desarrollan
sus propias normas y valores con respecto a
asuntos culturales, politicos y sexuales.

Los modelos de integracion de la cultura
minoritaria con la mayoria incluyen 1) la
asimilacion (basada en la demanda de un
cambio en el estilo de vida y los valores
como parte de la integracion con la cultura
mayoritaria); 2) la homogeneizacion de una
sociedad heterogénea (el llamado crisol de
culturas o 'melting pot’), en la que diferentes
elementos 'se fusionan' en un todo con una
cultura comun; y 3) el pluralismo cultural (la
llamada 'ensaladera’ o ‘salad bow!’), donde
todas las culturas son valoradas por igual.

A menudo, las sociedades enfrentan desafios
en cuanto al reconocimiento, respeto vy
proteccion de las culturas minoritarias. Las
instituciones sociales contempordaneas y
las organizaciones internacionales intentan
promover una sociedad inclusiva que valore
y respalde diversas expresiones culturales y
garantice un acceso equitativo a recursos vy
oportunidades para todos. Esto puede incluir el
apoyo a los derechos lingtisticos, la proteccion
del patrimonio cultural, el empoderamiento de
las comunidades minoritarias y la promocion
del didlogo intercultural.

Cultura de la discapacidad

La cultura de la discapacidad se refiere a
las experiencias compartidas, identidades
y orgullo colectivo entre las personas
con discapacidad. En ella se engloban las
perspectivas Unicas, valores, tradiciones y
expresiones artisticas de las personas con
discapacidad. La cultura de la discapacidad
desafia las percepciones sociales y promueve
una comprension positiva de la discapacidad.
No es monolitica y las experiencias vy
perspectivas varian entre las personas
con discapacidad. Ademas, la cultura de la
discapacidad se entrelaza con otros aspectos
de la identidad, como la raza, etnia, género
y sexualidad, creando experiencias diversas y

multidimensionales dentro de la comunidad
de personas con discapacidad.

La cultura de la discapacidad desafia las
percepciones sociales y busca fomentar una
comprension positiva de la discapacidad,
enfatizando y celebrando la discapacidad
en lugar de verla como una deficiencia. Es
importante tener en cuenta que la cultura
de la discapacidad no es homogénea, ya
que las experiencias y perspectivas varian
significativamente entre las personas con
discapacidad. Al interaccionar con otros
aspectos de la identidad, estas experiencias
y perspectivas resultan en una comunidad
altamente diversa.

En el nucleo de la cultura de la discapacidad
esta el reconocimiento de la discapacidad
como parte integral de la identidad de un
individuo. Abrazar y celebrar la discapacidad
es un principio central, y las personas con
discapacidad a menudo se enorgullecen de
sus experiencias, resiliencia y perspectivas
Unicas. Este sentido de identidad y orgullo
fomenta un fuerte sentido de comunidad vy
apoyo entre las personas con discapacidad,
creando un espacio para la comprension
mutua, experiencias compartidas y un
sentido de pertenencia. Las organizaciones
comunitarias de discapacidad, los grupos
de defensa y las redes sociales son vitales
para construir y fortalecer este sentido de
comunidad.

Dentro de la cultura de la discapacidad, el
lenguaje y la comunicacion juegan un papel
crucial. La comunidad ha desarrollado su
propio lenguaje y terminologia Unica, que
incluye términos especificos de discapacidad,
simbolos y gestos con significado particular.
Ejemplos incluyen el lenguaje de sefias,
vocabulario especifico relacionado con los
derechos de las personas con discapacidad
y la defensa, e incluso el uso del lenguaje
centrado enlaidentidad (por ejemplo, "persona
con discapacidad" en lugar de "persona con
una discapacidad").
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La expresion artistica es parte integral de
la cultura de la discapacidad. La comunidad
abraza diversas formas de arte, incluida
la literatura, artes visuales, musica, teatro
y cine. Los artistas con discapacidad a
menudo exploran temas relacionados con la
discapacidad, desafios vy triunfos a través de
su trabajo. Los festivales y eventos de arte
para personas con discapacidad proporcionan
plataformas para mostrar y celebrar estas
expresiones artisticas diversas.

La cultura de la discapacidad también
estd estrechamente relacionada con los
movimientos activistas por los derechos de
las personas con discapacidad. Aboga por la
igualdad de derechos, accesibilidad e inclusion
de las personas con discapacidad en todos los
aspectos de la vida, incluida la educacién, el
empleo, la atencion médica y los espacios
publicos. La cultura de la discapacidad
fomenta el activismo, la autodefensa y la
accion colectiva para desafiar barreras vy
promover el cambio social.

Un aspecto critico de la cultura de la
discapacidad implica reconocer y valorar las
contribuciones e historias de las personas
discapacitadas a lo largo del tiempo. Este
reconocimiento incluye las luchas, logros y
resiliencia de las personas discapacitadas en
diferentes culturas y sociedades. Compartir
y preservar la historia de la discapacidad es
esencial para nutrir y transmitir la cultura de
la discapacidad a las generaciones futuras.
En conclusion, la cultura de la discapacidad
celebra la singularidad y diversidad de las
personas con discapacidad. Al reconocer y
promover la cultura de la discapacidad, las
sociedades pueden trabajar hacia la creacion
de un mundo mas inclusivo y equitativo para
todas las personas, independientemente de
sus capacidades.

Inclusion a través
de la participacion:
La Biblioteca Croata
para Ciegos

Este estudio de caso describe un ejemplo de
practicas inclusivas exitosas para personas
con discapacidades, realizadas a través de
la gobernanza participativa y el empleo en la
produccion de libros en formatos especiales
para una audiencia un "un idioma europeo
reducido”. Aunque el Tratado de Marrakech
(OMPI, 2016) ha permitido el uso libre de
materiales con derechos de autor en la
produccién de formatos para usuarios con
discapacidades visuales y de impresion, la
produccion de dichos formatos sigue siendo
costosa dadas unas audiencias reducidas
desperdigadas en muchos paises. La
poblacion actual de Croacia es de menos de
cuatro millones de habitantes, y el tamafio de
la audiencia para libros en formato especial
puede verse en el hecho de que en 2021, la
Biblioteca Croata para Ciegos tenia 1,059
usuarios, quienes tomaron prestados un total
de 54,191 libros en formato especial (un
promedio de 49 unidades por usuario).

Losiniciosdelacoleccionactual delabiblioteca
se remontan a 1965, y el fondo inicial de
libros en braille provino de la coleccion de
la Asociacion Croata de Ciegos. En 1969, la
Asociacion comenz6 su propia produccion
de libros en braille, y en 1970, comenzaron
a operar las instalaciones de grabacion de
audio (Frajtag, 2010: 64-65). La coleccion
de la biblioteca crecié con el tiempo, con la
posterior adicion de unidades producidas no
solo en braille, sino también en formatos de
audio MP3 y Daisy, asi como en formatos
Daisy 3XML y EPUB. La Biblioteca Croata para
Ciegos también produce revistas para sus
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usuarios (en 2021, un total de 60 nimeros
de revistas de seis campos diferentes) vy
revistas editadas por otros editores (La
Asociacion Croata de Ciegos, La Asociacion
de Ciegos de Zagreb, Club de Radio Louis
Braille). La biblioteca organiza diferentes
reuniones y programas para sus usuarios y
eventos de sensibilizacion publica. Ambos
tipos de eventos tienen funciones sociales
importantes y fueron muy extrafiados por los
usuarios de la biblioteca durante la pandemia
de COVID-19.

Desde el punto de vista de la politica
cultural, la Biblioteca Croata para Ciegos
puede verse como un ejemplo exitoso de
"asociacion civil-publica". Especificamente,
fue establecida como una institucion publica
en 1999, con la asociaciéon de la sociedad
civil (La Asociacion Croata de Ciegos) y el
organismo gubernamental (el Ministerio de
Cultura) compartiendo la responsabilidad
de su financiamiento y gobernanza. La
biblioteca también tiene derecho a participar
en actividades econdmicas independientes,
recibir donaciones y competir por fondos
de la Unidn Europea, lo que contribuye
a la diversificacion de los recursos de
financiamiento. Se destaca especialmente
por su estructura de gobernanza participativa
y sus esfuerzos por contribuir a la inclusion
social de las personas con discapacidad visual
a través del empleo. Asimismo, la biblioteca,
ubicada en la capital, Zagreb, ofrece sus
servicios a usuarios de toda Croacia a través
del préstamo digital de libros y préstamos
interbibliotecarios. También promueve y apoya
el desarrollo de secciones para usuarios con
discapacidad visual en bibliotecas de todo el
pais.

Por favor, lea mas sobre esto en el estudio de
caso realizado por Inga Tomi¢-Koludrovic¢ del
Institute of Social Sciences Ivo Pilar.

Equilibrio de género y cultura

El equilibrio de género se refiere a la
representacion equitativa de personas de
diferentes géneros, tipicamente hombres
y mujeres, en varios aspectos de la
sociedad. Incluye lograr una distribucion
proporcional y justa de oportunidades,
recursos y responsabilidades entre personas
de diferentes géneros, con el objetivo de
eliminar la discriminacién y los prejuicios
de género. El equilibrio de género garantiza
un acceso igualitario para todos los géneros
a la educacion, el empleo, los puestos de
liderazgo, los roles de toma de decisiones
y otros ambitos de la vida, promoviendo la
igualdad de género vy la inclusién. Implica
desafiar las normas de género tradicionales
y los estereotipos para crear una sociedad
mas diversa y equitativa donde las personas
puedan participar plenamente y prosperar,
independientemente de su identidad de
género.

La relacion entre el equilibrio de género y la
cultura es multifacética, variando segun las
sociedades, regiones y periodos histdricos.
Algunas culturas muestran una distribucion
relativamente equilibrada entre hombres
y mujeres, mientras que otras enfrentan
disparidades de género sustanciales debido
a factores culturales, sociales y econémicos.
La relacion entre el equilibrio de género y
la cultura es una compleja interaccion de
normas culturales, procesos de socializacion,
educacion, estructuras de poder, estereotipos
y movimientos progresistas.

Las normas y roles culturales tienen
influencia en la determinacion del equilibrio
de género dentro de la sociedad. Los roles
de género tradicionales asignan diferentes
tareas, privilegios y obligaciones a hombres
y mujeres, afectando la distribucion de poder,
oportunidades y recursos y favoreciendo a
menudo a los hombres en diversos aspectos
de la vida.
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La influencia de la cultura en la comprensién
y expresion de la identidad de género de
las personas es evidente en los procesos
de socializacion. Las normas sociales vy
las practicas culturales moldean cdémo las
personas se perciben a simismasy a los demas
en términos de género. Tales percepciones de
género, a su vez, contribuyen al equilibrio de
género general dentro de una cultura.

Los factores culturales impactan en la
educacion y la participacion laboral, lo que
lleva a desequilibrios de género en campos
de estudio o empleo. Las sociedades con
prejuicios culturales graves pueden limitar
las oportunidades educativas o desalentar
ciertas trayectorias profesionales basadas en
el género, perpetuando una representacion
desigual de género en varios sectores.

El equilibrio de género depende estrechamente
de las estructuras de poder y los procesos
de toma de decisiones de una cultura. Las
sociedades con desequilibrios de género
significativos en posiciones de poder, como el
liderazgo politico o los consejos corporativos,
luchan por alcanzar la igualdad de género y la
toma de decisiones inclusiva.

Las expectativas sociales y los estereotipos de
género influenciados por la cultura refuerzan
aun mas los desequilibrios de género. Los
estereotipos limitan las oportunidades vy
desalientan a las personas a desviarse de
los roles de género tradicionales, afectando
aspectos de la vida como las responsabilidades
de cuidado y los puestos de liderazgo.

Sin embargo, el progreso y el cambio cultural
pueden llevar a cambios en la dinamica de
género. Los movimientos que abogan por la
igualdad de género v la inclusién desafian los
roles de género tradicionales, luchando por
una sociedad mas equilibrada y equitativa. Los
esfuerzos de las activistas feministas y de los
derechos LGBTQ+, por ejemplo, influyen en las
actitudes y normas culturales, llevando a una
mayor igualdad de género y representacion de
la diversidad dentro de una cultura.

Cultura obrera

La discusidn sobre la relevancia e importancia
de la cultura obrera ha sido un debate clasico
en la sociologia y la historia de la cultura. La
forma de este debate ha estado fuertemente
relacionada con los contextos politicos e
histdricos.

En los antiguos paises socialistas, estaba
integrado en la valoracion ideoldgica de
la ideologia obrera (o, mas precisamente,
'proletaria’) por parte de los principales
partidos comunistas. En el apogeo de esta
tendencia en el siglo XX, la 'gran revolucion
cultural proletaria’ fue iniciada por Mao en
China en 1966, ya que el lider chino afirmaba
que los paises socialistas podrian albergar la
de clase luchas entre la cultura burguesa vy
popular (proletaria).

En las sociedades capitalistas, la importancia
politica de la cultura obrera ha estado
fuertemente vinculada con la existencia o
no de un movimiento obrero fuerte en un
pais determinado, un movimiento con su
autonomia y especificidad mas o menos
desarrolladas. El contexto de la cultura
obrera abarca multiples campos, incluidos los
relacionados con las politicas culturales.

Por ejemplo, en Francia, el surgimiento
de la cultura obrera en el siglo XIX estuvo
directamente relacionado con un conjunto de
experimentos sociales y a veces socialistas
entre ciertas fracciones de trabajadores
cualificados, especialmente tipografos vy
trabajadores del libro. Ellos fueron los que
buscaron la autonomia de los trabajadores
frente a la creciente dominacion de las
herramientas de comunicacion burguesas.

Como ha mostrado Jacques Ranciere en
"Noches proletarias" (La nuit des prolétaires),
este movimiento ha llevado al surgimiento
de un género literario genuino, que es una
contribucion rara para entender la Revolucién
Industrial y el capitalismo, pero tiene varias
implicaciones con respecto a la cultura en
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general. A veces esta en contradiccion y a
veces en armonia con las tendencias culturales
mas amplias de las sociedades industriales.

Unas décadas mas tarde, a principios del
siglo XX, una escuela literaria en torno a
Henry Poulaille en Francia tomé el nombre de
'literatura proletaria’ (literature prolétarienne).
Su peculiaridad, en linea con la concepcion
de Ranciere, es el hecho de que los propios
trabajadores fueron los creadores de textos
originales que no se produjeron bajo los
canones de la literatura legitima.

Dentro de la 'cultura popular’, la nocién de
cultura obreraes polisémicay hasidoinvestida
de varios, a veces contradictorios, significados.
Por ejemplo, Michel Verret desarrolld la
hipotesis de una cultura obrera original y
auténtica, que formaba parte del surgimiento
de una clase social. Por otro lado, en su critica
a los usos ideoldgicos y normativos de las
referencias a la 'cultura popular', para Pierre
Bourdieu la 'cultura obrera' esta lejos de ser
auténoma vy libre de relaciones con la cultura
'legitima’ (institucional y burguesa).

La nocién de cultura obrera no es auténoma
(porejemplo, las normas sintacticas y estéticas
pueden sequir estando muy influenciadas por
criterios literarios 'clasicos') ni dominada por
géneros culturales 'legitimos'. Su uso tiene
sentido siempre que lo tomemos como un
concepto descriptivo y empirico, que ilustra las
conexiones entre varias esferas de actividad
social, por ejemplo, el trabajo y las practicas
de ocio.

La relevancia de la cultura obrera se relaciona
con la existencia de practicas culturales que
se conectan directamente con la experiencia
laboral, como lo demuestran encuestas y
estudios etnograficos.

Los testimonios y novelas basadas en
las experiencias de los trabajadores son
probablemente el primer componente
evidente de la cultura obrera, pero se basan
en una concepcion bastante restringida de

la cultura. Las practicas culturales, desde
la integracion social y la sociabilidad de las
practicas diarias (todo lo relacionado con la
comida y la bebida) hasta las actividades
de ocio individuales desarrolladas entre los
trabajadores (como en jardines obreros), son
parte de un conjunto de elementos coherentes.

Entérminos de politica cultural, una concepcion
inclusiva sefiala la importancia de considerar
cuidadosamente todas las variedades de
culturas obreras. Esto incluye las actividades
diarias especificas de subgrupos particulares
que, en principio, raramente son Vvistas
como 'cultura’. Construir indicadores de la
intensidad de la cultura obrera deberia ser
parte del proyecto de un inventario inclusivo
de la realidad social de la cultura.

Instrumentos de politica cultural
relacionados con la inclusidn

Lograr la inclusion en la politica cultural es
una tarea que exige un enfoque multifacético.
Es necesario considerar diversas perspectivas,
identidades y voces para garantizar que todos
estén representados y valorados dentro del
sector cultural.

El primer paso hacia este objetivo es realizar
investigaciones que ayuden a comprender la
composicion demografica de la comunidad
o sociedad. Al recopilar datos sobre la
representacion y participacion de diversos
grupos culturales, étnicos, raciales, de género
y socioecondmicos en el sector cultural, se
establece una linea de base para medir el
progreso e identificar dreas que necesitan
mejorar.

En segundo lugar, es vital involucrar
activamente a representantes de diversas
comunidades en el proceso de formulacién
de politicas. Es importante incluir a individuos
con diferentes antecedentes y perspectivas,
ya que sus experiencias y preocupaciones
pueden proporcionar ideas valiosas que de
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otra manera podrian pasarse por alto. Grupos
de enfoque, reuniones comunitarias y comités
asesores son formas de facilitar este tipo
de colaboracion y garantizar que todas las
voces sean escuchadas. En Ultima instancia,
esta inclusion es clave para asegurar
que los programas y proyectos culturales
sean relevantes y efectivos para todos los
involucrados.

Otro instrumento esencial para lograr la
inclusividad en el sector cultural es asignar
fondos y apoyo a proyectos, iniciativas vy
organizaciones que prioricen la inclusion vy
la accesibilidad. Esto es importante para
otorgar subvenciones y otras formas de
apoyo a artistas y creadores de grupos
subrepresentados. De esta manera, la politica
cultural garantiza que todos tengan la
oportunidad de participar y tener éxito en el
sector cultural.

Es crucial garantizar que todos tengan la
oportunidad de experimentar y disfrutar
de actividades vy eventos culturales.
Esto significa que los lugares, eventos y
programas culturales deben ser accesibles
para todos, independientemente de sus
habilidades fisicas, situacion socioeconomica
0 antecedentes culturales. Puede implicar
proporcionar acceso para sillas de ruedas,
guias para personas ciegas y con discapacidad
visual, programas disponibles en el alfabeto
Morse, guias de audio y recursos multilingties
y traducciones en instituciones y eventos
culturales para personas que hablan idiomas
distintos a la lengua dominante.

En la sociedad de hoy impulsada
digitalmente, también es esencial asegurar
que todos tengan acceso a exhibiciones
en linea, archivos digitales y eventos
virtuales, independientemente de su nivel
de experiencia tecnolégica o alfabetizacion
digital. Esto también permitiria que personas
con diferentes grados de alfabetizacion
digital y acceso tecnoldgico se beneficien del

rico patrimonio cultural disponible en linea.

Por ultimo, el lanzamiento de campafias
de concienciacion publica que destaquen
la importancia de la inclusion en la politica
cultural puede ayudar a obtener apoyo vy
fomentar la participacion.

Indicadores que pueden ser
utilizados para evaluar el nivel de
inclusion

Al evaluar la inclusion, en primer lugar, es
necesario definir lo que significa para la
cultura especifica que se esta examinando.
La inclusion generalmente se trata de crear
un entorno acogedor y aceptante donde
todos se sientan valorados, respetados vy
completamente integrados en la comunidad.
Se trata de asegurarse de que nadie se sienta
excluido o marginado y que todos tengan una

oportunidad igual de participar y contribuir de
manera significativa.

Esimportanteidentificarmétricaseindicadores
especificos que puedan utilizarse para medir
la inclusion. Estas meétricas pueden incluir
datos cuantitativos, como la representacion
demografica y las tasas de participacion,
y datos cualitativos, relacionados con las
experiencias y percepciones de las personas
dentro de la cultura.

Después podemos observar la representacion
de diferentes grupos sociales (por ejemplo,
raza, etnia, género, edad y discapacidad)
en las organizaciones culturales, eventos
y programacion. Esto podria incluir el
sequimiento de la diversidad de artistas,
intérpretes, personal y miembros de la junta
directiva.

Se debe analizar si los eventos y programas
culturales estan disefiados considerando
la inclusion y la sensibilidad, considerando
las necesidades e intereses de audiencias
diversas. Esto puede implicar la incorporacion
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de contenido que represente y refleje de
manera precisa las experiencias de diversas
comunidades. El seguimiento de las tasas
de participaciéon de comunidades diversas
en actividades y programas culturales puede
arrojar luz sobre cualquier subrepresentacion
u obstaculos para la participacion que
enfrenten ciertos grupos.

De igual importancia es monitorear las
practicas de contrataciondelas organizaciones
culturales: ;promueven la diversidad entre el
personal y los cargos directivos? Ademas, se
debe analizar como se asignan los fondos
culturales: jreciben apoyo una variedad de
organizaciones e iniciativas?

El concepto de inclusién también abarca la
accesibilidad linglistica y financiera. Para
promover la inclusividad, es importante
evaluar si los materiales, exhibiciones vy
programas culturales estan disponibles en
varios idiomas, especialmente en areas con
poblaciones linglisticas diversas. Ademas, es
esencial examinar la asequibilidad de eventos
culturales, membresias y actividades para
garantizar que las limitaciones financieras no
impidan la participacion de ciertos grupos.

Esto se puede lograr mediante el uso de
una combinacion de métodos cuantitativos

y cualitativos.

B Encuestar a miembros de la comunidad
y realizar entrevistas para evaluar su
percepcion de la politica cultural y su
impacto en la inclusion y la diversidad.
Deben hacerse preguntas sobre su sentido
de pertenencia, acceso a oportunidades,
aceptacion y sentimientos de respeto e
inclusion dentro de la comunidad.

B Las encuestas también pueden usarse
para medir el nivel de participacion y
compromiso de diferentes individuos o
grupos en actividades culturales, eventos,
procesos de toma de decisiones vy
posiciones de liderazgo.

B Se debe realizar una investigacion
documental para examinar las politicas,
practicas y normas en la cultura para
identificar si promueven u obstaculizan la
inclusioén. Es esencial considerar los sesgos
sistémicos, practicas discriminatorias u
obstaculos que puedan existir.

B Es importante medir la inclusion
repetidamente a lo largo del tiempo para
monitorear el progreso y detectar cualquier
cambio o patrén en la inclusividad de la
cultura. Esto permite evaluar el impacto de
cualquier iniciativa de inclusion o acciones
tomadas.

B Se pueden utilizar métodos comparativos
para evaluar el progreso de las métricas de
inclusividad de la cultura en comunidades
similares o puntos de referencia y obtener
informacion sobre como se compara en
comparacion.
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egun la Convencién de la UNESCO
sobre la Proteccién y Promocion de la
Diversidad de Expresiones Culturales
(2005), 'la diversidad cultural es una
caracteristica definitoria de la humanidad'.
Forma un patrimonio comun de la humanidad
que deberia ser 'apreciado y preservado en
beneficio de todos'. La diversidad cultural
‘crea un mundo rico y variado, que amplia el
abanico de opciones y nutre las capacidades
y valores humanos, y por lo tanto es un motor
principal para el desarrollo sostenible de
comunidades, pueblos y naciones'.

El articulo 1 de la Declaracion Universal de la
UNESCO sobre la Diversidad Cultural (2001)
establece que como 'fuente de intercambio,
innovacion y creatividad, la diversidad cultural
es tan necesaria para la humanidad como lo
es la biodiversidad para la naturaleza'. Otro
documento importante, la Agenda 21 para la
Cultura (2004), define la diversidad cultural
como 'el principal patrimonio de la humanidad'.
La diversidad se considera uno de los valores
fundamentales del mundo contemporaneo, a
partir de estas afirmaciones.

La diversidad se refiere a la representacion
social e inclusiéon de individuos de diversos
origenes en diversos ambitos sociales. Los
antecedentes diversos suelen referirse
a raza, etnia, género, orientacion sexual,
nivel socioecondmico, posicion  social,
ubicacion geografica, edad y capacidades.
Histdricamente, el impulso por la diversidad
en el sector cultural se remonta a varios
movimientos sociales que buscaron desafiar
y desmantelar practicas discriminatorias
y sistemas excluyentes. Por lo tanto, el
movimiento por los derechos civiles, los

DIVERSIDAD

movimientos feministas, la defensa de los
derechos LGBTQ+, los movimientos por los
derechos de las personas con discapacidad y
los movimientos por los derechos indigenas
han desempefiado roles cruciales en la
defensa de la igualdad de representacion y
reconocimiento en los espacios culturales.
Sus esfuerzos han sentado las bases para
promover la inclusividad y la diversidad en el
sector cultural.

Hoy en dia, la diversidad se considera un
aspecto importante de la formulacion
de politicas culturales por parte de
diversas instituciones locales, nacionales y
supranacionales. Estas politicas abrazan la
diversidad por una variedad de razones. La
diversidad es crucial para garantizar que
todos tengan voz y que sus historias sean
escuchadas. Cuando se incluyen perspectivas
diversas, se empodera a las comunidades
marginadas y se preserva y celebra su
patrimonio cultural. Es esencial reconocer
las contribuciones de todos los individuos y
reconocer el valor que la diversidad aporta a
la sociedad. Ademas, abrazar voces diversas
promueve la creatividad y la innovacion. Las
perspectivas originales desafian las normas y
generan expresiones culturales innovadoras.

Ademas, un sector cultural diverso permite
aumentar la participacion y relevancia del
publico. Interactuar con comunidades diversas
hace que las instituciones culturales sean
mas accesibles e inclusivas, atrayendo a un
publico mas amplio y fomentando conexiones
significativas. La diversidad cultural fomenta
el didlogo, la empatia y la comprension,
promoviendo el respeto mutuo, la tolerancia y
la cohesion social. Estar expuesto a diferentes
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culturas y formas de vida puede ayudarnos a
desarrollar una mayor comprension y empatia
hacia los demas. También puede promover el
respeto mutuo y la tolerancia, lo que lleva a
una sociedad mas cohesionada.

A pesar de su importancia para la formulacion
de politicas culturales, la diversidad social
y cultural es criticada por académicos vy
politicos. Una corriente critica se fundamenta
en las deficiencias de la politica de identidad.
Seqgun los criticos, en lugar de identificar
similitudes como base para la solidaridad
social, la politica de identidad celebra las
diferencias, lo que esta totalmente en
linea con las tendencias de atomizacion
social inherentes a la politica neoliberal. La
segunda gira en torno a si el objetivo de
la politica de diversidad debe ser igualar
oportunidades o resultados. También existe
desacuerdo respecto a la conceptualizacion
de la diversidad y la determinacion de qué
dimensiones deben priorizarse en diferentes
contextos.

Diversidad de expresiones
culturales

El término 'diversidad de expresiones
culturales' se refiere a las variadas formas
en que las personas expresan su creatividad,
identidad cultural y talentos artisticos. Esta
diversidad resulta de multiples influencias en
las practicas culturales: historia, geografia,
diferentes creencias, idiomas y costumbres.
La proteccion y promocion de diversas
expresiones culturales son vitales en el
mundo actual, donde la globalizacién vy la
homogeneizacion potencial de las culturas
puede representar una amenaza significativa
para las culturas locales e indigenas, los
idiomas vy las tradiciones.

La nocidn de culturas nacionales estables
y coherentes se ha vuelto cada vez mas
obsoleta dada la creciente diversidad étnica
dentro de los paises y los procesos de

globalizacion cultural, social y econémica. Esto
ha sido el telén de fondo de tensiones entre
ofertas culturales hegemdnicas y un mayor
reconocimiento de las culturas de diversas
comunidades marginadas. A lo largo de estas
lineas, las politicas culturales en diferentes
paises han enfatizado una transiciéon hacia
el multiculturalismo (por ejemplo, Francia), el
transculturalismo (por ejemplo, Alemania), el
crisol acultural (por ejemplo, el Reino Unido) o
el regionalismo cultural (por ejemplo, Espafia).

La diversidad de expresiones culturales es
vital por muchas razones relacionadas con
la preservacion del patrimonio cultural, la
salvaguardia de la diversidad linguistica, el
enriquecimiento de la experiencia humana,
el desarrollo de un sentido de identidad vy
pertenencia, el desafio a los estereotipos y
prejuicios, y la promocion del pensamiento
critico. La diversidad cultural es importante
porque permite la preservacién de
tradiciones, costumbres, idiomas y formas
artisticas unicas que han sido transmitidas
de generacién en generacion. Salvaguardar
la diversidad lingistica previene la pérdida
de conocimientos valiosos y cosmovisiones
codificadas en los idiomas. Experimentar
culturas diversas también amplia horizontes,
fomenta la empatia y promueve el respeto
mutuo entre las comunidades. Ademas,
desafia estereotipos, nutre la comprension y
la tolerancia, y reduce la discriminacion. Para
muchas personas, las expresiones culturales
son una fuente de identidad y autoestima. La
capacidad de expresary celebrar libremente su
cultura contribuye a su sentido de pertenencia
y empoderamiento. Por ultimo, pero no
menos importante, estudiar y participar en
diversas expresiones culturales en entornos
educativos puede dar a las personas una
perspectiva mas amplia sobre la historia, la
sociedad y las artes.

En las ultimas dos décadas, los responsables
de la formulacion de politicas se han centrado
en el sector cultural y las personas que lo
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componen, en un esfuerzo por diversificarlo.
Hay razones de peso para transformar el

sector cultural. Un sector cultural diverso
puede enriquecer el proceso creativo vy
propulsar la innovacion y la originalidad en
las ofertas culturales. Ademas, las medidas
para diversificar el sector cultural pueden
equilibrar la discriminacion histérica contra

grupos marginados, como ciertas minorias
étnicas o personas con discapacidades, que
rara vez han sido incluidas en las artes. En
ultima instancia, la diversificacion del sector
cultural repercutira hasta el publico: un
personal diverso puede crear contenido mas
diverso que tendra el potencial de atraer a
audiencias mas diversas.

(é

Comprension de la
‘cultura’ en conversaciones
culturales en linea

Los investigadores del equipo INVENT también intentaron capturar los diferentes
entendimientos de 'cultura’ que los europeos emplean al participar en conversaciones
culturales en linea. Se analizé un corpus de 366,221 tuits que contenian la palabra 'cultura’
publicados en 2019 para explorar estas conversaciones. Los resultados mostraron diferencias
significativas en el discurso cultural en Twitter entre paises, pero también mostraron una
serie de temas comunes a los temas discutidos en diferentes paises europeos. Estas ocho
categorias transnacionales de temas incluyen: TV, Cine y Teatro; Artes y Literatura; Musica,
Conciertos y Festivales; Sociedad y Desigualdades Sociales; Economia, Negocios y Empleos;
Politica y Politicas; Identidades y Limites Culturales; Espacios y Lugares.

Los puntos de vista divergentes de los participantes fueron distintivos en las discusiones
sobre identidades y limites culturales en relaciéon con los efectos del multiculturalismo y
la globalizacién. El tema del patrimonio cultural nacional también suscité debates sobre
el racismo y la inmigracidon (especialmente en los Paises Bajos y Finlandia) y sobre la
religion y las identidades regionales (particularmente en Espafa, en relacion con la cultura
catalana). La cultura también fue vista como una economia, un negocio y empleos. Por lo
tanto, las conversaciones sobre campos artisticos especificos o las organizaciones a las que
estan conectadas (Cine, programas de TV y Teatro; Literatura y Artes; Musica, Conciertos y
Festivales) también abordaron 'negocios de cultura' y 'politica de cultura'.

El estudio también reveld que la politizacion de la cultura se ha vuelto visible en Twitter.
Los ciudadanos en el espacio digital expresaron interés y preocupacion por la desigualdad
social (como el tema de la igualdad / desigualdad de género, los derechos de las mujeres y
el racismo) y abordaron la division social (politica) y la discriminacion.

(Para mas informacion, consulte: Comprension de la Cultura en el Espacio Digital, Lucas Page
Pereira, Ossi Sirkka, Jinju Kim, Leonora Dugonjic-Rodwin y Charlotte Edy)
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Diversidad de audiencias

La diversidad de audiencias se refiere a las
audiencias procedentes de diversos contextos,
incluyendo raza, origen étnico, ubicacion
geografica, edad, estatus socioeconémico,
orientacion sexual, identidad de género vy
capacidades.

La importancia de la variedad social en las
audiencias culturales se discute con frecuencia
enrelacionconlosconceptosdeculturaaccesible
e inclusiva y democracia cultural. A medida
que las politicas culturales han comenzado a
prestar mas atencién a la homogeneidad de
las audiencias (especialmente en el sector
financiado publicamente), ha habido mas
llamamientos para que las organizaciones
artisticas y culturales se vuelvan mas
democraticas e inclusivas, para involucrar a
grupos poco representados y actuar como
agentes de cambio social. Esto ha resultado en
el desarrollo de una amplia gama de iniciativas,
programas y proyectos dirigidos a llegar a
las nuevas audiencias por nuevas vias (por
ejemplo, Creative Europe, 2018). Para abordar
las necesidades y estilos de vida de varios
grupos sociales, las organizaciones artisticas
y culturales han empleado una variedad de
estrategias, como la realizacion de eventos
en espacios "'no tradicionales’, enfatizando
la creacion y presentacion de obras por
grupos poco representados, desarrollando
proyectos de alcance para poblaciones
especificas, fusionando ocio y educacion con
enriquecimiento cultural, y formando alianzas
con organizaciones comunitarias. Ademas,

el sector cultural se enfrenta al desafio de
desarrollar proyectos para la investigacion de
las audiencias y nuevos métodos de marketing
y promocion. Los enfoques centrados en
la audiencia o dirigidos a objetivos en el
sector cultural se ha vuelto aun mas potente
debido al desarrollo del paradigma de la
economia cultural, en el que la audiencia es
vista mas como consumidores o usuarios.
Las organizaciones culturales y artisticas se
enfrentan asi a la tarea de alcanzar a una
audiencia mas grande y diversa.

Sinembargo, las discusiones sobre el desarrollo
de audiencias y la politica cultural han
cuestionado los roles confusos y complicados
que desempefian las organizaciones artisticas y
culturales en la sociedad. El debate se centra en
la discrepancia entre las politicas de audiencia
y la probabilidad de su implementacion.
Segun Kawashima (2006), las organizaciones
culturales deberian "examinar criticamente
hasta qué punto se han comprometido a
convertirse en organizaciones Inclusivas".
Ella sefiala que las organizaciones culturales
necesitarian revisar a fondo su historia en la
sociedad y sus practicas pasadas y actuales
si realmente quisieran ser verdaderamente
inclusivas. Ademas, se cuestiona la necesidad
de una nueva conceptualizacion del trabajo
organizacional en el sector cultural, asi como la
capacidad y disposicion de las organizaciones
culturales vy artisticas para lograr los objetivos
de diversificacion de las audiencias habituales
(Conner, 2013; Mandel, 2019; Glow, Kershaw y
Reason, 2021).
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La reinvencion del museo desde abajo hacia arriba.
El caso del proyecto 'Zuid. Boijmans' del Museo

Este estudio de caso investiga las organizaciones
culturales que alquilan un espacio en un nuevo
centro cultural, De Hillevliet, en un barrio del
sur de Roterdam, en su intento de atraer a los
residentes del vecindario. La mayoria de los
residentes del sur de Réterdam tienen un origen
inmigrante no occidental y pertenecen a los
grupos socioecondmicos y educativos mas bajos.
Ademas, las altas tasas de criminalidad en el sur
de Réoterdam han dado mala reputacién al area.
Por lo tanto, el intercambio intercultural y el
bienestar del vecindario estan entre las principales
prioridades de De Hillevliet. El estudio se centra
en el proyecto del museo de arte mas grande y
renombrado de Roterdam, el Museo Boijmans van
Beuningen, para seducir a los residentes en el sur
de Roterdam para visitar el museo. En concreto,
mediante una encuesta de cddigo postal, el museo
descubrié que apenas lo visitaban residentes de
esa parte de la ciudad.

Para obtener una audiencia mas diversa, los
museos suelen intentar persuadir a los llamados
'no visitantes' para que vayan a su edificio. En
este caso, sin embargo, el Museo Boijmans hizo
exactamente lo contrario al acercarse a estos no
visitantes en el sur ('Zuid'). Nombré su sucursal en
De Hillevliet 'Zuid. Boijmans'. ;Cémo llevé a cabo
'Zuid' su movimiento hacia el sur de Roterdam,
un area cuyos residentes rara vez visitan un
museo? A través de entrevistas con la direccion del
proyecto y observaciones de tres de sus proyectos
artisticos podemos concluir que el proyecto 'Zuid'
se fundamenta en el 'modelo de democracia
cultural’, un enfoque de inclusién desde abajo
(los ciudadanos) hacia arriba (las instituciones
culturales) fundamentado en las necesidades
y preferencias de los residentes. Lo hace al
repensar, en primer lugar, qué es un museo para
visitantes esporadicos y con poca experiencia en
arte canonizado. Al plantear continuamente esta
pregunta, el proyecto 'Zuid' se mantiene atento a
los deseos y necesidades de una audiencia que
esta en constante cambio debido a la globalizacién,
las crecientes desigualdades y la migracion.

Boijmans van Beuningen

Muchas de las actividades del proyecto se realizan
de manera ascendente. Esto se ha logrado de las
siguientes maneras:

B En primer lugar, 'Zuid' involucré a la
comunidad desde el inicio del proyecto y se
fundamentd en gran parte en las preferencias
y necesidades de la comunidad.

B En segundo lugar, conecta con la comunidad
del sur de Roterdam a través de individuos
profundamente arraigados en la comunidad,
comunicandose de manera inclusiva en los
términos que propone la comunidad.

B En tercer lugar, se alienta a los visitantes
a participar activamente en la construccién de
objetos artisticos para que puedan sentirse
duefios y orgullosos de sus contribuciones vy
vecindario.

B En cuarto lugar, 'Zuid' intenta democratizar
el proceso de legitimacion artistica que
generalmente esta reservado para expertos,
tomando en serio los gustos de la comunidad
y elevando sus objetos cotidianos al estatus
artistico.

B Finalmente, al planificar el uso de objetos de
la coleccién Boijmans en sus proyectos, 'Zuid'
reemplaza el enfoque kantiano de ‘el arte por el
arte' con uno que ve los objetos artisticos como
herramientas que los visitantes pueden usar de
manera valiosa para ellos.

En resumen, Zuid se aleja del modelo de politica
cultural en el que prevalece la visién del arte,
la cultura y la sociedad de la institucién que los
preserva y promueve, hacia una perspectiva
de democracia cultural fundamentada en los
residentes, en la que la institucion acoge y equipara
las perspectivas de la diversidad de personas a las
gue busca involucrar, esperando asi encontrar una
mejor conexidn con los 'no visitantes' de Boijmans.

Los detalles del caso se pueden encontrar en el
estudio de caso realizado por Julia Peters de la
Erasmus University Rotterdam
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Diversidad de la fuerza laboral

A nivel europeo, la fuerza laboral se caracteriza
por un alto nivel de diversidad. Empezando con
los criterios formales, como el estatus legal
de los trabajadores empleados. Aunque una
gran parte de la fuerza laboral europea esta
asalariada, una variedad de contratos legales
hace que las situaciones de las personas o los
hogares sean muy diferentes, dependiendo de
si trabajan a tiempo parcial, tienen contratos
a corto plazo, o realizan trabajos temporales.
Estos estatutos definen situaciones laborales
muy diferentes, que a su vez se relacionan
con condiciones de trabajo muy diferentes v,
consecuentemente, diferentes relaciones con
la cultura en general.

La diversidad de la fuerza laboral en Europa
también se puede describir en términos
socioecondmicos, como los niveles de ingresos
y rigueza, que son altamente desiguales
segun los paises y los grandes grupos
socioecondmicos. Este ultimo aspecto sefiala
la desigualdad de clase como un aspecto
central de la diversidad.

Sin embargo, la diversidad es también
simultaneamente cultural y demografica. En
cierto sentido, la fuerza laboral europea es
un reflejo de la fuerza laboral mundial, con
trabajadores migrantes de todo el mundo,
pero representados de manera diferente
segun paises y regiones. La fuerza laboral
europea también se ha diversificado en
términos de edad, género, trasfondo religioso
y todos los demas factores socioldgicos. La
diversidad de la fuerza laboral en la cultura
se reflere a la presencia de empleados de
una amplia gama de origenes culturales
dentro de una empresa u organizacion. Esto
incluye a individuos con diferentes etnias,
razas, nacionalidades, religiones, idiomas y
otros atributos culturales. Aceptar una fuerza
laboral culturalmente diversa implica reclutar,
contratar y retener activamente empleados de
diversos origenes culturales y crear un entorno
inclusivo que valore y respete sus perspectivas
y contribuciones.

Contar con una fuerza laboral diversa tiene
numerosos beneficios para las organizaciones,
los empleados y la sociedad en su conjunto. La
diversidad cultural significa una diversidad de
habilidades, idiomas vy talentos, lo que permite
a la organizacion abordar diversos desafios.
También mejora la comprension del mercado
global. En el mundo interconectado de hoy, las
empresas a menudo operan a escala global, y
una fuerza laboral diversa puede proporcionar
una comprensién mas profunda de diversos
mercados, preferencias de los clientes vy
matices culturales. Esto, a su vez, permite a
la organizacion adaptar mejor sus productos y
servicios a diferentes regiones.

Las organizaciones que promueven una
cultura de inclusién y diversidad son mas
atractivas para una amplia gama de
posibles empleados. Los mejores talentos a
menudo buscan empleadores que valoren
y celebren las diferencias. Al promover
la diversidad, las organizaciones pueden
contribuir positivamente a la sociedad creando
oportunidades para individuos de grupos
marginados o subrepresentados, lo que es una
forma de abordar las desigualdades sociales.

Instrumentos de politica cultural
para promover la diversidad

Los instrumentos comunes de politica
cultural para promover la diversidad incluyen
la creacion de programas educativos que
ensefien sobre diferentes culturas; garantizar
una representacion diversa en los érganos de
toma de decisiones e instituciones culturales;
proporcionar subvenciones y programas de
financiamiento para fomentar expresiones
artisticas diversas; salvaguardar, preservar
y promover el patrimonio cultural diverso;
crear espacios culturales inclusivos y apoyar
eventos multiculturales; organizar programas
de intercambio cultural e implementar politicas
antidiscriminatorias y politicas de accion
afirmativa o cuotas.
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Para empezar, es importante incorporar
la diversidad cultural en los programas
educativos para fomentar la comprension,
apreciacion y respeto por las diferentes
culturas. Esto se puede lograr a través de
los curriculos escolares, talleres, seminarios
y campafias de concienciacion publica. Para
crear politicas dirigidas a la diversidad cultural,
es vital contar con un conjunto diverso de
personas involucradas en los organos de
toma de decisiones e instituciones culturales.
Nombrar a personas de diferentes origenes
culturales en posiciones clave, como comités
asesores, juntas directivas y roles de gestion,
es una manera de lograr este objetivo.

Los gobiernos y patrocinadores internacionales
pueden desempefiar un papel importante
en la promocion de la diversidad cultural al
proporcionar apoyo financiero a través de
subvenciones y programas de financiamiento.
Al respaldar a artistas locales, eventos
culturales, festivales y programas educativos
que promueven ladiversidad cultural, se pueden
empoderar a grupos culturales marginados vy
aumentar su visibilidad en la sociedad.

La implementacidon de politicas que protejan,
preserven, y promuevan el patrimonio
cultural de diversas comunidades, incluido el
patrimonio cultural inmaterial, las costumbres,
las practicas tradicionales y los idiomas, es
crucial para mantener la diversidad cultural
a lo largo del tiempo. Esto se puede lograr
mediante protecciones legales, esfuerzos
de documentacion y apoyo a proyectos de
revitalizacion cultural.

Crear espacios accesibles y acogedores para
personas de todos los origenes también es un
paso importante para promover la diversidad
cultural. Es necesario garantizar que las
instituciones culturales sean accesibles para
todos y que su programacion refleje la diversa
comunidad a la que sirven. Ademas, organizar
programas de intercambio cultural, festivales
y eventos facilita las interacciones entre
personas de diversos origenes y promueve el
dialogo intercultural y la comprension.

Finalmente, promover la diversidad mediante
la implementacion de leyes y politicas que
prohiban la discriminacion basada en factores
culturales como la raza, la etnia y la religion
es esencial. También pueden ser necesarias
politicas de acciéon afirmativa o cuotas para
aumentar la representacion y las oportunidades
para grupos culturales marginados en diversos
sectores, incluidas las artes, los medios de
comunicacion y las instituciones publicas.
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Indicadores que se pueden utilizar
para medir y evaluar la diversidad

Determinar el alcance de la diversidad
cultural es una tarea compleja que requiere
el uso de multiples indicadores para capturar
las diversas dimensiones de las diferencias
culturales.

La diversidad cultural se puede medir
utilizando una combinacion de los siguientes

indicadores clave:

B El grado en que las politicas culturales
consideran e incorporan las perspectivas
e intereses de diversos grupos culturales,
evaluando si las distintas comunidades
culturales estan adecuadamente
representadas en los procesos de toma de
decisiones.

B La asignacion de fondos culturales a
diversos proyectos culturales, organizaciones
e iniciativas para asegurar que una amplia
gama de expresiones culturales reciba
suficiente apoyo.

W La disponibilidad de recursos y programas
culturales para personas de comunidades
marginadas y aquellas con discapacidades.

B La diversidad de audiencias que participan
en eventos y programas culturales, asi como
la disponibilidad de materiales acompafiantes
de eventos culturales en diferentes idiomas.

B El nimero y éxito de colaboraciones vy
asociaciones entre organizaciones culturales
que representan a diferentes comunidades
culturales.

B La representacion mediatica de diferentes
comunidades  culturales, evaluando la
inclusién de diversos contenidos y perspectivas
culturales.

B La incorporacién de diversas perspectivas
culturales e historias en los planes de estudio
educativos para promover la comprension y
el respeto por diferentes culturas.

B El grado en que las politicas culturales
apoyan y protegen la diversidad linguistica,
como, por ejemplo, proporcionar fondos vy
recursos para preservar y promover lenguas
minoritarias.

B Esfuerzos para preservar y proteger
lugares, artefactos y tradiciones del
patrimonio cultural, especialmente aquellos
que pertenecen a grupos culturales poco
representados o marginados.

Al realizar un seqguimiento de estos
indicadores, los responsables de politicas y las
instituciones culturales pueden comprender
mejor el progreso hacia la diversidad y tomar
decisiones informadas. Estos indicadores
brindan una vision valiosa de las areas que
necesitan mejoras, garantizando que la
diversidad permanezca en la vanguardia
del desarrollo e implementacion de politicas
culturales.
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a nocion de 'creatividad' generalmente

se asocia a la capacidad de dar

existencia a algo nuevo, basado en el

uso de la imaginacion y habilidades
que otras personas no poseen. Ademas de
producir o utilizar ideas originales e inusuales,
esta habilidad suele estar conectada con
capacidades para resolver problemas, o sea,
enfrentar situaciones inesperadas o dificiles
generando o reconociendo alternativas que
conduzcan a una resolucion exitosa del
problema. Las personas creativas también son
vistas como independientes y no conformistas,
y se piensa que valoran mucho su autonomia.
Se perciben como individuos curiosos vy
buscadores de problemas, caracterizados por
"pensar fuera de lo establecido".

Cientificos sociales en el campo de la psicologia
estudiaron estos rasgos de la personalidad.
Pero lo que parece dar cuenta de la relevancia
social de la creatividad es la pensar mas alla
de lo usual, lo establecido. Aunque relacionado
con todas las demas caracteristicas asociadas
con la creatividad, el llamado pensamiento
'divergente' o 'lateral' es el que hace posible
pensar en soluciones que desafian a los
estandares, en innovaciones tecnoldgicas vy
econdmicas con importantes consecuencias
sociales (positivas).

Es decir, mientras que la originalidad y la
'destruccion creativa' que causa pueden ser
inicialmente disruptivas, se cree que permite
la creacion de nuevo valor econémico que
eventualmente se traducira en resultados
positivos para toda la sociedad. La flexibilidad,
la 'fluidez' (es decir, la capacidad de pensar
rapidamente en muchas ideas) y el estado

CREATIVIDAD

de 'flujo’, definido por Csikszentmihalyi como
la inmersion en actividades gratificantes en si
mismas donde el tiempo queda en suspenso,
son propiedades de las personas altamente
valorados en las economias y sociedades
posindustriales, cada vez mas digitalizadas.

Desde el lanzamiento en 1997 de la agenda
de ‘'industrias creativas' del gobierno del
Nuevo Laborismo en el Reino Unido, seqguido
por las publicaciones seminales sobre las
‘ciudades creativas' (Landry, 2000; Florida,
2002), y el enfoque de la Comision Europea
en la 'economia de la cultura' (KEA, 2006),
el enfoque predominante para el desarrollo
de la cultura se ha fundamentado en la idea
de que la creatividad individual, junto con la
tecnologia digital avanzada, daria resultados
econdmicos que a su vez conducirian a la
muy deseada 'cohesion social. En politicas
culturales,se esperaba que el talento individual
reunido en 'nucleos tecnoldgicos' o 'distritos
creativos' produciria resultados sociales
espontaneamente ademas de los comerciales
y ‘creativos'.

Sin embargo, dado que estas soluciones
minimalistas generalmente no han producido
los resultados deseados, algunos de sus
aspectos se reformularon. Ya en el informe de
2009 de KEA para la Comision Europea sobre
el Impacto de la Cultura en la Creatividad, se
propuso el concepto de 'creatividad basada
en la cultura'. En el informe, se argumentaba
que este tipo de creatividad provenia no solo
de la individualidad, sino también de las
producciones artisticas y culturales y otras
actividades que fomentaban la innovacion.
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Aunque se definia como 'mas alla de los logros
artisticos o el 'contenido creativo' que alimenta
las redes de banda ancha, computadoras y
equipos electrénicos de consumo',y operabacon
caracteristicas como 'afecto’, 'espontaneidad’,
'intuicion’, 'memoria’, 'imaginacion’ y 'estética’,
el informe, sin embargo, abordaba Ila
'creatividad basada en la cultura’ desde una
perspectiva utilitaria, enfatizando su papel en
la innovacion tecnoldgica y social. Igualmente,
aunque invoque un conjunto mas amplio
de actividades que nutren la creatividad, el
concepto define la cultura de manera bastante
estrecha en cuanto al esfuerzo artistico.

Sin embargo, todavia estan en desarrollo una
nueva definicion social de 'creatividad basada
en la cultura', asi como los programas de
politicas multisectoriales que le hagan justicia.
El enfoque explicitamente social de la Nueva
Agenda Europea para la Cultura (2018),
poniendo un acento en la diversidad cultural y
el bienestar de los ciudadanos, puede ser visto
como un paso en esa direccion.

Es decir, aunque los programas de trabajo
basados en la Nueva Agenda retienen algo de
la retdrica y las soluciones de la concepcion
dominante anterior de la creatividad, la
tendencia general del documento puede
interpretarse  como un movimiento hacia
una vision sistémica del proceso creativo,
que enfatiza una vision social que favorece
que el trabajo esea apoyado por las politicas
de creatividad y ve al individuo creativo
en constante interaccion con su entorno
sociocultural.

Este enfoque de la creatividad requiere
una considerable inversion en educacion,
formacion, aprendizaje y practica. El
aprendizaje interdisciplinario a través de
campos educativos también es compatible
con este enfoque, pero la cultura y las politicas
culturales no desempefian un papel pequefio
en el proceso.

El enfoque cultural también es coherente con
algunos ejemplos destacados de un cambio de

paradigma cultural de los enfoques impulsados
por la tecnologia a enfoques mas enfocados
en el ser humano.

Industrias creativas

La idea de las "industrias creativas" surgio
en Australia a principios de la década de
1990 como parte de la conceptualizacién de
la politica cultural del pais (Nacion Creativa
- 1992 - 1994), pero experimentd una
promocion internacional durante el primer
periodo de gobierno del "Nuevo Laborismo" en
Gran Bretafa.

El primer paso en este proceso (en 1997) fue
la reconceptualizacion y cambio de nombre
del antiguo Ministerio de Patrimonio Nacional
al Departamento de Cultura, Medios de
Comunicacion y Deportes (DCMS). Se formo la
Unidad y Grupo de Trabajo de las Industrias
Creativas, que inicio dos proyectos de
inventariado de industrias creativas en el pais
(1998 y 2001), apoy6 su desarrollo y, a través
del British Council, promovié este modelo a
nivel mundial.

Segun Nicholas Garnham (2005), el término
"industrias creativas”, aunque a menudo se usa
indistintamente con términos de ‘industrias
culturales", obtuvo su poder politico e ideoldgico
del prestigio e importancia econdmica
asociada al impacto de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion a fines del siglo
XXy principios del siglo XXI.

La definicion oficial del término, acufiada
inicialmente pero aun vigente hoy, establece
que las ‘"industrias creativas" son "aquellas
industrias que tienen su origen en la creatividad,
habilidad y talento individual y que tienen un
potencial para la creacion de riqgueza y empleo
a través de la generacion y explotacion de
propiedad intelectual" (DCMS 2005).

Segun las clasificaciones britanicas, utilizadas
en ejercicios de inventariado organizados por el
gobierno, las "industrias creativas" incluye los
siguientes sectores: publicidad, arquitectura,
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el mercado de arte y antigliedades, artesania,
disefio, moda de disefiador, cine y video,
software de ocio interactivo, musica, artes
escenicas, publicacion, software y videojuegos,
television y radio (DCMS 2005).

Como se puede observar, las industrias
creativas combinan actividades con un alto
nivel de legitimidad, que no generan muchos
beneficios financieros (como el mercado de
arte y antigliedades, las artes escénicas vy
la musica) con actividades con un bajo nivel
de legitimidad pero que generan grandes
ganancias financieras (como los videojuegos,
el software de ocio interactivo, la publicidad, la
moda de disefiador y la television).

DavidHesmondhalgh(2002)diferenciaentrelas
industrias culturales "centrales" y "periféricas".
Las industrias culturales centrales incluyen
publicidad, marketing, radiodifusion, industrias
cinematograficas, la industria de Internet, las
industrias musicales, publicacién impresa y
electronica, videojuegos y computadoras. Estas
actividades estan centralmente preocupadas
por la produccidn industrial y la difusion de
la reproduccion de "obras" culturales. En la
clasificacién de Hesmondhalgh, el teatro y la
creacion, exhibicion y venta de obras de arte se
consideran industrias culturales "periféricas"
porque carecen de la forma industrial
reproduccion.

La crisis econdmica de 2008 influyo
adicionalmente en el fortalecimiento de
las industrias creativas como direccién de
la politica cultural. En tiempos de crisis, los
ministerios de cultura pierden su instrumento

primario, la financiacién, por lo que se ven
obligados a promover diferentes mecanismos
de financiacion de la cultura, en este caso, el
mercado. Si bien las industrias creativas han
ganado reconocimiento e importancia en las
economias y sociedades modernas, también
han enfrentado varias criticas y desafios. Los
criticos argumentan que el énfasis en el valor
econdmico en las industrias creativas puede
llevar a la mercantilizaciéon de la cultura,
donde los productos artisticos y culturales se
tratan principalmente como mercancias para
obtener ganancias en lugar de expresiones de
creatividad e identidad. La economia de los
conciertos (gig) y la naturaleza freelance del
trabajo creativo a menudo resultan en empleo
precario, careciendo de beneficios tradicionales
como seguro de salud, planes de jubilacion e
ingresos estables. Algunos criticos argumentan
que la presion para generar ganancias puede
sofocar la originalidad e innovacion artistica.
Los intereses comerciales pueden priorizar
contenido seguro y familiar sobre ideas mas
arriesgadas y vanguardistas. La investigacion
también muestra que ciertos grupos, como
las mujeres, personas de color y comunidades
marginadas, estan subrepresentados en las
industrias creativas. Finalmente, aunque las
industrias creativas pueden generar ingresos
sustanciales, y aunque se basan en talentos
individuales, los beneficios no se distribuyen
equitativamente entre todos los participantes
en la cadena de valor, con grandes
corporaciones beneficiandose mas que los
creadores individuales.
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Les Machines de Ulle: Arte e ingenieria
para revitalizar una region

Desde 2007, la Comparfifa Les Machines de lTle se ha establecido como la principal
atraccion en el nuevo 'distrito creativo' de la ciudad de Nantes, un puerto fluvial en la
region de Pays de la Loire. El objetivo era revitalizar el espacio de los antiguos talleres
navales, que cerraron en 1987. Por lo tanto, fue muy interesante ver cémo la compafiia
contribuyo a la remodelacién de la ciudad y la regidn.

Les Machines de lle es una forma no convencional de museo, un espacio de teatro
callejero que vive y trabaja con maquinas, combinando arte e ingenieria. De hecho,
la compafiia de La Machine es conocida por su construccion de enormes maquinas
animadas que interactuan con el publico. Reconstruye la naturaleza exdtica y crea una
identidad estética y cultural para el lugar donde se desarrolla. Poco a poco, se ha creado
un verdadero bestiario mecanico: elefantes, perezosos (mamiferos placentarios del
orden Pilosa), arafias, orugas e incluso criaturas marinas. Julio Verne y Leonardo da Vinci
inspiraron en gran medida la identidad estética de estas maquinas, que ahora se exportan
internacionalmente (como el dragdon Lang Ma, hoy en China). El resultado de una politica
cultural, econdmica y turistica, basada inicialmente en el modelo de Bilbao, el objetivo
era institucionalizar una tradicion de teatro callejero que habia existido durante casi 40
afios y hacer de Nantes una ciudad de eventos, con sus producciones expuestas para que
todos las vean. Este gran proyecto pudo atraer al turismo de masas y revitalizar la region
creando nuevos empleos y apoyando la innovacion tecnoldgica. Casi 290,000 personas
visitaron Les Machines en el primer afio después de su lanzamiento en 2007. En 2016, la
Compaiiia conté con 665,000 visitantes.

Por un lado, en consonancia con los valores asociados al mundo del teatro callejero,
las Maquinas son gratuitamente accesibles para todos desde el espacio publico. Solo la
visita a los talleres, el descubrimiento de las futuras maquinas y la entrada al carrusel
son de pago. Por otro lado, un proyecto asi requiere enormes cantidades de dinero.
Desde el principio, la compafiia necesité apoyo local, regional y europeo, utilizando mas
de 70 millones de euros en subsidios publicos. Este éxito metedrico, que transformad
radicalmente la imagen de la ciudad a nivel local, nacional e internacional, se enraizé en
organizaciones, lo que provoco una falta de transparencia en la financiacion y un bloqueo
de las posiciones de la empresa.

Los detalles del caso se pueden encontrar en el estudio de caso elaborado por Lucas Page
Pereira, Paul Brumen y Morgane Chymisz, de la Ecole normale supérieure Paris-Saclay
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Ciudades creativas

El término 'ciudades creativas' aparecidé por
primera vez en el contexto estadounidense
y britdnico y esta mas asociado con autores
como Charles Landry y Richard Florida. Al
mismo tiempo, es uno de los conceptos
(ademas de industrias creativas, economia
creativa, centros creativos, clase creativa..)
que resaltan la creatividad como una
caracteristica que determina decisivamente el
éxito (especialmente el éxito econdmico) en el
mundo postindustrial.

Hasta ahora, el concepto de ciudades
creativas ha sido probado principalmente
en casos de colapso econdmico de ciudades
industriales en los Estados Unidos, Australia
y Europa. La experiencia ha demostrado que
la television, el cine, los medios multimedia,
la musica y las editoriales, asi como los
programas que fomentan la innovacion y el
desarrollo de pequefias y medianas empresas
en cultura, pueden ayudar a regenerar
ciudades desindustrializadas donde aun
existen estructuras eficientes de transporte,
telecomunicaciones y proteccion social.

A pesar de las diferencias entre los defensores
del concepto de 'ciudades creativas', el
concepto y la practica de estas ciudades
comparten varias caracteristicas comunes.
Tienen la misma importancia el talento de las
personas (son software de la ciudad) que el
hardware de la ciudad (infraestructura de la
ciudad, instalaciones e industria); la existencia
de industrias creativas en la ciudad, que se
ocupan -o producen- nuevas tecnologias; los
recursos culturales de la ciudad (entendidos
ampliamente desde las artes hasta las
tradiciones culinarias locales); la diversidad
cultural en estas ciudades y la tolerancia hacia
ella.

La concepcion de Charles Landry, presentada
en numerosos libros y estudios de caso - los
mas famosos son The Creative City (1995)
con Franco Bianchini, The Art of Regeneration:

Urban Renewal Through Cultural Activity
(1996), The Creative City: A Tool for Urban
Innovators (2000), The Art of Making a City
(2006) - enfatiza el uso creativo de los recursos
culturales de las ciudades para desarrollar la
economia urbana, restaurar el orgullo civico,
fortalecer la cohesion social y mejorar la
calidad de vida.

En su libro probablemente mas conocido, The
Creative City: A Tool for Urban Innovators,
Landry afirma que 'los recursos culturales
son la materia prima de la ciudad en la
que se fundamenta su valor; recursos que
reemplazan al carbén, el acero o el oro. La
creatividad se transforma en la levadura con
la que usar estos recursos y ayudarlos a crecer
(..). La tarea de los planificadores urbanos es
reconocer, gestionar y utilizar estos recursos
de manera responsable’. Segun Landry, "cada
lugar tiene potencial, aunque puede no ser
obvio, especialmente para aquellos que viven
alli".

En la concepcion de Landry, sobre la base de
esta 'materia prima’, las ciudades deberian
desarrollar su propia identidad distintiva,
basada en los recursos locales existentes: el
caracter unico del lugar y las personas que lo
componen, lo que las destacaria entre el mar de
ciudades uniformes, que reproducen los estilos
de construccién globalizados y corporativos en
todo el mundo. Esa particularidad haria que
la ciudad fuera visible y -se asume- podria
atraer a representantes de la 'clase creativa'
altamente moavil, inversores y turistas.

La descripcion general de Florida de las
ciudades y regiones que atraen a los miembros
de la 'clase creativa' se asemeja al resultado
deseado de las medidas politicas defendidas
por Landry. Sin embargo, mas alld de vagas
llamadas a los responsables para invertir
en creatividad y amenidades culturales que
pueden atraer a personas predispuestas a
generar riqueza en sus ciudades, Florida no se
involucra realmente en discusiones politicas.
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Como académico, en sus dos primeros
libros sobre el tema (2002; 2004), intentd
proporcionar evidencia de la hipotesis de
que existe una relacion entre el crecimiento
econdmico de una ciudad y la estructura de
su poblacion, asi como sus caracteristicas
generales. Segun Florida, aquellas ciudades
que tienen una proporcion mas significativa
de trabajadores dedicados a ocupaciones
creativas y la capacidad de aprovechar 'los
aspectos multidimensionales de la creatividad'
para fines econdmicos tenderan a prosperar en
la economia contemporanea.

Una de las principales criticas al enfoque de
la ciudad creativa es que puede conducir a
la gentrificacion y exclusién. A medida que
aumentan el valor de las propiedades y el costo
de la vida, los residentes tradicionales pueden
ser expulsados de sus vecindarios. Ademas,
puede haber una falta de diversidad e inclusion
en las industrias creativas y espacios culturales
dirigidos por politicas de ciudad creativa,
perpetuando las desigualdades existentes y
limitando las oportunidades para grupos poco
representados. Ademas, existe la preocupacion
de que el enfoque de la ciudad creativa pueda
mercantilizar la cultura, reemplazando las
expresiones artisticas genuinas con creaciones
para el mercado del consumo turistico. Algunos
criticos argumentan que el enfoque de la
ciudad creativa se fundamenta demasiado
en cambios superficiales, estéticos y fisicos
en lugar de abordar los desafios urbanos
subyacentes que requieren cambios sociales,
econdmicos y estructurales mas amplios.

Clase creativa

La "clase creativa" es un término acufiado por
el economista y cientifico social Richard Florida,
quese reflereaunsegmentode lafuerzalaboral
principalmente involucrado en industrias
creativas e intensivas en conocimiento,
incluyendo profesiones tecnoldgicas, disefio,
artes, cultura, entretenimiento, medios de
comunicacion, investigacion y mas.

En los libros "The Rise of the Creative Class, and
How It Transforms Work, Leisure and Everyday
Life (2002)" (2002) y "Cities and the Creative
Class" (2004), Richard Florida trata sobre los
cambios sociales, econémicos y culturales
globales que conducen a la formacion de
"clases creativas’; asi como la conexion
entre el éxito econdmico de las ciudades, la
composicion demografica de su poblacion y
sus caracteristicas generales.

La clase creativa incluye a miembros de
profesiones que operan con simbolos culturales
y crean productos originales y nuevos
relacionados con la investigacion y desarrollo,
laindustria del software, el disefio, las industrias
culturales vy el arte en el sentido tradicional, y
servicios financieros y de consultoria. Aunque
la definicién principal de la clase creativa es
profesional, segun Florida, también comparten
un ethos creativo y un estilo de vida especifico
caracterizado por "apertura a la diversidad de
todo tipo" y "la busqueda de experiencias de
calidad superior”.

Lo que conecta la investigacion de Florida con el
concepto y la practica de las ciudades creativas
es su percepcion de que los miembros de la
clase creativa no estan distribuidos de manera
equitativa en el espacio geografico, sino que se
agrupan en aquellas ciudades y regiones que
les proporcionan comodidades y experiencias
de calidad superior, que estan abiertas a la
diversidad social y cultural y que les permiten
expresarse como personas creativas.

Estas son, en la formulacion de Florida, ciudades
prosperas (como San Francisco, Seattle o Boston
en Estados Unidos) caracterizadas por las tres
"T": tecnologia, talento y tolerancia. Basandose
en investigaciones sobre la relacion entre el
capital humano y el desarrollo econémico,
Florida sefiala que estas tres condiciones son
necesarias pero que cada una es insuficiente
por si sola, y que, para atraer personas
creativas, generar innovacion y estimular el
desarrollo econdmico, se requiere que las
ciudades posean las tres caracteristicas.
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Segun Florida, en una economia impulsada
por el conocimiento, las ciudades que atraen
y retienen con éxito talentos creativos estan
mejor posicionadas para competir a escala
global. También pueden beneficiarse de un
efecto "iman” para atraer amas talento. Cuando
profesionales cualificados se establecen en
una region, pueden atraer mas inversiones,
empresas y talento, creando un ciclo de
retroalimentacion positiva para el crecimiento
economico.

El concepto y las politicas de la clase creativa
también enfrentaron duras criticas. Los criticos
argumentan que atribuirlarevitalizaciéonurbana
y el crecimiento econémico Unicamente a la
clase creativa simplifica en exceso el complejo
proceso de desarrollo urbano. Factores como
la infraestructura, la gobernanza, los servicios
sociales y el contexto histdrico también juegan
roles significativos. El enfoque de la clase
creativa tiende a centrarse en las industrias
creativas e intensivas en conocimiento,
descuidando otros sectores esenciales de la
economia, como la manufactura, la salud, la
agricultura y mas. Estos sectores también
contribuyen significativamente al desarrollo
econdmico y al bienestar comunitario, pero
pueden no encajar dentro de la definicion
tradicional de la clase creativa. Una de las
criticas mas significativas al concepto de
clase creativa es su potencial para exacerbar
la desigualdad socioecondmica. A medida
que las ciudades y regiones se centran en
atraer profesionales creativos, los valores
de la propiedad y los costos de vida pueden
aumentar, lo que lleva al desplazamiento de
los residentes existentes y a la pérdida de
viviendas asequibles. Ademas, el enfoque de la
clase creativa tiende a poner un fuerte énfasis
en los centros urbanos como ubicaciones
principales para la creatividad y la innovacion.
Esto puede llevar a descuidar las areas rurales
y las ciudades mas pequefias, que también
pueden tener formas unicas de creatividad,
innovacion y potencial econdmico.

El yo creativo y el trabajo creativo

Los conceptos de "yo creativo" y ‘trabajo
creativo" cobraron relevancia junto con la
nocion de creatividad, que se ha vuelto central
en el sector cultural durante los ultimos treinta
afos. Durante este periodo, la concepcién de la
cultura como resultado de la actividad creativa
en lugar de una inversion social mas amplia
ha sido clave para la emergencia de la idea de
"industrias creativas', ocupando una posicidn
central en la dinamica reciente de la politica
cultural europea.

El fomento de la creatividad de los individuos
en forma del "yo creativo" implica un intento
de desarrollar un sentido de potencial creativo
singular. Esto incluye una reflexién sobre la
necesidad de "autoexpresion" en el contexto
laboral, asi como, mas a menudo, teorizacién
psicolégica del "yo creativo" y medicion de
la "autoeficacia creativa'. Desarrollar el yo
creativo se dice que implica nutrir y explorar
la creatividad a través de experiencias,
aprendizaje y autoexpresion. En este caso, el
papel de la politica cultural y la intervencion
gubernamental en general seria proporcionar
a los individuos buenas condiciones para
desarrollar su potencial creativo.

El debate sobre la importancia del "trabajo
creativo" ha incluido datos estadisticos sobre el
numero agregado de empleos, la participacion
del sector en la economia, e investigaciones
sobre su naturaleza. Respecto a la naturaleza
del trabajo creativo, con frecuencia se
ha relacionado con el trabajo precario y
"flexible", lo que implica condiciones laborales
explotadoras. Sin embargo, aun se afirma que
la creatividad y la innovacién son vitales para
mantener una "ventaja competitiva’ en una
"economia del conocimiento" globalizada.

El alto capital humano de los trabajadores
creativos a veces se espera que mitigue los
efectos negativos de las condiciones de trabajo
desfavorables en el sector, ya que se cree que
estos trabajadores son altamente calificados,
creativos e innovadores. La regulacion del
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sector también se ha considerado dificil
debido a la naturaleza disruptiva de las
nuevas tecnologias en las que depende. Sin
embargo, también hay voces que sugieren que
deberia haber soluciones sistematicas para los
problemas de los trabajadores creativos.

Pese a la investigacion realizada a lo largo de

en las industrias creativas, el "yo creativo" y el
"trabajo creativo" han permanecido conceptos
poco operativos en la investigacién socioldgica.
La sugerencia es, por lo tanto, usarlos en
estrecha conexidon con los métodos utilizados
en los analisis de desigualdad social, como la
desigualdad de género, pero también otras
desigualdades que se cruzan.

los afios sobre la posicion de los trabajadores

Las fortalezas de Sibenik: De la gestion del
patrimonio cultural al desarrollo social sostenible

Este estudio de caso presenta el desarrollo de politicas culturales destinadas al desarrollo social
sostenible en la ciudad costera croata de Sibenik, que ha experimentado una transicién de un centro
industrial socialista a una ciudad desindustrializada cuya economia esta orientada principalmente
hacia el turismo. Sin embargo, a diferencia de otras ciudades importantes en el area del Adriatico,
Sibenik ha utilizado algunos de sus recursos histéricos para desarrollar programacion cultural
dirigida al desarrollo social sostenible.

La ciudad esta rodeada por una red de grandes fortalezas renacentistas que en gran parte
estaban sin usar en el momento de la depresion econdmica al inicio del periodo post-socialista. En
la primera década de 2010, se implementd un ambicioso proyecto para revivirlas (con énfasis en
el desarrollo cultural). Entre 2014 y 2020, se invirtieron 16,6 millones de euros en tres fortalezas
principales (con una fuerte participacion de la UE de 8,1 millones de euros), convirtiendo una de
ellas en un lugar de conciertos y otra en un campus educativo. Ademas del patrimonio cultural,
el desarrollo cultural planificado se basé en la larga tradicion de organizacion de festivales de
verano, que van desde el conocido festival internacional para nifios, con mas de 60 afios de
tradicion, hasta los importantes festivales de musica alternativa que tuvieron lugar en la década
de 2010 (Terraneo y The Thirsty Ear). La ciudad también cuenta con dos lugares reconocidos
como patrimonio de la UNESCO y una sociedad civil floreciente.

En 2016, la ciudad de Sibenik establecié una nueva institucién publica llamada la Fortaleza de la
Cultura, cuyo papel inicial era gestionar las actividades culturales y econdmicas en las fortalezas
recién revividas. Sin embargo, sus breves seis afios de existencia han demostrado que, ademas de
la gestion del patrimonio, la institucidn recién formada ha servido de plataforma para el desarrollo
y la diversificacién de actividades culturales en la ciudad. Desde 2019, también ha gestionado
la recién formada Casa de las Artes Arsen, nombrada en memoria de Arsen Dedi¢ (1938-2015),
el conocido cantautor y poeta originario de Sibenik. Este espacio, en el corazdn de la ciudad, se
eligio estratégicamente como lugar multifuncional para actividades que van desde cine de autor,
representaciones teatrales y conciertos hasta programas educativos. Su papel es revitalizar la
vida publica y desarrollar audiencias para contenido cultural aspiracional. Otra accién que ha
tenido mucho éxito fue la creacion del Club de Amigos, que permite el acceso permanente a las
fortalezas de la ciudad. Esto ha llevado a que se conviertan en lugares populares para socializar
y ha contribuido a la construccion de la identidad local.

Mas informacion en el estudio de caso de Sven Marceli¢ de la Universidad de Zadar.
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Instrumentos de politica cultural
relacionados con la creatividad

La politica cultural puede utilizar una variedad
de instrumentos para apoyar la creatividad:

En primer lugar, al incluir la educacion creativa
en los curriculos escolares y las actividades
extracurriculares, la politica cultural puede
ayudar a cultivar la mente de jovenes talentos
y promover una cultura de creatividad desde
una edad temprana.

Un instrumento esencial en la politica cultural
es ofrecer asistencia financiera a artistas,
instituciones culturales y emprendimientos
creativos a través de subvenciones, subsidios
e iniciativas de financiacion. Ayuda a aliviar
las cargas monetarias y permite a artistas y
profesionales creativos concentrarse en su
trabajo y proyectos innovadores.

El tercer instrumento importante para artistas
y creadores es la proteccion del derecho de
autor y la propiedad intelectual, que permite
el libre intercambio de obras originales sin
temor a la explotacion.

Invertir en recursos y capacitacion para el
emprendimiento cultural puede ayudar a
los artistas a desarrollar su creatividad en
carreras sostenibles al proporcionar las
herramientas y conocimientos necesarios
para tener éxito en la industria.

La politica cultural deberia fomentar y
apoyar proyectos colaborativos, y el trabajo
interdisciplinario puede promoverlainnovacion
en las artes mediante el intercambio de ideas
y la polinizacion cruzada.

También debe haber apoyo para integrar
las artes y la tecnologia que permita a los
artistas explorar nuevos medios y métodos
de expresion creativa innovadora.

Por ultimo, pero no menos importante, el
apoyo a plataformas digitales y espacios

virtuales para exhibiciones artisticas,
actuaciones y colaboraciones que permitira
que el contenido creativo sea accesible a un
publico mas amplio.

Indicadores de creatividad en la
politica cultural

La creatividad es un aspecto importante del
desarrollo cultural, y las politicas culturales
tienen un papel crucial en fomentary alentar la
creatividad en diversas formas. Es importante
tener en cuenta que medir la creatividad
puede ser dificil debido a la naturaleza
subjetiva e intangible de la expresion humana.
Sin embargo, investigadores y profesionales
han usado diversos métodos y enfoques para
evaluar la creatividad en este campo.

Los estandares para la evaluacion de la
creatividad en la politica cultural son:

Un enfoque comunmente utilizado es
involucrar a expertos en el campo cultural
relevante para evaluar las obras creativas.
Los expertos pueden ser artistas, curadores,
criticos o académicos con conocimientos y
experiencia extensos en el campo. Pueden
proporcionar evaluaciones cualitativas vy
calificar el nivel de creatividad en varios
aspectos del trabajo.

En circulos académicos vy artisticos, la revision
por pares es una practica comun para evaluar
la creatividad. Los pares, generalmente otros
artistas o investigadores, revisan y ofrecen
comentarios sobre el trabajo creativo,
evaluando su originalidad, innovacion e
impacto.

Otros métodos incluyen herramientas de
autoevaluacion (como cuestionarios de logros
creativos). Miden los logros creativos de un
individuo en un dominio cultural particular. Por
lo general, preguntan sobre las obras creativas
de la persona, premios, reconocimientos e
influencia en el campo.
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Los métodos observacionales también
pueden ser utilizados. Los investigadores
pueden observar sistematicamente el
comportamiento creativo en actividades
culturales y evaluar el nivel de originalidad e
innovacion en las acciones y expresiones de
los participantes.

Los estudios longitudinales proporcionan
informacion sobre el desarrollo creativo al

sequir a artistas o creadores a lo largo del
tiempo y analizar la evolucidn de sus obras.

Alevaluarlacreatividad,tambiénesimportante
considerar cémo las obras culturales afectan
a la sociedad, la participacion del publico
y el cambio cultural. Una forma de medir
este impacto sociocultural es examinar las
reacciones del publico, la cobertura mediatica
y las respuestas de la sociedad ante la obra.

Los indicadores comunmente utilizados en la evaluacion de la creatividad incluyen:

El volumen y la diversidad de producciones artisticas y culturales, como exposiciones,
actuaciones, conciertos, obras literarias y otras expresiones creativas.

El nimero y la calidad de proyectos e iniciativas innovadoras que exploran nuevas
formas de expresion.

El respaldo al emprendimiento cultural que fomenta que individuos creativos desarrollen
negocios sostenibles en las industrias culturales y creativas.

El apoyo financiero asignado a proyectos creativos, artistas y organizaciones culturales.

La disponibilidad y accesibilidad de espacios dedicados a fomentar la creatividad, como
residencias de artistas, espacios de coworking y estudios de creacion.

El nimero de patentes, derechos de autor, marcas registradas y otros registros de
propiedad intelectual que demuestran el nivel de innovacion y creatividad en el ambito
cultural.

La amplitud de colaboraciones y asociaciones entre organizaciones creativas, artistas y
otros actores, lo que conduce a una cultura colaborativa e innovadora.

El nimero de premios, reconocimientos y reconocimiento internacional recibidos por artistas
e instituciones culturales de esa region puede servir como indicador de la creatividad de la
region y su influencia en el escenario global.
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EPILOGO: UNA SINERGIA
DE RESULTADOS

si como la investigacion dentro

del proyecto Inventario Europeo

de Valores Sociales de la Cultura

como Base para Politicas Culturales
Inclusivas en un Mundo Globalizado se
basé en un disefio multimétodo y mixto,
los resultados del proyecto se presentan de
manera multidimensional y mutuamente
compatible.

Existen tres resultados principales del
proyecto: el libro Compromiso con la
Cultura en Tiempos Transformadores:
Cartografiando los Impulsores e Impactos
Sociales de las Comprensiones Culturales,
Prdcticas, Percepciones y Valores en Europa,
en el cual se presentan los resultados de
la investigacion tedrica y empirica sobre el
impacto de la globalizacién, migraciones,
digitalizacién y crecientes desigualdades
sociales en la participacion cultural, estilos
de vida y cultura cotidiana de los europeos;
este documento que estas leyendo, Hacia un
Giro Social en la Politica Cultural: Una Guia
para los Responsables Politicos, que explora
las implicaciones de estos hallazgos para las
politicas culturales de la UE y nacionales, y
especifica lo que significaria un giro social en
la politica cultural; y el Inventario Europeo de
Valores Societales de la Cultura, un diccionario
interactivo y dinamico de politicas culturales
pluralistas e inclusivas.

El libro, que sera publicado por Routledge,
cuyo titulo es Compromiso con la Cultura en
Tiempos Transformadores: Cartografiando

los Impulsores e Impactos Sociales de
las Comprensiones Culturales, Prdcticas,
Percepciones y Valores en Europa, proporciona
nuevos conocimientos sobre como los
significados de la cultura para los europeos,
su participacion cultural y sus formas de vida
han sido influenciadas por transformaciones
sociales como la globalizacién y la integracion
europea, la digitalizacién y las crecientes
desigualdades sociales.

El libro esta organizado en torno a cuatro
temas principales: 1) La comprension de la
cultura por parte de los europeos, centrandose
en las correlaciones sociales de dichos
significados; perspectivas de migrantes sobre
la cultura local y de acogida; y comprensiones
de la cultura en el espacio digital; 2) La
participacion cultural de los europeos en
términos de accesibilidad, diferenciacion social
y dimensiones digitales; 3) Las perspectivas
de los europeos sobre los impactos de las
transformaciones socioculturales, politicas
y tecnoldgicas como la globalizacion vy
la europeizacién, la digitalizacion y las
crecientes desigualdades sociales en las
percepciones y participacion en la cultura; 4)
y Las perspectivas de los europeos sobre los
valores sociales de la participacion cultural,
como el bienestar, la apertura y tolerancia, la
inclusion y la cohesiodn social.

El libro se fundamenta en nuevos datos
empiricos recogidos en nueve paises europeos
en 2021 y 2022. Este conjunto de datos
Unicos incluye encuestas representativas
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de los paises europeos estudiados con
mas de 14,000 encuestas, 226 entrevistas
personales, 27 estudios de casos, 36 grupos
focales, tres fases de recopilacion de datos
de Twitter, Facebook y otras plataformas
adicionales, y un experimento con teléfonos
inteligentes utilizando un muestreo de
experiencias y tecnologia digital para medir
los efectos de la participacion cultural.

Este estudio realiza tres contribuciones clave
a la investigacion actual sobre la cultura y la
participacion cultural en el contexto europeo.

En primer lugar, aplica la perspectiva de los
residentes en Europa sobre lo que la cultural
significa para ellos, asi como su participacion
cultural. En segundo lugar, ofrece nuevas
metodologias, incluidos métodos digitales,
para capturar y medir tales comprensiones
y experiencias culturales. En tercer lugar,
proporciona importantes perspectivas
comparadas al involucrar a europeos de
diversos grupos sociales que viven en nueve
sociedades europeas diferentes, desde el
Norte hasta el Sur, del Este al Oeste: Croacia,
Dinamarca, Finlandia, Francia, los Paises
Bajos, Serbia, Espafia, Suiza y el Reino Unido.
Estos paises representan diferentes modelos
socioeconémicos, diferentes modelos de
politicas culturales y diferentes sistemas
medidticos. La composicion de los paises
ofrece oportunidades para analizar comparar
la prevalencia de mdultiples nociones de la
cultura, y de percepcién de la influencia de
la globalizacién, la integraciéon europea,
la digitalizacion y el crecimiento de las
desigualdades sociales, tanto en la cultura
cotidiana como en la cultura legitimada.
El objetivo del libro no es solo avanzar
en la investigacion contemporanea sobre
la participacién cultural, sino también
proporcionar a los responsables de politicas
culturales y a los profesionales de la cultura
ideas clave sobre los valores -culturales,
puntos de vista, intereses y practicas de los
ciudadanos de toda Europa. Al hacerlo, el libro

puede contribuir al desarrollo de politicas
culturales mas inclusivas y a la promocion de
los valores sociales de la cultura en beneficio
de personas de todos los origenes y edades.

La guia para los responsables de politicas,
Hacia un Giro Social en la Politica Cultural,
tiene como objetivo "traducir' estos hallazgos
al ambito de la politica. Como ya se menciond,
aunque los valores societales de la cultura
se invocan con frecuencia en documentos
politicos a nivel de la UE y de los estados
nacionales como objetivos a realizar, su
significado, implicaciones sociales y formas de
lograrlos rara vez se especifican. Por lo tanto,
asumimos como nuestra tarea analizar estos
valores, mostrar cémo se operacionalizan en
la politica cultural, qué instrumentos podrian
utilizarse para lograrlos y cémo pueden
evaluarse estos logros. Ademas, esperamos
que esta guia se utilice para desarrollar y
evaluar politicas destinadas a crear valores
sociales que la cultura pueda ayudar a
producir. Por supuesto, cada situacion vy
contexto concreto son tan especificos que
las guias pueden ser solo una inspiracion,
basandose en la inventiva y las capacidades
para resolver problemas de los responsables
de politicas.

El tercer resultado, que de alguna manera
une los dos primeros, es el Inventario
Europeo de Valores Sociales de la Cultura.
Es una base de datos de acceso abierto
basada en los resultados del proyecto
INVENT, que permite una expansién vy
revision continuas de las entradas y destaca
numerosos problemas relacionados con la
cultura y la politica cultural. Esta disponible
de forma gratuita para los responsables
de politicas, investigadores, profesionales
de la cultura y ciudadanos interesados. Es
una herramienta dinamica, en lugar de un
"almacenamiento” inerte de diversos datos,
ya que puede expandir, y se expandira, con
nuevos resultados. Es interactivo, ofreciendo,
a través de diversas combinaciones de los
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datos disponibles, las herramientas para
analizar visiones, modelos, instrumentos e
indicadores de politica cultural. Puede servir
como base empirica e inspiracion para crear
politicas culturales en varios niveles (desde
el local hasta el europeo) y se adapta a los
diversos modelos de politica cultural que se
encuentran en los paises europeos.

El Inventario abarca el analisis de los valores
sociales que las medidas de politica cultural
pueden producir, los conceptos a través de
los cuales la politica cultural ejemplifica estos
valores, los instrumentos que se pueden
utilizar en este esfuerzo y los indicadores para
evaluar los logros. Contiene los resultados del
proyecto de investigacion INVENT (articulos
publicados, estudios de casos e informes de
investigacion), pero también varios cientos
de articulos, libros, informes de investigacion,
grabaciones de video de conferencias
publicas y grabaciones de audio, realizados
por investigadores de todo el mundo sobre
estos mismos temas.

En el futuro, se estableceran mas vinculos
con bases de datos nacionales, de la UE e
internacionales; con otras instituciones y
equipos de investigacion nacionales, de la
UE e internacionales; y con otras fuentes
digitalmente accesibles que traten temas
relacionados con el valor societal de la
cultura. Esta plataforma puede servir como
punto de referencia para ciudadanos de la UE
interesados, investigadores y responsables
de politicas culturales por igual, permitiendo
la creacion y difusion de instrumentos y
medidas que promuevan la ciudadania activa
y la participacion, la identidad y el sentido
de pertenencia, la inclusion, la tolerancia y la
cohesion social.

La estructura del Inventario Europeo de
Valores Sociales de la Cultura estd inspirada
en las obras literarias Rayuela, de Julio
Cortazar, y el Diccionario Jazaro, de Milorad
Pavi¢, novelas que pueden leerse de muchas

maneras diferentes. Un "usuario" del Inventario
Europeo de Valores Societales de la Cultura
también puede deambular por él en multiples
direcciones.

Se puede ingresar en el diccionario a través
de la "puerta de enlace" de uno de los nueve
valores mas presentes en los documentos
de politica cultural de la UE y nacionales
(diversidad, inclusion, participacion, bienestar,
tolerancia, solidaridad, igualdad, identidad
y creatividad), ubicados en el centro de la
pagina de inicio. El visitante puede luego leer
sobre los conceptos a través de los cuales
se ejemplifican estos valores en la politica
cultural, los instrumentos utilizados para
lograrlos o los indicadores para medir estos
logros. Alternativamente, también se puede
ingresar a través de la puerta de enlace
de una de las cuatro megatendencias que
influyen en la politica cultural contemporanea
(globalizacion, digitalizacién, creciente
desigualdad social y la multiplicidad de
nociones de cultura), ubicados en las esquinas
de la pagina de inicio. Desde alli, un visitante
puede continuar indagando en los temas que
le interesan.

El Inventario Europeo de Valores Sociales
de la Cultura se puede explorar de muchas
maneras. Recomendamos comenzar con la
opcion "Buscar'. Un visitante puede buscar
cualquier nocion de politica cultural que tenga
en mente. Una forma de explorar el Inventario
es buscar los resultados relacionados con
los principales valores sociales presentados
en él, como, por ejemplo, 'Participacion'.
Aquellos interesados en crear politicas
culturales inclusivas, estudiar la participacion
cultural o simplemente querer indagar sobre
como se expresa la ciudadania activa en la
cultura obtendran una lista de elementos,
que no incluiran solo aquellos presentes
en esta puerta de enlace al inventario,
sino todos los elementos, articulos, libros,
informes de resultados de investigaciones,
proyecciones de video de conferencias
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publicas, grabaciones de audio, de todos los
rincones del Inventario, relacionados con
la participacion. Sin embargo, también se
pueden buscar dimensiones de la cultura
que no se mencionan en la pagina de inicio,
como 'valor cultural', 'instituciones culturales',
‘artistas’, 'audiencia’, 'co-creacion’, 'brecha
digital', 'precariedad’, y asi sucesivamente.

Luego, hay dos tipos de busqueda "dirigida".
Uno de ellos también esta relacionado con
la opcion "Buscar". Un usuario del Inventario
puede elegir no buscar todos los tipos
de documentos en todas las partes del
Inventario, sino limitar la busqueda a valores
particulares: una de las mega tendencias que
influyen en la cultura, formatos especificos
(audio, video, texto) o tipos de entradas
(conceptos, instrumentos, indicadores).
Todas estas opciones estan disponibles en la
pantalla una vez que se presiona el la opcidn
"Buscar". Otro tipo de busqueda 'dirigida"
sigue nuestras sugerencias sobre qué leer/ver/
escuchar a continuacién. Debajo de algunas
entradas, colocamos el signo "ver también’,
que puede guiar a aquellos interesados en
temas y problemas especificos en la politica

EUROPEAN INVENTORY OF
SOCIETAL VALUES OF CULTURE

MULTIPLE HOTIONS
OF CULTURE

DIVERSITY

WELL-BEING

EQUALITY

DHOITALIZATION
AND CULTURAL POLICY

TOLERANCE

cultural. Finalmente, también hay una opcion
para que un usuario deambule libremente por
el Inventario. Es posible usar cualquier puerta
de enlace (valores o mega tendencias) y luego
sequir los propios intereses o intuiciones.
Si uno se pierde, siempre esta la opcion de
regresar a la pagina de inicio presionando el
titulo Inventario Europeo de Valores Sociales
de la Cultura en la esquina superior izquierda
de la pantalla.

Alternativamente, el signo de navegacionen la
esquina superior derecha ofrece la posibilidad
de moverse de una puerta de enlace a otra,
de valores a mega tendencias y viceversa.

Estos tres resultados del proyecto Inventario
Europeo de Valores Societales de la Cultura
como Base para Politicas Culturales Inclusivas
en el Mundo Globalizado funcionan mejor si
se usan juntos. En tal caso, esperamos que su
sinergia sea de ayuda para los investigadores,
los responsables de politicas y los ciudadanos
interesados en los beneficios que la cultura
puede aportar al mundo contemporaneo en
rapida evolucion.

GLOBALIZATION
AND CULTURAL POLICY

PARTICIPATIOMN
SOLIDARITY

CREATIVITY

SOCIAL INEQUALITIES
AND CULTURAL POLICY
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